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La calidad de la educacion:

¢CUAL Y PARA QUE?

La calidad de la educacién es un concepto polisémico y
complejo que contiene mdltiples articulaciones sociales
y en el que subyacen diversos enfoques y posturas sobre
el conocimiento, la evaluacién, la vida, el trabajo y la
educacién. En este sentido, la calidad de la educacién es
un concepto politico que traduce el mundo de la vida
escolar. No es neutral, ni inocente. Por el contrario, tiene
toda una carga ideolégica y politica con implicaciones en
la economifa, la administracién, lo ptblico, la gestién ins-
titucional y la préctica pedagégica. Con el emblema de la
calidad las sociedades contempordneas expresan deter-
minadas representaciones sobre el mundo. En particular,
en la época de la globalizacién neoliberal la concepcién
de la medicién del rendimiento y el control de la gestién
condensaron las contrarreformas educativas emprendi-
das internacionalmente sobre la base de la politica de ajus-
te estructural y racionalizacién.

Histéricamente, la calidad de la educacién constituye un
marco de referencia de aplicacién de las politicas educa-
tivas en las cuales se condensan los procesos y las metas
de calidad a través de diversos procedimientos como las
“normas técnicas curriculares”, los convenios de desem-
pefio, la certificacién, la acreditacion, el control de la ges-
tién y la evaluacién por competencias. A partir de esta
visién todo es evaluable, censable, medible y controlable:
la ensefianza, el aprendizaje de los alumnos, la eficiencia
de las instituciones y la administracién de los recursos. Este
uso instrumental tomado de las empresas capitalistas de
produccién estd directamente relacionado con Ja medicién
del rendimiento laboral y el control de los procesos de tra-
bajo marcados en las fases de acumulacién capitalista como
el fordismo y el postfordismo.

Estos procesos, ademds de apoyarse en la medicién y el
control, se orientan hacia la estandarizacién, la homoge-
neizacién y la racionalizacién. Dicho de otra manera, la
politica de calidad agenciada por las agencias internacio-
“nales descansa en la generacién de un sistema de eficacia
y eficiencia, virtudes supremas para el modelo neolibe-
ral. En Colombia esta politica tiene sus antecedentes en
la “estrategia de mejoramiento cualitativo de la educa-
cién” y la serie de programas y planes (reforma curricular,

Mapa Educativo, etc.) promovidos y aplicados, con no
pocas frustraciones e inconsistencias que privilegiaban
los resultados por los procesos. Desde entonces la cali-
dad ha estado asociada al rendimiento escolar, la medi-
cién, los exdmenes del Icfes, las evaluaciones censales, el
TIMSS, la evaluacién de la calidad y la estandarizacién
del curriculo.

La calidad de la educacién se ha convertido en un discur-
so legitimador de las politicas educativas que tienen la
pretensién de arrasar con la educacién puablica. La com-
pleja relacién: educacién / sociedad mediatizada por el
Estado que el modelo keynesiano expresaba, terminé
sustituida por el totalitarismo del mercado. La socie-
dad, el mundo del trabajo y la educacién han sido so-
metidos a la légica de la ley de la oferta y la demanda.
Con la expedicién de la Ley 715 o ley de Recursos y
Competencias se acelera el proceso de empresariza-
cién y mercantilizacién de la educacién y convierte la
calidad en una relacién de mando atada a la “adminis-
tracién eficiente de los recursos”, que por lo demaés
son demasiado reducidos. Todo el andamiaje de la po-
litica educativa ha sido montar un sistema que privi-
legia la légica del mercado y la privatizacién, se apoya
en un modelo de calidad cuyos referentes son la eva-
luacién por resultados, la certificacién, la rendicién
de cuentas, la estandarizacién y las pruebas por des-
empefio, atentando gravemente contra la autonomia
escolar, la profesién docente y la pedagogia.

No cabe duda de que los grupos gobernantes recurren
con frecuencia a la retérica como manto ideolégico para
ejecutar la politica de ajuste. A menudo, para reprimir ha-
blan de calidad; para erosionar las plantas de personal echan
mano de las metas de calidad; para cambiar el esquema de
asignaciones de recursos se basan en la calidad y la eficien-
cia; para desprestigiar la educacién pablica construyen un
modelo de calidad en favor de la educacién privada. Aun-
que algunas veces, se ha convertido en una “palabra vacia”
y en otras, mero pretexto, no puede ocultarse la manera
como el concepto de calidad ha servido para arropar la
politica de ajuste bajo el impacto de la empresarizacion,
la competitividad y la rentabilidad.
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La calidad es una construccién social, viva, permanente,
a veces imperceptible, pero real y sentida por los padres
de familia y la sociedad. En el diario vivir estd presente
una valoracién de la educacién. La calidad es cotidiana.
Las instituciones, las tareas, los docentes, las pruebas,
los rituales y simbolos, los conflictos y proyectos, hacen
parte de las preocupaciones de la sociedad y la familia en
torno a la calidad. En sintesis, se trata de reconocer la
calidad como un asunto de bien ptblico regulado para la
obtencién del bienestar y la prosperidad de una socie-
dad. La gente reclama un alto nivel de calidad en la edu-
cacién. Cabe preguntarse entonces cuéles son los crite-
rios y términos de referencia de la calidad de la educa-
cién en el marco de la defensa de la educacién publica.

La calidad de la educacién tiene diversos protagonistas y
perspectivas. El magisterio y el Movimiento Pedagégico
es uno de ellos. En medio de este drama el magisterio
asume el reto de construir referentes propios sobre la ca-
lidad de la educacién y propiciar la creacién de alternati-
vas surgidas de la préctica pedagdgica, los proyectos edu-
cativos institucionales, las experiencias e innovaciones
pedagégicas. Histéricamente el Movimiento Pedagégico
ha sostenido como eje central la recuperacién de la peda-
gogia y la historicidad de su saber en el 4mbito de las
transformaciones culturales, psicolégicas, tecnolégicas y
sociales de la época. Sin pedagogfa toda referencia a la
educacién y su calidad, queda mortalmente ligada al im-
placable mundo del mercado. La pedagogia, que sistem4-
ticamente ha sido despojada de su objeto de saber por la
administracién y la gestién, pierde su territorio en ma-
nos de “facilitadores”, y la capacidad de creacién termina
reducida, a lo sumo, en un esquizofrénico activismo ins-
trumental. La posible imposicién de un Estatuto Docen-
te que desprofesionaliza la carrera docente, confirma este
aserto.

En estas circunstancias, el concepto de calidad compro-
mete la responsabilidad de desarrollar determinados pro-
pésitos histéricos en el contexto de los desaffos de los
nuevos tiempos; vincula la apropiacién critica de las nue-
vas producciones del conocimiento y la tecnologia con
la valoracién sobre los procesos de aprendizaje; centra la

formacién en la realizacién de los fines y objetivos colec-
tivamente asumidos (Ley 115); asume la reconstruccién
de las identidades colectivas y el empoderamiento de los
sujetos educativos. Para ello, promueve el liderazgo so-
cial e intelectual de los maestros, el fortalecimiento de
las instituciones escolares por la via de los proyectos edu-
cativos institucionales y la autonomia escolar, la profe-
sion docente y el estatuto de saber de la pedagogia. Ante
la mercantilizacién universal y el desmantelamiento de
la educacién publica urge desplegar una vigorosa inicia-
tiva de recuperacién de la pedagogia como relacién de
saber y poder.

El Movimiento Pedagégico sitia su comprensién del
concepto de la calidad en el 4mbito de las definicio-
nes sobre los fines y objetivos de la educacién contem-
plados en la Ley General de Educacién que disponen:
el pleno desarrollo de la personalidad; la formacién ciu-
dadana (respeto a la vida, a los derechos humanos, a
la paz, a los principios democréticos, de convivencia,
pluralismo, justicia, solidaridad y equidad, el ejercicio
de la tolerancia y la libertad); la adquisicién y genera-
cién de los conocimientos cientificos y técnicos; la
formacién en la préctica del trabajo y la formacién en
la cultura, las artes, el medio ambiente y la diversidad
étnica y cultural.

En este contexto, se recupera un concepto critico-pro-
positivo de la educacién y que compromete la renova-
cion, innovacién y experimentacién de las précticas pe-
dagbégicas, el fortalecimiento de las instituciones escola-
res, la recuperacién de la pedagogia y la misién social e
intelectual de los educadores, el reconocimiento de la
participacién de los estudiantes y los padres en todo el
proceso educativo, el respeto a la autonomia, la com-
prensién y apropiacién critica de la revolucién del cono-
cimiento. En sintesis, se trata de un concepto de calidad
que valore la educacién y la pedagogia en las dimensio-
nes plurales de la vida del pais y de la sociedad como la
democracia, la personalidad, el conocimiento, el trabajo
y la cultura, sin sometimiento a las leyes del mercado y
las imposiciones de los organismos multilaterales de po-
der y crédito.



Nota de la Directora

lLa educacion
que queremos

La ultima década ha estado signada por procesos perma-
nentes de reformas, contrarreformas, ajustes y adecua-
ciones de los sistemas educativos, tanto en el orden na-
cional como continental. La calidad de la educacién ha
ocupado lugar central en la agenda de estas politicas de
ajustes y adecuaciones.

Pretextando la calidad de la educacién, los nuevos tec-
nécratas, reclutados en la escuela econémica, han le-
vantado un concepto muy particular de calidad que
se asocia a la aplicacién y al traslado mecénico de los
modelos de gestién y la produccién empresarial al cam-
po educativo.

Bajo estos pardmetros, la educacién piblica en particu-
lar es colocada en la picota publica y sometida a toda
clase de juicios descalificadores, con el propésito de des-
prestigiarla y atribuirle la responsabilidad de la crisis ino-
cultable del sistema educativo y por ende legitimar el
paquete de politicas estatales que se vienen aplicando y
que no hemos vacilado en considerar lesivas y contrarias
a los intereses de la educacién y del pats.

La administracién Pastrana y el ministro de Educacién,
Francisco José Lloreda Mera, serdn recordados en la histo-
ria, entre otras cosas, por haber tenido la capacidad de ele-
var la incapacidad y el cinismo a la condicién de politica
educativa. En el caso de la educacién piblica la cuestion es
evidente: estd en marcha una transformacién estructural
de la educacién publica, cuyo objetivo Gltimo consiste en
organizarla de acuerdo con la légica del mercado y priva-
tizarla. Por muchos esfuerzos que se hagan para aseverar
lo contrario, todos los caminos conducen a la aplicacién
de una politica educativa que estd produciendo el salto
mortal de la educacién como derecho a la educacién
como servicio; que colocan el principio regulador de la
competencia en el centro de la politica frente a la educa-
cién publica.
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Abordar hoy un anélisis que nos permita definir si la edu-
caci6én publica es buena o mala, sin caer en sacralizacio-
nes, sin satanizar ni caer en extremos, asumiendo una
postura autocritica y constructiva, resulta complejo y
demanda considerar los mdltiples factores que influyen,
y determinan una respuesta en uno u otro sentido.

En principio podriamos considerar que el sistema educa-
tivo colombiano es malo por su cardcter excluyente, cuan-
do no brinda a todos los nifios y nifias el usufructo de
este derecho fundamental. Que es malo cuando sus ni-
veles de inversién no alcanzan para que las instituciones
educativas puedan cumplir con las exigencias que de-
manda hoy la labor pedagégica: dotacién, textos, espa-
cios culturales, recreativos e investigativos, y menor ha-
cinamiento.

Hay que sefalar: las politicas educativas no son de Esta-
do, son siempre politicas coyunturales, del gobierno de
turno; asi mismo, carecen de consenso y legitimidad so-
cial; por su naturaleza fiscalista desnaturalizan la educa-
cién, la despojan de su esencia pedagdgica y al maestro
de su funcién irremplazable de educar y formar a través
de la ensefianza.

Estas normas, que obedecen a los lineamientos y presiones
de los organismos financieros internacionales, no son pro-
ductos del consenso nacional, ni parten de las condiciones
propias de la sociedad colombiana, tampoco atienden a las
condiciones particulares de los contextos culturales de las
comunidades educativas, estdn inspiradas en una légica
econémica ajena al &mbito propio de lo educativo: la alteri-
dad, la democracia, el didlogo de saberes, el acuerdo, lo di-
déctico, lo curricular, etc.; en sintesis, estdn lejos de hacer
posible una educacién de buena calidad.

Como en toda Ameérica Latina, en Colombia el espiritu
que cobija estas politicas y programas reformistas no es
precisamente construir colectivamente un sistema edu-




cativo de buena calidad. Incluso quienes las promueven,
como Marcela Gajardo, codirectora del Preal, sefialan que:
"la calidad de la educacién ha constituido la preocupa-
cién central de todas las reformas educativas en el conti-
nente, pero finalmente es lo que menos se alcanza”. En
efecto, el tema de la calidad ha sido convertido en un
discurso de la tecnoburocracia educativa colombiana,
que le ha permitido legitimar socialmente un modelo de
intervencién sobre lo educativo, que permita al Estado
diluir su responsabilidad de garantizar a todos los ciuda-
danos el usufructo de un derecho fundamental y traspa-
sarlo a las comunidades educativas, con el sambenito de
que las organizaciones modernas son més “eficientes”
cuando atienden sus necesidades eliminando la interven-
cién centralizada del Estado a través de la autorregula-
cién, pero nada mds impostado que dicha tesis, cuando
de hacerla realidad se trata: no hay nada mas centralista
en la legislacién educativa reciente que la Ley 715/01 y
el Decreto 230 de 2002.

Tales normas imponen criterios de regulacién educativa
desde el nivel central que para nada consultan la realidad
de las comunidades educativas. Todas estas normas, des-
de la l6gica economicista, pretenden —sobre la base la
errénea de considerar que la poblacién colombiana es ho-
mogénea— que todos los nifios y nifias de Colombia
aprenden al mismo ritmo, que todos tienen las mejores
condiciones familiares, culturales, socioeconémicas, etc.
Y por ello a la tecnoburocracia colombiana le ha dado, en
un arranque de genialidad, por hablar de calidad a través
de estdndares. Pretenden estandarizar las escuelas y los
colegios como unidades de produccién de bienes en se-
rie, es decir, los nifos tienen que aprender en el mismo
tiempo, los mismos contenidos.

Disefiadas estas politicas y las normas juridicas desde la
l6gica del costo-beneficio, ahora nos dicen a los educa-
dores que para ser eficientes (eficiencia interna) debe-
mos aumentar las relaciones técnicas alumno-docente y
alumno-grupo, que debemos promover obligatoriamen-
te a un 95% de los nifios, independientemente de los
resultados de sus procesos de aprendizaje. (Es ésta una
politica educativa orientada a lograr buena calidad?, ;Por
qué no reconocer que su verdadero y real interés es el de
disminuir los costos de la educacién?

La calidad de la educacién estd directamente articulada
con la profesion docente. Los paises con mayor grado
de desarrollo educativo son precisamente aquellos que
mejor reconocimiento social, cultural y econémico le dan
a la profesién docente. En Colombia la profesién docen-
te carece de ese reconocimiento, y por el contrario, todas
las normas expedidas recientemente y las que estdn en
proceso, como el Nuevo Estatuto de Profesionalizacién
de la Carrera Docente, han pretendido arrasar laboral-
mente al educador, sujetar su préctica pedagdgica a las

condiciones de una empresa mercantil, evaluar su de-
sempefio con base en las exigencias y légicas de la eco-
nomia del mercado.

Insistimos en que estas politicas no apuntan en medida
alguna a lograr una buena educacién para las nifias, ni-
fios y j6venes colombianos. Como lo afirman estudios
hechos por la Organizacién de Estados Iberoamericanos
OEI, para que un sistema educativo sea de calidad, es
decir, para que sus politicas educativas sean buenas, debe
el gobierno colombiano tener presente que “una educa-
cién integral de calidad supone la formulacién de
politicas que contemplen la igualdad de acceso, per-
manencia y egreso de la poblacién, procurando gra-
dos crecientes de equidad social y promoviendo pro-
gramas especificos de compensacion de desigualda-
des” .

Nosotros, los educadores, hemos sido quienes con maés
vehemencia, con mds vigor y valor hemos luchado por
hacer posible este anhelo, queremos como todos los co-
lombianos una educacién buena, de calidad, partimos de
la definicién que hace Lilia Toranzos: “hablar de cali-
dad de la educacién es hablar de oportunidades de
aprendizaje como una aproximacién mayor a la res-
puesta sobre qué es calidad de la educacién. La idea
de oportunidades de aprendizaje es la conjuncién
mas favorable entre las caracteristicas escolares
—docentes, directivos, curriculo, infraestructura,
etc.— y las caracteristicas extraescolares determi-
nadas —los alumnos, las familias, su nivel so-
cioecondémico y cultural, las expectativas familia-
res respecto a la escuela, el contexto, etc.—. La con-
juncién entre ambos grupos de factores sera lo que
determine las oportunidades de aprendizaje, es de-
cit, las condiciones mas favorables pedagégicamen-
te para el desarrollo de los aprendizajes, y por tan-
to garantizard mejores resultados”.

Una educacién es de buena calidad cuando ofrece igua-
les y mejores oportunidades de aprendizaje para todos,
lo que significa: mayor presupuesto, mds y mejor dota-
cién para las instituciones educativas, méas y mejores pro-
gramas de capacitacién para los educadores, mejores con-

' Conferencia Mundial sobre Educacion para Todos, Jomtiem, Tailan-
dia, 1990.
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diciones socioeconémicas de las familias colombianas,
mejores ambientes culturales para nuestros hijos, mayor
consenso y legitimidad para la definicién de los lineamien-
tos curriculares, los contenidos, los criterios de evaluacién,
los indicadores de calidad, y en especial, para la formula-
cién y ejecucién de las politicas educativas.

Como acertadamente lo ha sefialado la OEI, el logro de
una educacién de calidad sélo es posible a través de “el
disefio de estrategias que articulen los factores ex-
ternos e internos a la escuela con la finalidad de crear
mads y mejores oportunidades de aprendizaje para la
poblacién escolar y escolarizable, atendiendo a la
diversidad y heterogeneidad de las mismas”?, es de-
cir, més y mejores condiciones socioeconémicas para los
nifios y nifias que van a la escuela.

La sociedad colombiana, la sociedad en general y los educa-
dores en particular, queremos una educacién buena, que
sea democrética, humanistica y cientifica, pero también sa-
bemos que estamos frente a una tecnocracia educativa que
enarbola la bandera de la calidad de la educacién —desde
légicas mercantilistas y privatizadoras, contrarias a la educa-
cién como proceso pedagdgico— sélo para legitimar cam-
bios en las politicas de financiacién, de traspaso de una
obligacién constitucional hacia las comunidades educati-
vas, las instituciones escolares y finalmente a los maes-
tros, volviéndolos responsables de la calidad de la educa-
cién, mientras el Estado habilidosamente diluye las suyas.

La educacién que queremos pasa de manera inevitable
por el debate en torno a los proyectos politicos y sociales
alternativos; se sittia en el terreno de los suefios del ser
humano por una sociedad que pueda desarrollar los valo-
res y principios de la solidaridad, la fraternidad y la justi-
cia social. La educacién que queremos demanda una vi-
sién humanista de la sociedad que se exprese en los
proyectos pedagégicos. La educacién que queremos
pasa por transformaciones politicas, econémicas, so- -
ciales y culturales. Es parte y motor de esas transfor-
maciones, en tanto la educacién sea concebida como
un componente y como posibilidad hacia la emanci-
pacién del ser humano.

La tarea es seguir trabajando por la defensa de la educa-
cién publica como un derecho, de igual manera conti-
nuar en la lucha para mantener la condicién de la profe-
sién docente y garantfas para su ejercicio en condiciones
dignas.

Gloria Inés Ramirez Rios

* Texto aprobado por la 682 Reunién del Consejo Directivo de la OFI
en Valencia (Espana) el 26 de marzo de 2001.
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Politicas Educativas

LA CALIDAD

DE LA EDUCACION:
la brecha entre pdblica y privada

EDUARDO SARMIENTO PALACIO

Economista, Decano de la Facultad de Economia de la
Escuela de Ingenieria Julio Garavito.

La calidad de la educaci6n se ha mirado como un problema de eficiencia. Se considera que
los esfuerzos individuales para suministrar los mejores servicios redundan en una mayor
calidad de los estudiantes. Sin embargo, debido a las externalidades de la educacién, més
bien, contribuyen a ampliar las desigualdades, que es la principal causa de los bajos niveles
de desempefio escolar. La mejorfa de la calidad est4 condicionada a la presencia del Estado
para llevar los recursos a los mds pobres y mejorar su rendimiento.
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En los exdmenes de desempefio escolar, medidos en tér-
minos de conocimientos en matematicas, ciencias y len-
guaje, los estudiantes colombianos aparecen con indices
menores al promedio de América Latina y muy inferiores
al de Cuba. No se trata, sin embargo, de un comporta-
miento generalizado. Los estudiantes de los colegios pri-
vados de altos ingresos obtienen indices similares a los
de los paises desarrollados. En este sentido, los bajos in-
dices promedios se deben al mal desempefio en los gru-
pos de bajos ingresos que corresponden a la mayoria de la
poblacién. Lo mismo ocurre en materia de ingresos. El
bajo ingreso, per cépita se debe a que la mayorfa de la
poblacién obtiene bajos ingresos. Sin embargo, existe un
grupo reducido de la poblacién que obtiene ingresos su-
periores en 20 6 30 veces el promedio.

Lo de la baja calidad de la educacién no obedece a un
desempefio generalizado de los estudiantes. Se explica,
maés bien, la deficiencia de un sector especifico de la po-
blacién ocasionada por las caracteristicas de exclusién
del pais y de la politica educativa.

DESEMPENO ESTUDIANTIL

La escuela es distinta a una empresa estudiantil. La edu-
cacién estd expuesta a todo tipo de externalidades que
dan un contexto diferente. La tradicién familiar y la edu-
cacién de los padres influyen tanto més que la transmi-
sién del conocimiento realizado en la escuela por medio
de los maestros y los insumos. La gestién escolar es afec-
tada en alto grado por el nivel educativo de la familia y el
entorno social y escolar. Asi, las condiciones de la escue-
la es sélo uno de los muchos elementos que afectan el
desempefio de los estudiantes. En general, la calidad de
la educacién es determinada por la tradicién familiar, el
entorno social y escolar, y el conocimiento trasmitido
por los maestros.

Los resultados anteriores tienen una clara evidencia em-
pirica. A diario se revelan reportes de exdmenes y prue-
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bas en las cuales se muestra que la mayor parte del de-
sempefio se explica por el nivel socioeconémico del es-
tudiante. La simple inspeccién de los exdmenes del Icfes
revela una relacién directa entre las calificaciones y el
ingreso econémico de los estudiantes.

Lo mismo se observa en la informacién comparada inter-
nacional. En un celebrado estudio de Barro y Lee (1997)
se relaciona por procedimientos de regresién la nota de
los estudiantes en los exdmenes de logro con el ingreso
per capita, el nivel de educacién de los padres y los indi-
cadores de la escuela, como la relacién alumno-maestro,
salario de los maestros, duracién de los dias escolares.

Los estimativos estadisticos revelan una gran influencia
de los factores familiares. Los estudiantes de los paises
de altos ingresos obtienen las notas més altas en los exa-
menes. De donde se deduce que el ingreso de los padres
tiene gran incidencia en el desempefio escolar. A conti-
nuacién aparece con un elevado grado de significancia la
educacién de los padres. Desde luego, los aspectos rela-
cionados con la escuela también influyen. Las clases con
menor nimero de estudiantes y con profesores mejor re-
munerados contribuyen positivamente al desempefio
escolar.

En fin, el ingreso de las familias, la educacién de los pa-
dres y los indicadores escolares, representan los principa-
les determinantes de la calidad estudiantil. Sin embargo,
los factores familiares son mucho més importantes que
los indicadores de la escuela. De donde se desprende que
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la familia y el medio ambiente contribuyen mucho més
al desempefio de los estudiantes que los recursos escola-
res.

Igual sucede con la informacién de los Estados Unidos.
Los mejores desempefios se dan en los distritos de mayo-
res ingresos y tradicién cultural.

ORIENTACION DE LIBRE MERCADO

Los criterios para elevar la calidad de la educacién estén
inspirados en los principios empresariales de lucro. En pri-
mer lugar, se considera que la creacién de marcos de com-
petencia, como la educacién privada o la distribucién de
recursos por capitacion, llevan a las escuelas a prestar el
mejor servicio y ofrecer la mejor formacién a los estu-
diantes para obtener la mayor ganancia individual. Sin
embargo, debido a las externalidades del sector, la com-
petencia no necesariamente conduce a la solucién maés
eficiente. Las escuelas tienden a preferir a los estudian-
tes de altos ingresos que, con los mismos maestros e in-
sumos, dan mejores rendimientos. Por su parte, los estu-
diantes ricos prefieren las escuelas en donde van los es-
tudiantes del mismo estrato para ampliar el acceso a la
tradicién familiar y cultural. Por su parte, los padres de
familia estdn dispuestos a pagar altas matriculas en los
mejores colegios para desplazar a los estudiantes con
menores ingresos pero de mayor talento. Todo esto con-
duce a una educacién segregada en donde los estudian-
tes de estratos altos se concentran en las mejores escue-
las eliminando la posibilidad de que los estudiantes de
menores estratos, que corresponden a las grandes mayo-
rias, se beneficien de la tradicién educativa y cultural.

Otra férmula consiste en otorgar premios a los colegios,
maestros y estudiantes que muestran los mejores resul-
tados. No se advierte que esto serfa un premio a los pa-
dres de los estudiantes que son los principales causantes
del desempefio de los exdmenes. Serfa como subsidiar a
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las empresas que reportan las mayores ganancias. Los re-
sultados son opuestos a los buscados. El sistema estimu-
la a las escuelas y estudiantes de estratos altos, que de
suyo producen los mejores resultados por factores fami-
liares, y no ayuda en nada a los estudiantes de los estra-
tos més bajos, que son los causantes de los bajos prome-
dios escolares. Al final, contribuye a ampliar las desigual-
dades, que en el fondo es la principal causa de los bajos
niveles de calidad educativa.

EVIDENCIA EMPIRICA

En las cifras de los exdmenes del Icfes se observa que los
estudiantes de los colegios privados obtienen los punta-
jes més altos en los exdmenes en promedio, m4s concre-
tamente, exceden en 20% los de los colegios publicos.
Los economistas neoliberales se han apresurado a atri-
buir el resultado al mercado. Se considera que los cole-
gios privados disponen de organizaciones administrati-
vas e incentivos que llevan a una mejor utilizacién de
los recursos y traducirlos en mejores servicios y rendi-
mientos escolares. Asi, el mismo estudiante, por la sola
razén de estar matriculado en una escuela privada, ob-
tiene mejores puntajes. La presuncién no tiene ninguna
validez cientifica. No hay razones para que la propiedad
de la escuela sea la principal causa de las diferencias de
rendimiento. La causalidad va en la direccién contraria.
El rendimiento de las escuelas privadas es mayor porque
a ellas van los estudiantes de mayores ingresos y tradi-
cién familiar; los estudiantes no sélo se ven favorecidos
por las condiciones de sus familias sino las de sus compa-
fieros. Por su parte, las escuelas pablicas dan menores
rendimientos porque a ellas acuden los estudiantes po-
bres que no tienen acceso a las externalidades de la edu-
cacién que resultan de la tradicién de sus familias ni de
sus compaferos. Asf lo confirman los estudios economé-
tricos. Luego de controlar por minimos cuadrados los prin-
cipales determinantes del desempefio escolar, como son
las caracteristicas del estudiante, de la familia, y los as-
pectos pedagégicos de la escuela, se encuentra que la in-
fluencia de las variables no identificadas, como serfan los
factores de mercado, no explican més de dos o tres pun-
tos de las diferencias de puntajes'.

" El procedimiento consiste en relacionar los puntajes del Icfes con las
variables tradicionales, como las caracteristicas de los estudiantes, las
familias y los colegios. Adicionalmente, se traduce una variable demmy
para tener en cuenta las condiciones distintivas de las escuelas publicas
y privadas. En el trabajo de Pifieros (1998) se encuentra que esta variable
no explica mds de 2% de las diferencias de rendimiento. En el de Steiner
(2002) se confirma el resultado, pero el autor no lo reconoce en forma
explicita.



La menor ilustracién est4 en las mismas cifras del Icfes
que muestran que la diferencia de rendimiento escolar
entre los dos tipos de escuelas aumenta con el nivel de
ingreso de los estudiantes. Esto no quiere decir que los
nifios ricos se desempefien mejor en las escuelas priva-
das por los estimulos de mercado. Tampoco, que los es-
tudiantes de estratos pobres por su naturaleza, no estdn
en condiciones de aprovechar las ventajas del mercado.
La explicacién es més sencilla. Los estudiantes de altos
ingresos tienen mejor desempefio en las escuelas priva-
das porque en ellas tienen acceso a la tradicion familiar y
cultural de sus companeros del mismo estrato. Por su
parte, los estudiantes pobres tienen el mismo desempe-
fio porque en ninguna de las dos escuelas tienen acceso
a la tradicién cultural y general de los estratos altos. En
términos simples, en el primer caso los estudiantes se
benefician de las externalidades de la educacién y en el
segundo no.

La explicacién de las diferencias del rendimiento escolar
estd en que los estratos altos van a las escuelas privadas
y los estratos pobres a las publicas. No existe la libre elec-
cién que permita comparar el desempefio del mismo es-
tudiante en una escuela privada que en una pablica. La
organizacién de la escuela no determina el rendimiento
escolar sino éste determina la organizacién de la escuela.

Curiosamente, la mala interpretacién
de los resultados del Icfes se presenta
. como una evidencia en contra de la
educacién pablica. Si el mismo estu-
diante produce los mismos resultado en
los dos tipos de escuelas, ¢por qué no
eliminar las escuelas publicas y llevar a
| todos los estudiantes a las escuelas pri-
vadas? Sin embargo, la informacién
bien interpretada dice algo muy distin-
to. La diferencia entre las escuelas pa-
blicas y privadas estd en que los estu-

diantes de aquellas no tienen acceso a
la tradicién cultural y familiar, que es el principal deter-
minante del desempefio escolar. En este sentido, la me-
jor solucién consistirfa en reunir a todos los nifios en las
mismas escuelas pablicas para que los estudiantes de es-
tratos bajos tengan acceso a la tradicién familiar y cultu-
ral de la sociedad colombiana. De hecho, se reducirfa la
dispersién entre las escuelas, se mejorarfa el desempenio
de los estudiantes de menores estratos y, como €stos son
la gran mayoria, probablemente se elevaria el puntaje
promedio de desempefio escolar.

LA POLITICA EDUCATIVA COLOMBIANA

La politica educativa ha sido ampliamente inspirada por
esta concepcién de libre mercado. En cierta forma los es-
timulos de mercado han neutralizado con creces el man-
dato de la Constituciéon de 1991 de orientar los recursos
a favor de las regiones mdés atrasadas y los sectores me-
nos favorecidos.
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En los Gltimos afios la educacién
privada ha aumentado con relacién
a la ptblica. Los montos destina-
dos por estudiante son muy infe-
riores a las matriculas de los cole-
gios privados. Atin més grave, tien-
de a disminuir con el nivel de atraso
regional. Los municipios avanzados
reciben cuantias que superan en
tres o cuatro veces las de los més
atrasados (Sarmiento 2002, Capi-
tulo XII). La brecha de escolaridad
entre los estudiantes de estratos
altos y bajos se ha ampliado. En
cierta forma el mercado ha neu-
tralizado con creces el mandato
constitucional de orientar los re-
cursos a favor de las regiones més
atrasadas y los sectores menos fa-
vorecidos.

Lo grave es que las condiciones des-
critas se vieron agravadas con el
Acto Legislativo 012 y la Ley 715,
que constituyen una clara contra-
reforma a los buenos propésitos de
la Constitucién de 1991. En el Acto
Legislativo se limita el crecimiento
de las transferencias regionales para
salud y educacién a dos puntos por
encima de la inflacién. Como el
indice de la salud y de la educacién
crece méas que el promedio, por ra-
zones bien conocidas, en la practi-
ca se trata de una congelacién so-
terrada de las asignaciones por es-
tudiante. Por su parte, la Ley 715
estipula distribuir los recursos por
capitacién, es decir, por el nimero
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de nifios matriculados. De esta ma-
nera, los municipios que tienen una
mayor cobertura y una mejor es-
tructura escolar estdn en capacidad
de obtener los mayores recursos.
Por su parte, las escuelas de los es-
tratos altos estdn en mejores con-
diciones de ofrecer cupos y preferi-
rdn a los estudiantes de mayores
rendimientos. Asf{ lo confirma el
decreto emitido por el gobierno para
poner en practica las reformas. Las
apropiaciones presupuestales dismi-
nuyen en términos reales con rela-
cién a 2001. Los distritos y los mu-
nicipios més avanzados obtienen
los mayores aumentos de recursos
o las menores disminuciones. La
suma apropiada por estudiante es de
$820.000 anuales, pero la suma gi-
rada efectivamente para gastos es-
colares no serd muy diferente de
$600.000, que es una suma irriso-
ria. Corresponde en una pequefa
fraccién a las matriculas de los co-
legios privados.

Es dificil encontrar una estructura
més inequitativa. La apropiacién
por estudiante es muy inferior a la
de colegios privados, y los mayores
incrementos se destinan a los mu-
nicipios més avanzados y a los co-
legios de los estratos altos. Se estd
configurando una formacién educa-
tiva de tercera para las grandes ma-
yorfas y de una categoria mucho
menor para las regiones mds atrasa-
das y los sectores més pobres. Den-



tro de un tiempo se advertird que el desempefio de los
exdmenes de logro es cada vez menor en los colegios ofi-
ciales y que los indices promedios se deterioran con rela-
cién a paises de caracteristicas similares. En el fondo es-
tamos ante una organizacién que tiende a ampliar las
diferencias y la baja calidad de la educacién.

ORGANIZACION ESCOLAR

La calidad de la educacién es determinada por la tradi-
cién familiar, el conocimiento transmitido por los maes-
tros y el ambiente social y escolar. Por su parte, la contri-
bucién de la educacién al producto nacional depende del
capital humano social y del capital fisico de la economia.

Entre las maltiples externalidades de la educacién se des-
taca, en primer lugar, el nivel socioeconémico y cultural
del individuo. Los estudiantes provenientes de hogares
en donde los padres tienen niveles més altos de educa-
cién requieren menores esfuerzos para lograr la misma
preparacién. Con los mismos profe-
sores e insumos, obtienen mayor
rendimiento educativo, medido

en términos de los indices
usuales de lenguaje, matema-
ticas y ciencias. La otra exter-
nalidad estd relacionada con el
medio ambiente. El efecto de
la educacién en un individuo
serd mayor en la medida que
opere en un entorno con per-
sonas de mayor nivel de edu-
cacién. En las sociedades con
amplias coberturas educati-
vas, la incidencia de los maes-
tros y los insumos sobre el
aprendizaje es mayor. Lo an-
terior resulta en un argumen-
to a favor de la integracion de
la educacién.

La eficiencia de la educacién esta relacionada con el tipo
de organizacién escolar. El aprendizaje tenderé a ser ma-
yor en un ambiente cultural y escolar en que los indivi-
duos tengan més conocimiento. Asf, un sistema escolar
segregado tendrfa un mayor rendimiento para los indivi-
duos de altos ingresos que otro en el cual se reinan ni-
fios de estratos socioeconémicos distintos. Sin embargo,
son dudosos los resultados sociales.

El efecto de la educacién integrada varfa con el tiempo.
En un principio el rendimiento de los nifios de altos in-
gresos bajarfa y la de los estratos bajos mejoraria, y el
efecto neto serfa probablemente negativo. En tal senti-

do, se podria decir que el resultado es ineficiente. En el
largo plazo las cosas son muy distintas. Probablemente,
los rendimientos tenderdn a convergir y en ese momen-
to ambos grupos se beneficiarfan. Los nifios de estratos
pobres alcanzarfan un rendimiento que de otra manera
no se darfa. Por su parte, los nifos de altos ingresos recu-
perarian el rendimiento perdido inicialmente cuando se
nivelaran los niveles de educacion.

Curiosamente, el aparente conflicto entre la equidad y
la eficiencia desaparece a largo plazo. El acceso a la edu-
cacién de los sectores de menos ingresos les genera un
conocimiento que de otra forma no existiria y que con-
tribuye a elevar el capital social y, por ese camino, a ele-
var el nivel general de conocimiento. La razén es que la
educacién y el aprendizaje son contagiosos. El conoci-
miento de los ricos se traslada a los pobres y luego éstos
se encargan de multiplicarlos.

Tal vez, la mejor ilustracién estd en la informacién com-
parada con América Latina. Los mayores niveles de ren-
dimiento de la educacién se dan en Cuba, que re-
presenta el pais que tiene la mejor distribucién
del ingreso y mayor cobertura educativa. Los ni-
fios de las familias menos afortunadas han al-
canzado niveles de rendimiento educativo
%% que no se dan en otros lugares. Por lo demds,
#" Jos nifios de los sectores mdas favorecidos no
parecen haberse afectado por la convivencia. No
obstante que el costo por educacién en Cuba es
menor que en Argentina y México, los rendimien-
tos escolares promedios son mucho mayores. Sin
duda, la educacién integrada en el largo plazo es
més eficiente y equitativa.

Los resultados son espectaculares. El factor que mds
influye en la capacidad de aprendizaje individual es el
origen socioeconémico y cultural. Ademas, el
ambiente escolar influye en el conocimien-
to tanto o mds que los maestros e insumos.
Sorprendentemente, el camino mdés efectivo
para elevar los rendimientos escolares es a tra-
vés de la educacién integrada.

T hronant™

REFORMULACION DE LA POLITICA
EDUCATIVA

El problema de la calidad, como el de la cobertura de la
educacién, se debe a las deficiencias estructurales del sec-
tor. Los recursos destinados a la educacién, por las perso-
nas y el Gobierno, tienden a ser orientados a los departa-
mentos y municipios mds avanzados y de éstos a los co-
legios de mayores estratos. La educacién tiende a ir a
aquellos que se pueden lucrar mejor de ella, como serfan
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los sectores de altos ingresos, que se ven favorecidos por
la tradicién familiar y el ambiente escolar. En contraste,
los estudiantes de estratos menores dejan de beneficiar-
se del contacto de los individuos de mayor nivel acadé-
mico. Se configura una educacién elitista en donde una
pequefa ctpula tiene elevados rendimientos, la mayoria
tiene bajos rendimientos y los indices promedio de rendi-
mientos resultan bajos. En este sentido, los bajos de-sem-
pefos en las pruebas escolares no es el producto de un esta-
do general de la baja calidad de la educacién sino de las
grandes desventajas de los sectores menos favorecidos.

Dentro de este contexto, el mejoramiento de la calidad
estd condicionado a acciones del Estado para orientar
los recursos hacia los sectores menos favorecidos y a me-
jorar su rendimiento. El primer paso es igualar las condi-
ciones de la educacién pablica y privada. Para tal efecto
habria que elevar las apropiaciones fiscales y limitar las
matriculas de los colegios privados que tienden a encare-
cer los costos de maestros e insumos de las escuelas ofi-
ciales. Lo mds importante es ampliar el acceso a la tradi-
cién cultural a todos los sectores. La férmula es bien con-
cebida y no es otra cosa que la educacién integrada. La
reunién de los estudiantes de diferentes estratos en las
mismas escuelas resultarfa altamente eficiente. Los es-
tudiantes pobres obtendrian un beneficio que de otra ma-
nera se desperdiciarfa. Por su parte, los estudiantes de
altos ingresos verian que sus conocimientos tienen una
mayor difusién.

CONCLUSIONES

La calidad de la educacién se ha mirado como un proble-
ma de eficiencia. Se considera que los esfuerzos indivi-
duales para suministrar los mejores servicios redundan
en una mayor calidad de los estudiantes. Sin embargo,
debido a las externalidades de la educacién, més bien
contribuyen a ampliar las desigualdades, que es la princi-
pal causa de los bajos niveles de desempefio escolar. La
mejoria de la calidad estd condicionada a la presencia del
Estado para llevar los recursos a los mas pobres y mejorar
su rendimiento. En términos generales, se plantea redu-
cir las diferencias entre la educacién piblica y privada,
orientar los recursos a favor de los sectores mds necesita-
dos, y crear las condiciones para un sistema integrado en
donde los estudiantes de diferentes estratos asistan a las
mismas dependencias.
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idad de la Educaciéon:

Enfoques generales e indicadores
de calidad por niveles de ensefianza

1. INTRODUCCION

El término calidad evoca mdltiples conceptos, segin
quien lo defina. Lo mismo pasa con calidad de la educa-
cién. No existiendo una definicién tnica, un concepto
compartido que llene satisfactoriamente el término, es
mejor no insistir en una definicién esencial y optar, en
su lugar, por describir enfoques para evaluar la calidad e
indicadores y criterios a través de los cuales llevar a cabo
su evaluacién y medicién. Con este dnimo comentaré
tres enfoques que auscultan referentes universales de
calidad, esto es, enfoques que nos dicen qué entienden
los paises, a través de sus expertos, de sus gobiernos y
de los organismos internacionales especializados, por
calidad de la educacién, y pasaré luego a comentar las
manifestaciones de dichos enfoques en los distintos
niveles de la educacién o de la ensefianza, manifesta-
ciones que se leen en los objetivos de estos niveles,
bastante bien definidos en Colombia en las leyes 30 de
1992 y 115 de 1994.
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2. ENFOQUES DE CALIDAD

¢ Qué es calidad? Como ya se dijo, la definicién es dificil
de establecer, ya que se trata de un término no univoco,
sino polisémico. En el concierto internacional se mane-
jan, sin embargo, tres enfoques de evaluacién de la cali-
dad: el de calidad interna, el de calidad externa y el enfo-
que sistémico. En todos ellos se mezclan indicadores que
mirados detalladamente pertenecen a variables de cali-
dad, de pertinencia y de eficiencia. Suelen tomarse to-
dos, sin embargo, como indicadores de calidad por la in-
tima relacién con ésta, sea como determinantes o como
consecuencias.

La calidad interna

Este es considerado el enfoque tradicional de calidad, esta
mas ligado a estdndares cuantitativos, a indicadores ob-
jetivos en los distintos niveles educativos, como el ni-
mero de profesores, su dedicacién en tiempo a la institu-
cién y los titulos obtenidos y su relacién con las areas
que se ensefian; la relacién estudiantes por profesor; la
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carga académica. En la educacién superior es determi-
nante de calidad el nimero y categoria de grupos de in-
vestigacion, el nimero de lineas de investigacién, el al-
cance de las investigaciones y publicaciones, y de éstas
el nimero de publicaciones internacionales en revistas
indexadas. En todos los niveles cuentan también el ng-
mero de titulos y volimenes de la biblioteca y la suscrip-
cién a publicaciones seriadas; el nimero y dotacién de
talleres y laboratorios; los recursos tecnolégicos moder-
nos; el desarrollo y especificaciones de la planta fisica y
sus usos; los servicios concretos de bienestar; el rendi-
miento estudiantil de acuerdo con mediciones naciona-
les e internacionales, reflejado en resultados en exdme-
nes de Estado y en pruebas internacionales; los indices
de retencién y promocién escolar; la duracién de la jor-
nada escolar y del afio académico; el porcentaje de estu-
diantes que obtiene cupo en la universidad o becas para
posgrado y es admitido en este nivel; etc... Se espera que
estos recursos y procesos permitan ofrecer una educa-
cién que produzca un desempefio excelente en los estu-
diantes.

Calidad externa

Es un enfoque més cualitativo, basado en la respuesta
que la educacién, de nuevo en sus diferentes niveles, da
a las expectativas o percepciones que su clientela, esto
es, sus usuarios directos, tienen puestas en ella. ;Qué
competencias espera la sociedad que la educacién desa-
rrolle en los alumnos? En primer lugar estas competen-
cias se expresan en los objetivos pedagégicos de la escue-
la. Estos objetivos, que van més alld de los instrucciona-
les, tienen que ver con la decisién del alcance de la
ensefianza y del aprendizaje, alcance que puede ser un
compromiso preferente con la informacién o con el de-
sarrollo intelectual del estudiante, esto es, con conteni-
dos o conocimiento declarativo, especifico, o con cono-
cimiento estratégico, es decir, relacionado més con el de-
sarrollo de habilidades o competencias que preparan para
el saber hacer. Hoy en dia la pertinencia pedagégica tiene
que ver con el desarrollo de procesos cognitivos y de sus
habilidades correspondientes.
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Est4 ademés el compromiso con la equidad, el estudio de
los problemas de la sociedad y las propuestas de solucién
a los mismos, el aporte a la solucién de los conflictos, la
ambientacién de la tolerancia y la convivencia y del de-
sarrollo de la moderna ciudadania, el impulso a una cul-
tura civica que amplie la democracia y la haga sosteni-
ble, la formacién integral, las concepciones filoséficas de
la educacién, las politicas curriculares de flexibilidad, in-
terdisciplinariedad, evaluacién y redisefio curricular, la
participaciéna ciudadana en la educacidn, el aporte al
desarrollo y a la formacién de lideres para orientar este
altimo, la formacién para la competividad y para la in-
vestigacién, y yo me atrevo a incluir aqui la forma como
se asume el reto que estdn presentando las modernas
tecnologfas de la informética y las telecomunicaciones
para abordar la entrega del servicio educativo, asi como
el sistema de autoevaluacién y autorregulacién perma-
nente de las instituciones y la pertinencia pedagégica en
lo cognitivo, afectivo, sicomotor. Cuentan también la
pertinencia cultural y cientifica del proceso escolar.

Este segundo enfoque, como puede verse, se centra méas
en el impacto, en la satisfaccién de necesidades integra-
les de la sociedad, principal cliente de la educacién. Cali-
dad y pertinencia se funden en esta 6ptica.

Enfoque de sistemas

Un tercer enfoque de la calidad es el de sistemas, que
puede recoger los dos anteriores. Segtn éste, el desarro-
llo de la calidad debe iniciarse por la atencién al contexto
social de la misma, continuar teniendo en cuenta los in-
sumos, proseguir a la vigilancia de los procesos que trans-
forman dichos insumos, terminar con las propiedades del
producto y medir més adelante el impacto que tal pro-
ducto tiene en la sociedad a la que llega. Son los cuatro
momentos del andlisis de sistemas aplicados a la educa-
cién y mds concretamente a la apreciacién de la calidad
de la misma.

Es de alta calidad un sistema educativo que para decidir
sobre los insumos requeridos y para llevar a cabo sus pro-
cesos consulta primero las necesidades del contexto so-
cial cuya problemética debe atender.




El proceso en si de la educacion debe contar con caracte-
risticas determinadas para que su producto sea de alta
calidad: docencia, investigacién, vinculacién a la comu-
nidad, colaboracién internacional, organizacién y gestién
operativa y estratégica.

El producto depende del perfil de hombre que la sociedad
ha definido formar. ;Es concordante con los objetivos
prefijados para ello? Estos productos, en los distintos ni-
veles abarcan desde los egresados mismos hasta los tra-
bajos comunitarios, y las publicaciones, investigaciones
y patentes en el nivel superior.

El impacto, finalmente, vuelve todo el proceso al comien-
zo, esto es, a la contrastacién entre las repercusiones que
el producto tiene en el medio social y las necesidades
que dieron origen a la iniciacién de todo el proceso. ;Se
identifican o estdn distantes? Hay que reconocer que
recientemente se estd poniendo énfasis en el impacto
social de los productos, su repercusién en la sociedad, lo
cual tiene que ver con la pertinencia.

3. MANIFESTACIONES DE CALIDAD EN LOS NIVELES DE LA
ENSENANZA

¢Cémo se manifiestan estos enfoques en los niveles de
ensefianza de la educacién formal? ;Cuéles son sus apli-
caciones concretas?

En primer lugar el sistema, representado en los distintos
niveles de administracién de la educacién, llegando has-
ta el de la institucién escolar individual, debe implemen-

tar tres momentos claves para que la calidad se ponga en
marcha: la planeacién, que establece hacia dénde se quiere
ir; el monitoreo o supervisién permanente de la puesta en
marcha de insumos y procesos para alcanzar las metas, y la
evaluacién que permiten concluir a dénde se ha llegado; y
cuél es el impacto del producto en la sociedad.

Para todos los niveles de ensefianza la planeacién define
estdndares de contenidos o conocimientos especificos por
lograr y estdndares de conocimiento estratégico, més li-
gados estos tltimos a habilidades intelectuales y sociales
que la sociedad espera que la educacién moderna desa-
rrolle en el estudiante. En el nivel inicial o.de educacién
infantil se aspera a que la educacién dote a los nifios y
nifias de los dispositivos béasicos para el aprendizaje y los
ponga en contacto con el mundo circundante. La socie-
dad y la familia buscan que el preescolar contribuya para
que los nifios adquieran su identidad, comiencen a cons-
truir el sentido de la norma y el de autonomia, y adquie-
ran el aprestamiento adecuado para la lectoescritura, el
célculo y la motricidad; facilite y ambiente la creatividad
y el juego con todas sus posibilidades de socializacién;
provea oportunidades de asombro; satisfaga el espiritu
de curiosidad, fuente del espiritu cientifico; y forme en
hébitos de higiene, aseo y orden, entre los més impor-
tantes. Como puede verse, estos objetivos operacionali-
zan, complementariamente, los enfoques de la calidad
interna y externa. Toca a los docentes aplicarlos debida-
mente.
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En primaria y secundaria se insiste en
los aprendizajes bésicos relacionados
con la lectura, la escritura y el célcu-
lo, amén de poner al joven en con-
tacto con la cultura universal y de-
sarrollar destrezas fisicas y lddicas y
habilidades sociales para la participa-
cién, aptitudes comunicativas e in-
telectuales que lo lleven a autopre-
guntarse y preguntar y lo acerquen
al método cientifico fundamental para funcionar en la
sociedad de la informacién y el conocimiento; y valo-
res civicos, €ticos y morales basicos para la organiza-
cién y convivencia humanas. Asi mismo, se espera que
este nivel enfrente al joven con la tecnologia moder-
na, con la légica formal, con las ciencias de la natura-
leza, con la conservacién del medio ambiente y con el
conocimiento de la cultura y la ciencia universales.
También se opta por una combinacién de ambos enfo-
ques de calidad que los docentes deben aplicar con sus
dispositivos didécticos.

En educacién media se procede a la profundizacién y
contextualizacién del conocimiento de las ciencias so-
ciales, la filosofia y las ciencias naturales. Se procede tam-
bién a iniciar al joven en la investigacién formativa, apren-
diendo a aprender, a buscar, a formarse en la criticidad y
en la evaluacién y toma de posiciones frente a teorfas
diversas; que aprenda a pensar, a resolver problemas, y
desarrolle el razonamiento critico bésico de las anterio-
res habilidades. Este razonamiento se desenvuelve a tra-
. vés de la capacidad argumentativa, la capacidad inferen-
cial y propositiva y la capacidad hermenéutica o inter-
pretativa, en temas y problemas relacionados con el
contexto. Se aplican o es de esperar que se apliquen am-
bos enfoques de calidad.

El pregrado en la universidad es el encuentro con el ejer-
cicio excelente de las profesiones, y los posgrados el en-
cuentro con la investigacién y la evaluacién de las teo-
rias circulantes en el mundo y el desarrollo tecnolégico
apropiado para resolver los problemas cientificos, socia-
- les y técnicos.

El cumplimiento de estas demandas de la sociedad impli-
ca una dotacién humana, técnica y fisica apropiada por
parte de las instituciones escolares que ya se menciona-
ron en el primer enfoque de evaluacién de la calidad. Entre
ellos es bueno reiterar indicadores como un profesorado
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bien preparado en los campos cientificos y de la moderna
pedagogia, capaz de desarrrollar las habilidades arriba men-
cionadas. En este lado de la calidad juegan también mé-
todos o estrategias diddcticas como el aprendizaje basa-
do en problemas, ABP, los estudios de casos y los siste-
mas tutoriales, y en general pedagogias activas, bibliotecas
adecuadas y acceso a tecnologias modernas de la comu-
nicacién y de la informadtica. Ademds, los objetivos rela-
cionados con informacién y con habilidades deben tra-
ducirse en estdndares concretos que los paises con mejo-
res logros académicos y los que quieren moverse en esa
direccién estdn traduciendo en metas de aprendizaje o
estdndares concretos que clarifiquen los saberes y com-
petencias que han de ensefiarse en cada nivel, en cada
grado, en cada unidad y en cada subtema de las diferen-
tes dreas de estudio. Tales estdndares deberfan hacerse
publicos y entregarse a estudiantes y padres de familia
para que sepan qué es lo que va a ensefiarse y sobre qué
versar4 la evaluacién académica. En estos aspectos el pais
a(n tiene limitaciones serias.

Hoy en dia, ademds, estas consideraciones demandan que
el fomento de la calidad vaya mas alld de nuestra visién
interna de pafs. En un mundo globalizado es menester
podernos comparar con otros pafses y medir nuestros
indices de calidad en comparacién con los alcanzados por
ellos, en los diferentes niveles de ensefianza. Para decidir
sobre la calidad, es conveniente que nuestras institucio-
nes puedan compararse con sistemas de educacién del
mundo. Ello puede elevar las exigencias, pero los benefi-
cios serdn también mayores. Algunas de nuestras insti-




tuciones, por otro lado, han entrado ya en esta corriente
de internacionalizacién de la investigacién, de movili-
dad de profesores, de estudiantes, de curriculos y hasta
de titulos y de oportunidades de trabajo que caracteri-
zan el mundo abierto de hoy o la aldea planetaria de que
hablara Delors (1998) en el libro La educacin encierra un
Tesoro, evocando a McLuhan, y que luego reafirmara £d-
gar Morin, al hablar de la ética planetaria en “Los siete
saberes basicos de la educacién del siglo XXI” (1999), im-
portantes documentos prospectivos de la Unesco.

En la educacién superior, los procesos de acreditacién de
programas y de instituciones son estrategias que la Ley
30 de 1992 cre6 para fomentar y asegurar la calidad en
este nivel de educacién, con miras a que las institucio-
nes rindan cuentas a la sociedad sobre los altos niveles
de calidad con los que estén respondiendo a las expecta-
tivas sociales y cumpliendo los objetivos que les son pro-
pios. La evaluacién de estiandares de calidad esta exigien-
do a los programas de salud, ingenieria y derecho, res-
ponder por determinados estdndares de calidad que
permitan concluir que las instituciones sirven los pro-
gramas con idoneidad. En el nivel medio las normales
superiores formadoras de docentes estdn siendo someti-
das a evaluacién conducente a acreditacién basica que
asegure un minimo aceptable de calidad. La Ley 115 de
1994, en el articulo 74 posibilita la acreditacién de la ca-
lidad en todas las instituciones educativas formales y no
formales, mandato que es ratificado en el articulo 63 del
Decreto reglamentario 1860 del mismo afio. La acredita-
cién, en suma, es un proceso de aseguramiento de la ca-
lidad de la educacién y debe abarcar todos los niveles.

Para terminar, hay que recordar que el logro de la cali-
dad externa de los establecimientos educativos se de-
sarrolla a través de la exigencia de PEIs pertinentes.
Los indicadores de calidad interna, por su parte, apun-
tan a insumos adecuados, procesos apropiados y pro-
ductos consistentes con los referentes universales de
lo que es una buena calidad y en consonancia tam-
bién con las necesidades del contexto. Frente a este
altimo convergen los dos enfoques, el de calidad in-
terna y el de calidad externa.

4. A MANERA DE SINTESIS

La calidad se mueve, entonces, en dos ejes, aplicables no
s6lo a la educacién superior, sino a todos los niveles edu-
cativos, uno cientifico y técnico-pedagégico, que puede
tomarse como manifestacién interna de la calidad, ca-
racterizado por el saber, en sus conocimientos declarati-
vos, las habilidades cognitivas, las habilidades sociales y
los valores perennes y modernos; el saber hacer con las
competencias propias de cada saber y de sus tecnologfas;
el ser, reflejado en los valores. Y el otro, el ideopolitico-

social, o manifestacién externa de la calidad, caracteri-
zado por las demandas que la sociedad le pone a la escue-
la desde su proyecto politico, sus metas econémicas (edu-
cacién para la produccién y la investigacion para el desa-
rrollo, la innovacién, la competitividad...), y sus ideales
sociales de identidad nacional, integracién social, auten-
ticidad cultural para aprender a vivir juntos, ideales que,
con las habilidades propias del desarrollo intelectual, son
aprendizajes de largo plazo o que servirdn a lo largo de
toda la vida.

Como ninguno de estos ejes o enfoques tomados unila-
teralmente da cuenta de todo lo que es calidad en el con-
cierto universal, se impone la complementariedad entre
ellos, buscando tener en cuenta el contexto, los insu-
mos, los procesos, los productos y el impacto social de
estos tltimos. El enfoque de calidad interna privilegia los
insumos para facilitar, diversificar y enriquecer los proce-
sos de la educacién y privilegia también los productos
resultantes de los procesos; mientras que el enfoque de
calidad externa privilegia la relacién de ésta con las nece-
sidades y percepciones de la sociedad, es decir, el contex-
to. La calidad, entonces, tiene que ver con lo que se da,
cémo se da y para qué y dénde se da.
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Aproximaciones
sobre la calidad
de la educacién

CEID-FECODE!

Centro de Estudios e Investigaciones Docentes de la
Federacién Colombiana de Educadores.

APROXIMACIONES CRITICAS SOBRE LA CALIDAD DE LA
EDUCACION

Ceid-Fecode’
La calidad bajo el impacto de la contrarreforma educativa

La educacién colombiana atraviesa por el momento més
dramatico de la historia bajo el impacto de la contrarre-
forma neoliberal, cuyo contenido privatizador y mercan-
tilista viene desvertebrando los soportes histéricos de la
educacién pablica. Con el Acto Legislativo 01 de 2001 y
la Ley 715 del mismo afio, la reorientacién empresarial y
gerencial se ha impuesto como criterio de gestién y de
medicién de calidad. Durante el gobierno de Pastrana se
establecieron medidas del mismo tenor como el Nuevo
Sistema Escolar, la evaluacién por competencias, los co-
legios en concesién, que reforzaron esta politica destruc-
tora de la formacién y los alcances del Estado social de
derecho. Como argumento las agencias internacionales
y los gobernantes de turno esgrimieron unos criterios de
calidad de la educacién basados en la eficiencia, la equi-
dad y la eficiencia segtin las estipulaciones del mercado y
la gestién gerencial.

Fecode y el Movimiento Pedagégico han animado con
seriedad y responsabilidad esta discusién sobre el signifi-
cado y el alcance de la calidad de la educacién articulada
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a la reivindicacién de condiciones dignas y garantias para
el ejercicio de la ensefianza y el aprendizaje. A través del
Movimiento Pedagégico y la Revista Educacién y Cultu-
ra, el magisterio ha renovado su voluntad de compromi-
so por el saber, la cultura y el conocimiento que la Ley

' EI Ceid-Fecode ha sido reestructurado recientemente por el Comite
Ejecutivo de Fecode e integrado asi: Jorge Gantiva Silva (director), William
René Sanchez (secretario ejecutivo), Alberto Villalobos, Omer Calderén,
Isidoro Ledn Céspedes, Carmenza Trujillo, José Hida Igo Restrepo, Carlos
Medina y José Israel Gonzélez. El ensayo que a continuacién se presenta
ha sido considerado en primera instancia con el Comité Ejecutivo de la
Federaci6n en septiembre de 2001, en la cual la Direccién nacional del
CEID present6 algunos elementos de andlisis sobre la calidad de la edu-
cacion. A partir de estas formulaciones el CEID-FECODE (2002) pone en
consideracion de los educadores estas “aproximaciones” a sabiendas
de que se trata de un tema amplio y complejo que requiere estudio,
investigacion y participacién. De otra parte, eslas apreciaciones buscan
consolidar un punto de vista de los maestros y del Movimiento Pedag-
gico en un momento crucial para la educacién publica. lgualmente, es
preciso sefalar que esta aproximacién al tema no contiene un andlisis
sobre las “normas técnicas curriculares”, anunciadas por el Ministerio
de Educacién Nacional, y que a la fecha no se conocen.



General de Educacién consagré destacando
la autonomia escolar y los proyectos educa-
tivos institucionales como horizonte de pen-
samiento en las escuelas y colegios de Co-
lombia.

Como es bien sabido, la politica neoliberal
ha modificado drésticamente los pardmetros
de la formacién y la ensefianza. Prevaliéndo-
se de los criterios macroeconémicos, ha so-
metido la calidad de la educacién a la medi-
cién de indicadores gerenciales de rendimien-
to. Aunque no pocas veces hace uso de
manera retorica de la calidad y de la eficien-
cia, en todos los documentos de politica edu- °
cativa del gobierno el término es omnipre-
sente y autoreferencial como un modo de ver la educa-
cién, la vida institucional de las escuelas y la ensefianza.
En dicho esquema predominan los intereses estratégicos
de la globalizacién neoliberal, la competitividad desigual
de las economias, la flexibilizacién y precarizacién de las
fuerzas del mercado, el proceso de privatizacién acorde
con el empequefiecimiento del Estado social, y la hege-
monia del pensamiento Gnico y homogeneizante.

Durante el gobierno de Pastrana la calidad ha estado ligada
a un criterio economicista de racionalizacién del gasto pad-
blico, a la eficiencia de la utilizacién de los recursos con
resultados de plazo inmediato, al exclusivo rendimiento de
los recursos sin relacién alguna con un criterio pedagégico
de formacién. A la reforma constitucional que represent6
el Acto Legislativo 01/01 la inspira el cardcter mercantilista
de esta concepcién de la calidad de la educacién.

LA CALIDAD COMO CONCEPTO POLITICO

Para los paises desarrollados se han establecido criterios
diferentes a los de los pafses subdesarrollados, los cuales
consisten basicamente en la superacién del analfabetis-
mo, la universalizacién de la escuela primaria, la intro-
duccién en la escuela rural de maestro tnico, la reduc-
cién del preescolar a un afio remedial, el adiestramiento
en competencias bdsicas, segin lo dictaminaron las con-
ferencias mundiales en Jomtien y Dakar. La falta de re-
cursos es el argumento esgrimido por los organismos in-
ternacionales de crédito para adoptar férmulas remedia-
les que condenan a los paises del Tercer Mundo al
subdesarrollo y a la mediocridad de la educacién. Desde
el Fondo Monetario Internacional, el Banco Mundial y
otras agencias internacionales, se imponen determina-
das politicas educativas para los paises subdesarrollados
condenéndolos a una educacién pobre para pobres.

De esta forma se aprecia que el concepto de calidad tiene
una diversidad de articulaciones con el poder politico y
econémico. El cardcter politico radica precisamente en
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Fg. basarse en las orientaciones impuestas por
7~ los organismos internacionales de crédito,
s los condicionamientos de la politica eco-
némica imperialista, los valores e ideas de
& la ideologfa neoliberal, el control de los con-
' tenidos, el uso de los indices de equidad
discriminatorios (capitacién, focalizacién).
En su conjunto estas definiciones respon-
den a los intereses y posicionamientos de los grupos go-
bernantes. Ahora bien, la educacién se desenvuelve en
un escenario de disputa de poder en el cual los distintos
grupos sociales expresan sus ideas e intereses en torno a
la calidad de la educacién y ejercen una determinada
orientacién ideolégica sobre la educacién, la evaluacion
y la calidad. De alli se deriva una permanente lucha ideo-
légica sobre el control de los contenidos de la educacién
y los criterios de calidad que implican constantes virajes
en uno u otro sentido, imposiciones y resistencia, con-
testacién y procesos de creacién.

Actualmente se libra en el pais una profunda confronta-
cién ideoldgica en el terreno de la educacién. La calidad
es justamente uno de esos escenarios en los cuales una
profunda barrera separa a los neoliberales de los defenso-
res del pensamiento critico-social que otorga una singu-
lar atencién a las responsabilidades del Estado y centra
su preocupacién en los procesos de formacién. La escue-
la como espacio de lucha, contestacién y creacién, re-
crea el mundo de las ideas, las tendencias pedagdgicas,
las concepciones del mundo, las escuelas filos6ficas, en’
torno al conocimiento, el saber y la sociedad. En esta
contienda ideoldgica se conjugan los distintos compro-
misos e intereses econémicos, asi como las estrategias de
poder de las potencias mundiales por el dominio de los
recursos, la biodiversidad, los resultados del conocimien-
to cientifico y tecnolégico, y el mercado de mercancias y
capitales. El magisterio contrapone una visién de poder
centrada en los valores universales de la democracia y la
cultura.

COINCIDENCIAS Y DIVERSIDAD DE PERSPECTIVAS

La educacién colombiana ha venido siendo diagnostica-
da desde distintas perspectivas y diversos métodos de
analisis. La mayoria coincide en mostrar las deficiencias
del sistema educativo y los procesos de ensefianza. El
Tercer Estudio Internacional de Ciencias y Matematicas
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(Timss) en los grados séptimo y
octavo muestra una distancia
enorme de los estudiantes co-
lombianos con respecto de los
otros cuarenta pafses que parti-
ciparon en la prueba. De las pre-
guntas allf utilizadas, el 70% co-
rresponde a informacién simple
y compleja, el 20% a teorizacion
y solucién de problemas y un ¥
10% a manejo de equipos e in-
vestigacién. Los estudiantes co-
lombianos de la educacién pri-
vada y publica respondieron un
promedio de un 10% menos de
respuestas correctas que el res-
to de paises.

Por otra parte, el Icfes y la Se-
cretaria de Educacién de Bogo- |
t4 vienen aplicando anualmen-
te pruebas de “competencias §
basicas”, unas para el ingreso a §
la universidad y otras para me-
dir la calidad de la educacién. Los |
resultados negativos en ambas
pruebas no demuestran que los |
estudiantes no hayan adquirido ™
las competencias interpretativa, .
argumentativa y propositiva escogidas arbitrariamente
para tal propésito, sino que el disefio de la prueba y la
concepcién con la cual se ejecuta este modelo estdn vi-
ciados, los cuestionarios son manipulados, la carga ideo-
l6gica de las preguntas es evidente, asf como el cardcter
tendencioso de la teorfa aplicada®.

Es preciso reconocer que cuando se trata de diagnosticar
la crisis de la educacién existe un cierto acuerdo técito
sobre las caracteristicas, procesos, conflictos y alternati-
vas. Pareciera que todo estuviese ya sabido y lo que se
necesitase, fuera meramente correctivos concretos. Sin
embargo, semejante procedimiento es equivoco, toda vez
que depende de la lente con que se mira los objetivos, el
disefio de las pruebas y los instrumentos con los cuales
se valoran los procesos de calidad o se pretende medir la
misma. La creencia seglin la cual la realidad esta sobre-
diagnosticada es inexacta y, muchas veces, sirve para pro-
teger una politica pragmdtica. Todo diagndstico contie-
ne un punto de vista y, de hecho, conlleva implicaciones
éticas y politicas.

El magisterio, de otra parte, ha avanzado en la compren-
si6n de las politicas educativas, las finanzas ptblicas, los
sistemas de administracién y los procesos pedagégicos,
sin desconocer sus limitaciones. A la defensa de la edu-
cacién publica del pais es preciso unir el compromiso de
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establecer un criterio socialmen-
te compartido-acerca de la calidad
de educacién. Existen avances en
los estudios sobre la realidad edu-
| cativa no obstante, la precariedad
de la investigacién educativa en
Colombia, el escaso apoyo insti-
tucional en la promocién de una
politica de ciencia y tecnologia, y
el predominio de un empirismo,
obstaculizan la comprensién cri-

tica de nuestras escuelas realmen-
te existentes.

En general, los distintos diagnés-
ticos concluyen que la ensefian-
- za de las matematicas en primaria
se mantiene a niveles muy ele-
mentales. S6lo se abordan la qui-
mica y la fisica hasta los dos dlti-
mos grados de bachillerato. No se
ha introducido la historia en los
.~ grados décimo y undécimo como
' lo plantea la Ley General de Edu-
cacién. Todavia son muy bajos los
niveles de dominio de lectura y de
habilidades de redaccion. En esen-
' cia, se mantiene el mismo plan de
estudios del curriculo Gnico, obli-
gatorio y uniforme vigente antes de expedirse la Ley Ge-
neral de Educacién, que establecié la autonomia escolar
con el propésito de que las instituciones elaboraran su
propio proyecto educativo sobre la base de los fines y
objetivos definidos.

LOS FACTORES GENERADORES DE DEFICIENCIAS

Con frecuencia se le atribuye a los maestros y a las insti-
tuciones las deficiencias de la educacién colombiana. Pero
se soslayan elementos que histéricamente han determi-
nado y siguen deteriorando la situacién de calidad de la
educacién colombiana. Hace mds de treinta afios se in-
trodujo la doble jornada diurna para la educacién pabli-
ca. Durante quince afios rigié la promocién automatica
en primaria y se traté de imponerla en bachillerato, a sa-
biendas de que las Cortes clarificaron el sentido de la Ley
General de Educacién y de su reglamentacién en esta
materia. No obstante, con o sin promocién automatica,
nunca se ha resuelto el problema fundamental de la for-
macién integral de los estudiantes. Sélo recientemente

* Véase Secretarfa de Educacion, Alcaldia Mayor de Bogotd, Evaluar para
mejorar la educacién, Alfaomega-Cambio, Bogotd, 2001.



se ha intensificado la dotacién de computadores a las
instituciones educativas, muchas de ellas, méquinas ya
obsoletas que no cuentan con personal calificado en sis-
temas de informacién y comunicacién.

En lugar de cumplir con los preescolares de tres afios, se

desmontan los jardines infantiles, se suprimen los prees--

colares y se reemplazan por un afo llamado “cero”. La
educacién inicial se le entrega a un personal no capacita-
do (bachilleres, madres comunitarias, estudiantes uni-
versitarios), sin establecer compromisos por parte del Es-
tado en su formacién y sin garantizar las condiciones
minimas en infraestructura. La escuela de profesor mul-
tigrado de la “Escuela Nueva” se traslada a las grandes
ciudades. Los convenios de desempefio desmantelan las
instituciones educativas y las dreas distintas a lenguaje,
matematicas y ciencias naturales, como la educacién fi-
sica y la educacién artistica, quedan al garete o se dejan
sin profesor. La racionalizacién de los recursos lleva al
hacinamiento de estudiantes en las aulas escolares a ni-
veles escandalosos que acaban con el ambiente adecua-
do para la ensefianza y el aprendizaje. Todo esto sin men-
cionar el estado lamentable de las plantas fisicas y la cre-
ciente proletarizacién de los docentes.

CRITERIOS DE CALIDAD Y MOVIMIENTO PEDAGOGICO

En estas circunstancias, Fecode se empefa en desarrollar
criterios propios sobre la calidad de la educacién para su-
perar la concepcién neoliberal reinante. Ha mantenido
el criterio de articular la lucha social y politica en defen-
sa de la educacién publica con la idea de recuperar la pe-
dagogia, generar el liderazgo de los maestros y redimen-
sionar el papel del conocimiento y la cultura en la forma-
cién de las nuevas generaciones. En esta perspectiva, ha
reactivado el papel de la Federacién, el CEID, la revista
Educacién y Cultura, y ha animado el proceso de recupe-
racién del Movimiento Pedagdgico. Como sugerencias se
formulan estos criterios en el contexto de una visién
amplia, critica y propositiva:

COMPRENSION Y DESARROLLO DF LA LEy GENERAL DE
EDUCACION

La Ley General de Educacién es la coronacién de un lar-
go proceso de iniciativas y propuestas del magisterio y
del Movimiento Pedagégico. En este sentido, esta nor-
matividad consagré importantes definiciones que permi-
ten establecer criterios de calidad. Se trata, entonces, de
recuperar el sentido y contenidos de los fines de la edu-
cacién (Art. 5); los obijetivos especificos de cada nivel
educativo (Arts. 13 a 34); las 4reas obligatorias y funda-
mentales (Art. 23); la autonomfa escolar (Art. 77); el go-
bierno escolar (Arts. 142° a 145); el preescolar de tres afios
de los (Art. 15° a 18°); la administracién y control en las
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entidades territoriales (Arta. 153 a 165); la formacién per-
manente de los docentes (Arta. 109 a 114); las institu-

ciones formadoras de docentes; la evaluacién y promo-
cién (Decreto 1860).

Reconociendo las limitaciones de la Ley 115, esta normati-
vidad abri6 la posibilidad para establecer unos criterios de
calidad basados en la formacién integral y no en las leyes
del mercado. Entre las dificultades para su cabal cumpli-
miento ha sido el desconocimiento y la poca comprension
sobre el contenido y los alcances politico-pedagégicos de
esta ley. Un acuciante adversario como el neoliberalismo
siempre estuvo conspirando contra ella. El gobierno de Pas-
trana se propuso desmontarla sistemdticamente. La obliga-
cién legal de establecer una ley estatutaria sobre el derecho
fundamental a la educacién como soporte y horizonte para
una verdadera reforma educativa democrética, ha quedado
postergada. Conscientes de que el caracter de las leyes con-
sagra la desigualdad y que nacen como producto de una
determinada correlacién de fuerzas, el magisterio las ha to-
mado como escenarios en favor de la educacién publica, la
pedagogfa y el conocimiento.

El Movimiento Pedagégico ha situado su comprensién
del concepto de la calidad en el 4mbito de las definicio-
nes sobre los fines y objetivos de la educacién contempla-
dos en la Ley General de la Educacién, que disponen: el
pleno desarrollo de la personalidad; la formacién ciuda-
dana (respeto a la vida, a los derechos humanos, a la paz,
a los principios democréticos, de convivencia, pluralis-
mo, justicia, solidaridad y equidad, el ejercicio de la tole-
rancia y la libertad); la adquisicién y generacién de los
conocimientos cientificos y técnicos; la formacién en la
préctica del trabajo y en la cultura, las artes, el medio
ambiente; y la diversidad étnica y cultural.

Precisamente, en virtud de la intensificacién de la fase
de acumulacién flexible del capital transnacional, se ha
producido un reversazo en el contenido y los alcances de
la Ley General de Educacién. Esta es una nueva pérdida
para el pais y los nifios, las nifias y los jévenes de Colom-
bia. El desmantelamiento de Ley 115 es un duro golpe a
los principios de la democracia escolar como la direccién
colegiada, la autonomia escolar, la democracia participa-
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tiva, los PEI y los fines y objetivos de la educacién, que
constituyen los ejes centrales del “mapa de navegacién”
de una reforma educativa democrética que lamentable-
mente no alcanzé a desplegar su rico contenido por fa-
vorecer los intereses de las agencias internacionales y del
mercado. La cancelacién de este esfuerzo colectivo de
renovacién y compromiso por la educacién es una regre-
sién que afectard severamente la calidad de la educacion.
Mediante la profundizacién del modelo neoliberal, la in-
tensificacién del plan de racionalizacién y la desprofe-
sionalizacién de la carrera docente, los niveles de calidad
se verdn afectados por el sistema gerencial y de gestién
establecido.

En este contexto, el Acto Legislative 01 y su norma re-
glamentaria —la Ley 715 de 2001—, constituyen dos nor-
mas juridicas aprobadas en el Congreso de la Reptblica a
instancias del gobierno nacional, de la reforma neoliberal
que privilegia el ajuste macroeconémico a favor de la pri-
vatizacién y castiga la inversién social para educacién
y salud. La reforma estaba ya esbozada en el Plan Nacio-
nal de Desarrollo y en la prospectiva de las politicas pu-
blicas formuladas por las agencias internacionales y el
Fondo Monetario Internacional dentro de su estrategia
de conversién de las escuelas en empresas capitalistas de
produccién. El Acto Legislativo 01 aprobado en junio de
2001 desfinancié la inversién social, afectando especial-
mente la educacién pablica estatal, e impuso la politica
del subsidio a la demanda y pasé de la financiacién de la
oferta a la financiacién por costo per cdpita de alumnos
atendidos. Entretanto, la Ley 715 establecié una verda-
dera contrarreforma educativa que desmonta los avan-
ces de la Ley 115, deroga la Ley 60 e impone un Estatuto
Docente que desprofesionaliza la carrera docente. Es evi-
dente el carécter regresivo de la reforma sustentada en el
Plan Nacional de Desarrollo del actual gobierno, que in-
tensificé el desmonte de la escuela pablica. La desfinan-
ciacién del sector educativo, la profundizacién de la ra-
cionalizacién y el erosionamiento de la carrera docente,
son medidas que atentan contra los criterios de calidad
de una sociedad democratica.
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FORTALECIMIENTO DE LA INSTITUCION ESCOLAR

Nunca como ahora las instituciones educativas habfan
adquirido tanta importancia. Para los neoliberales se tra-
ta de los espacios mediante los cuales se produce la ges-
tién y la administracién eficiente de los recursos. El mo-
delo es tomado de los sistemas gerenciales y de las em-
presas capitalistas de produccién. Un giro regresivo se ha
producido en la administracién y direccién de las escue-
las con la adopcién de la politica de autofinanciacién y
racionalizacién. Segln este esquema, la institucién que-
da convertida en empresa de produccién; la autonomia
escolar reemplazada por la autonomia financiera; la fi-
nanciacién gratuita por el autofinanciamiento; la direc-
cién colegiada por la gestién gerencial; la evaluacién de
procesos por el rendimiento de resultados, los criterios
pedagégicos y la formacién integral sometidos a la me-
diacién de agentes externos.

El fortalecimiento de la institucién escolar quedd expli-
cito en la Ley General de Educacién como fundamento
de la autonomfia escolar, el gobierno escolar, el ambiente
de aula agradable, la relacién de maestro por aula, el pro-
yecto educativo institucional, los proyectos pedagdgicos
y la formacién integral. No cabe duda de que la institu-
cién escolar debe enfrentar los desaffos de la transforma-
cién global; no obstante, los criterios adoptados no serdn
bajo los pardmetros de la eficiencia de los recursos y la
conversién de los rectores en gerentes y los estudiantes
en clientes. Es sumamente grave para el cometido de las
tareas democraticas de la nacién la conversién de las es-
cuelas en empresas. Esta regresién distorsionard comple-
tamente los fines de la sociedad y el Estado, y la forma-
cién de los estudiantes se empobrecerd ain mas.

Ahora bien, la administracién de las instituciones es com-
pleja; y existen no pocos problemas criticos, bien sea por
la anomia o la inercia. La vieja concepcién segtn la cual
lo pablico carece de importancia, resulta hoy favorable a
las ideas neoliberales, que tienden a convertirlo en un
supermercado bajo el control y la gestién gerencial. Los



cambios institucionales requeridos no podran
asumirse por la via de introducir los criterios
del mercado, la racionalizacién de planes
fundados en el ajuste fiscal, la reduccién
del gasto publico y la eficiencia gerencial
de los recursos. En este campo, el Movi-
miento Pedagégico plantea la necesidad
de reconocer experiencias relevantes des-
de las instituciones y situar también la dis-
cusidén acerca de las responsabilidades so-
ciales y éticas de los maestros y los estu-
diantes.

Al respecto faltan elementos y
formulaciones propositivas para
emprender un proceso de forta-
lecimiento de las instituciones
escolares. Se requiere un compromiso colectivo e indivi-
dual; es urgente plantearse la vigencia y el sentido de los
Manuales de Convivencia. Es preciso rediscutir el tiem-
po escolar, la jornada, el papel de las comunidades. Las
escuelas no son espacios neutros, vacios o muertos, sino
territorios vivos, actuantes y participativos en los cuales
se desenvuelve el empoderamientos de los sujetos. Las
instituciones educativas son bienes pablicos que exigen
respeto, apoyo y reconocimiento sobre la base del pensa-
miento, la ética, la democracia y la cultura. Son socieda-
des de forjadores de las nuevas generaciones, en las cua-
les no podré permitirse la violencia, la corrupcién, la in-
tolerancia y la arbitrariedad. Las instituciones escolares
deben ser consideradas como la morada del pensamien-
to, la casa de la formacion de la personalidad histérica de
las nuevas generaciones.

VALORACION DEL CONOCIMIENTO Y LA CULTURA CIENTIFICA

En este punto existe una diversidad de criterios y enfo-
ques de caracter filoséfico y epistemoldgico, los cuales
no pueden dirimirse sino por la via del didlogo, la investi-
gacién y el respeto por las opiniones ajenas. Son distin-
tas las posturas, hay quienes privilegian la transmisién
de los conocimientos, otros quienes defienden la apro-
piacién critica de los mismos; hay quienes prefieren la
experimentacién; algunos insisten en la construccién co-
lectiva del conocimiento. Las perspectivas epistemoldgi-
cas son diversas; varias tienen puntos en comdn y otras,
son profundamente antagénicas.

Sobre la base de la vigencia de la autonomia escolar y el
respeto a la libertad de catedra, enseflanza y aprendizaje,
es preciso abordar esta discusién, sin menoscabo de la
exigencia que implica la apropiacién de los conocimien-
tos mds avanzados, su enseflanza y las connotaciones
éticas y politicas que ello conlleva. La clave consiste en
restituir el papel de los Proyectos Educativos Institucio-

nales. Ahi reside el fondo de la cuestién. En
éstos se define la discusién sobre los méto-
dos pedagégicos, las corrientes pedagégi-
cas, el ejercicio de la autonomia escolar
y de la libertad de cétedra. En este 4mbi-
to se define también el problema de la
enseflanza de las ciencias naturales, las
ciencias sociales, las matemadticas, la fi-
losoffa y demds disciplinas que contie-
nen la formacién académica y cientifica.
Se trata de un proceso complejo, critico,
creativo y participativo. No es
5 posible en el campo de la ciencia,
el arte y la cultura, proceder de
manera autoritaria y arbitraria.

Lo importante es emprender un
proceso de comprensién y valoracién del conocimiento
y la cultura cientifica, sin endiosamientos, que permitan
restituir el papel de la ciencia en la escuela y en la ense-
fianza. Pese a la alharaca sobre la “revolucién del conoci-
miento” que los neoliberales exaltan, los organismos in-
ternacionales y las conferencias mundiales sobre educa-
cién subordinan el conocimiento en los paises del tercer
mundo a las “necesidades basicas de aprendizaje”, al cu-
rriculo Gnico, obligatorio y uniforme. La mediania con la
cual es tratado el problema del conocimiento cientifico
sirve para profundizar, de un lado, la insondable brecha
cientifica y tecnolégica entre los pafses ricos y pobres; y
de otro, para imponer un modelo de pensamiento prag-
mético cuyo eje conceptual gira en torno a la educacién
por competencias, esto es, el esquema segtn el cual se sus-
tituyen el conocimiento de los contenidos por el control
de los desempefios de un “saber hacer en contexto™.

RECUPERACION Y RECONSTITUCION DEL MOVIMIENTO
PepAcocico

El surgimiento y desarrollo del Movimiento Pedagégico
ha significado un aporte histérico a la educacién colom-
biana y a la pedagogia. Se trata de la fase mads significati-
va de autoreconocimiento y protagonismo de los educa-
dores colombianos. La apropiacién critica de su estatuto
de saber y la recuperacién de la pedagogia replantearon
las condiciones de Jos maestros como trabajadores de la
cultura. El Centro de Estudios e Investigaciones Docen-
tes, CEID, y la Revista Educacién y Cultura desplegaron
desde entonces una iniciativa en el terreno del pensa-
miento y de la formacién pedagégica que posibilitaron
un liderazgo social, pedagégico e intelectual. Por primera
vez, los maestros tuvieron un sentido de pertenencia de

' Véase el nimero 56 de la Revista Educacion y Cultura dedicado a la
comprensién de las competencias.
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manera ptblica y colectiva en torno a su
saber; desarrollaron su autoestima y poten-
cialidades; promovieron el estudio y el avan-
ce permanente en el conocimiento y la pe-
dagogfa; formularon criterios de calidad; re-
plantearon la funcién del maestro en la
sociedad contemporénea y otorgaron un lugar privilegia-
do al saber pedagégico. Sin minimizar las luchas sociales
y politicas, el magisterio logré potenciar su condicién de
sujeto de saber y poder en tiempos adversos para la edu-
cacién piblica.

Desde los inicios del Movimiento Pedagégico el magiste-
rio defendi6 el postulado segtn el cual “Todo educador tie-
ne por principio hacer bien su trabajo”, e indagé sobre los
criterios de calidad, valorando su pertinencia y significa-
do; sefialé que la calidad no es un asunto trivial, sino por
el contrario, un interés de bien publico en el cual los edu-
cadores deben destacarse y liderar la discusién colectiva
en torno a los criterios de calidad desde el punto de vista
de la educacién publica y de los sectores sociales com-
prometidos con la transformacién social y politica del
pais. Desde entonces se someti6 a critica la concepcién
incorporada en las politicas educativas segtin las cuales
el dnico criterio de calidad es la medicién de un indica-
dor colateral de calidad que ha convertido el “rendimien-
to escolar” en la obsesién del mejoramiento de la educa-
cién. Hoy, en virtud de la empresarizacién de la educa-
cién este principio se ha trasladado al “desempefio por
competencias”.

Bajo distintos enfoques, en particular, las formulaciones
de la psicometria, el pragmatismo y la macroeconomia
impusieron una radical subordinacién de los procesos a
los resultados®. Las pruebas del Icfes fueron sometidas a
anélisis, reflexién y discusién. Recientemente también
se ha hecho un extenso debate sobre la “evaluacién por
competencias” (Revista Educacién y Cultura No.56) rati-
ficando la tesis de que la evaluacién ha sido instrumen-
talizada por la medicién de los resultados y sustituidos
los procesos de formacién por los de gestién. En general,
la pedagogia ha sido desvirtuada, conculcada la autono-
mia escolar y curricular por la imposicién de estdndares
curriculares. En dltimas, se trata de una reedicién de la
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vieja pretensién de la tecnologia
educativa del “curriculo a prueba
de maestro”.

- El magisterio y el Movimiento Pe-
' dagédgico siempre han sefialado que
la calidad tiene dimensiones ético-
politicas. Asi como posee conteni-
dos explicitos sobre la educacién,
los cuales son vdlidos y tienen un
desarrollo en Ja Ley General de Edu-
cacién, se trata también de situar
la construccién de criterios alter-
nativos en el interior mismo de la
escuela y de las practicas pedagé-
gicas. En este horizonte, se plan-
teé en los albores del Movimiento
Pedagégico la recuperacién de la
pedagogia y de la funcién del maestro en su triple condi-
cién de trabajador de la cultura, ciudadano y trabajador
asalariado. Un particular énfasis fue colocado en el do-
minio del lenguaje, la voluntad de saber, la moralidad, la
autonomia, la apropiacién critica del conocimiento. Ha
sido determinante la conviccién segin la cual la volun-
tad de saber no se fabrica, ni es un producto, ni es un
eslogan vacio.

Frente al proceso de expropiacién del saber del maestro,
ha sido categérico el rechazo a la resignacién de creer
que otros pueden reemplazar a los maestros en su fun-
cién de pensar, crear y enseflar. Sin autonomfa un maes-
tro es prisionero de la sumisién. Por el contrario, los maes-
tros estdn comprometidos en la creacién de una nueva
hegemonia intelectual y moral que confronte el domi-
nio y control ejercido por las agencias internacionales y
los organismos multilaterales. Sobre estas bases el Movi-
miento Pedagégico renueva su voluntad de redefinir los
criterios de calidad, sin la imposicién totalitaria del mer-
cado y la imposicién arbitraria de las nuevas “normas téc-
nicas curriculares”. En esta nueva fase de reconstitucién
de sus principios y alcances, el Movimiento Pedagégico
asume el desafio de discutir colectivamente los criterios
de calidad que la educacién y la sociedad reclaman. A
sabiendas que la tarea no es nada fAcil, asume este reto
histérico en medio de profundas transformaciones ope-
radas por la globalizacién neoliberal y en escenarios com-
plejos como el conflicto interno, el empobrecimiento de
la poblacién, la flexibilizacién laboral, la nueva légica
cultural de la mcdonalizacién y la mercantilizacién de la
educacién.

' Para una ampliacidn sobre estos puntos que tienen completa vigencia,
véase Ceid-Fecode, “Fundamentos y propdsitos del Movimiento Peda-
gogico”, en Revista Educacion y Cultura No. 1, 1984.



La calidad como
oportunidad de aprendizaje

LA CALIDAD COMO PREOCUPACION

La preocupacién por la calidad de la educacién es relati-
vamente reciente, se introduce en los dltimos 10 6 15
afios en el discurso pedagogico de manera preponderan-
te, por lo que surge la necesidad imperiosa de acotar el
concepto.

Este acotamiento del concepto se orienta a procurar ele-
mentos més operativos que permitan utilizarlo para iden-
tificar aspectos relevantes desde el punto de vista de la
marcha de los sistemas educativos.

En ese sentido podemos afirmar junto a Inés Aguerrondo,
que se reconoce una dimensién politica-ideoldgica del con-
cepto de calidad y una dimensién técnico pedagogica. La

LILIA TORANZOS
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primera se refiere a aquellos aspectos que se vinculan con
la definicién de los lineamientos generales de la politica
educativa, y la segunda dimensién a aquellos aspectos
vinculados directamente con la operacion, el quehacer y
la gestién pedagégica directamente. En lo referido a esta
segunda dimensién, se reconocen tres ejes centrales: uno
epistemolégico, uno pedagbgico propiamente dicho, y
uno organizativo-administrativo, y de esta manera que-

da articulados los aspectos que integran el concepto de
calidad.

POLITICAS EDUCATIVAS
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LA CALIDAD COMO OPORTUNIDAD DE
APRENDIZAJE

En la discusi6n sobre la calidad de la
educacién surgen las preguntas
como qué es un centro escolar de
calidad, qué es o cémo debe ser un
servicio educativo de calidad, y en
las reflexiones sobre ello ha surgido
recientemente el concepto o la idea
de oportunidades de aprendizaje
como una aproximacién mayor a las
respuestas sobre qué es la calidad de
la educacién.

La idea de oportunidad de aprendi-
zaje es la de la conjuncién més fa-
vorable entre las caracteristicas es-
colares —docentes, directivos, curti-
culo, infraestructura, etc.—, y las
caracteristicas extraescolares deter-
minadas —los alumnos, las familias,
su nivel socioeconémico y cultural,
las expectativas familiares respecto
a la escuela, el contexto, etc.—; la conjuncién entre am-
bos grupos de factores serd lo que determine las oportu-
nidades de aprendizaje, es decir, las condiciones més fa-
vorables pedagégicamente para el desarrollo de los apren-
dizajes, y por tanto garantizard los mejores resultados.

Una escuela de calidad, un sistema educativo de calidad,
es aquel que garantiza oportunidades de aprendizaje equi-
valentes para todos los alumnos, esto es, aquel que se
preocupa por generar una conjuncién favorable entre los
factores externos e internos a la escuela para el desarro-
llo de resultados exitosos en términos de aprendizaje.

LOS SIGNIFICADOS MAS FRECUENTES DE EVALUACION

Con mucha frecuencia las discusiones sobre la pertinen-
cia o la utilidad de los procesos de evaluacién en el 4mbi-
to del sistema educativo se basan en un conjunto de sig-
nificados que simultdneamente le son atribuidos a la
evaluacién y en ello se origina la consecuente disparidad
de criterios.

1. Se destacan las opiniones que asocian la evaluacién a
los exdmenes, y estos Gltimos son considerados un ins-
trumento de poder que refleja un estilo de ensefianza
conservador y autoritario que produce secuelas negati-
vas en el desarrollo de los alumnos;

2. La emisién de juicios de valor sobre los alumnos y so-
bre la calidad de sus tareas se suelen basar en una infor-
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macién muy elemental, es decir que
. la tendencia en la practica evalua-
| dora es la de reducir el espectro de
las informaciones y por lo tanto
sobresimplificar los juicios de valor.

3. Con frecuencia los instrumentos
de evaluacién se usan con fines di-
ferentes para los que fueron dise-
fiados, por ejemplo, cuando se ad-
ministran altas como premios y las
bajas calificaciones como castigo,
convirtiéndolas asf en un instrumento de control disci-
plinario o similar.

4. Se observa un notable desfase entre la teorfa y la prac-
tica vinculado con la evaluacién, atribuible a multiples
causas como la burocracia escolar, la presién del tiempo,
clerta inercia y rutina consolidada alrededor de la practi-
ca de la evaluacién més tradicional.

5. Existe una tendencia fuerte a identificar evaluacién y
calificacién, lo que manifiesta una vez mas el deterioro
del concepto mismo de evaluacién educativa.

6. Los instrumentos de evaluacién que habitualmente
se disefian se refieren a un nimero muy reducido de com-
petencias cognoscitivas, muchas veces reducidas a la me-
morizacién comprensiva por ejemplo, lo cual deja de lado
un conjunto importante de procesos y competencias in-
volucrados en el aprendizaje que por lo tanto debieran
ser objeto de evaluacién.

7. Los significados més frecuentemente asociados con la
evaluacién son las ideas relativas a:

B El control externo
® La funcién penalizadora
B El calculo del valor de una cosa

B [a calificacién



®  Fl juicio sobre el grado de suficiencia o insuficiencia
de determinados aspectos.

Estas ideas relacionadas con la calificacién propia del
dmbito escolar ha ido permeando la definicién de eva-
luacién en su sentido més amplio, y a su vez ha contri-
buido a la generacién de un conjunto de estereotipos que
dificultan la préctica evaluadora.

En este sentido, la mayoria de las definiciones sobre eva-
luacién se enmarcan en un plano que se puede denomi-
nar normativo. Es decir, en el deber ser que define un
modelo ideal y se constituye en el referente evaluativo.
La evaluacién asf aparece s6lo como una probabilidad de
determinar en qué medida las acciones realizadas se ajus-
tan 0 no a ese patrén normativo y no tanto como una
posibilidad de definir nuevas normas o bien recrear las
existentes.

Este significado algo débil o incompleto de evaluacién
no se plantea con un sentido constructivo, como una
opcién para revisar el proceso de ensefianza y aprendiza-
je, para incidir directamente en la toma de decisiones en
diferentes d4mbitos definiendo el sentido de la orienta-
cién de tales acciones.

De este modo, a pesar de la afirmacién sobre la necesidad
de la evaluacién como una herramienta fundamental para
mejorar la calidad de los procesos de ensefianza y apren-
dizaje, es indudable que la préctica pedagégica en nues-
tras escuelas ha estado caracterizada por una débil cul-
tura de la evaluacion.

Esto se manifiesta en escenas que a diario se repiten en
nuestras escuelas que reafirman _
esta percepcién generalizada de
la evaluacién como un requisito
formal con escaso o nulo valor

pedagégico.

HACIA UNA DEFINICION MAS
COMPRENSIVA

En el proceso de construccién de
una definicién de evaluacién que |
resulte mas comprensiva es po-
sible enumerar una serie de ca-
racteristicas que siempre estin
presentes en un proceso de eva-
luacién y que sin duda amplian
el horizonte de su aplicacion.

En primer lugar, se puede afirmar
que toda evaluacién es un proce-
so que genera informacion, y en e

este sentido siempre implica un esfuerzo sistemético de
aproximacién sucesiva al objeto de evaluacién. Pero di-
cha informacién no es casual o accesoria, sino que se
produce a través de la evaluacién, genera conocimiento de
cardcter retroalimentador, es decir, significa o representa
un incremento progresivo de conocimiento sobre el ob-
jeto evaluado. Desde esta perspectiva la evaluacién per-
mite poner de manifiesto aspectos o procesos que de otra ma-
nera permanecen ocultos, posibilita una aproximacién en
forma mds precisa a la naturaleza de ciertos procesos,
las formas de organizacién de los mismos, los efectos,
las consecuencias, los elementos intervinientes, etc...

En sintesis es posible afirmar que en todo proceso de eva-
luacién reconocemos la presencia de ciertos componen-
tes:

1. Basqueda de indicios: ya sea a través de la observa-
cién o de ciertas formas de medicién se obtiene informa-
cién, esa informacién constituye los indicios visibles de
aquellos procesos o elementos mds complejos que son
objeto de nuestra evaluacién. En este sentido siempre
hay que tener presente que toda accién de evaluacién
finalmente se lleva a cabo sobre un conjunto de indicios
que se seleccionan de modo no caprichoso sino sistema-
tico y planificado, pero no por ello dejan de ser indicios.
Por ejemplo la indagacién sobre la adquisicién de deter-
minadas competencias por parte de un grupo de alum-
nos requiere de la bisqueda de indicios, de pistas que
nos permitan estimar la presencia o ausencia de dichas
competencias.

2. Forma de registro y analisis: a través de un conjun-
to variado de instrumentos se registran estos indicios,
este conjunto de informacién que
permitird llevar a cabo la tarea de
evaluacién. En tal sentido resul-
ta positivo recurrir a la mayor va-
riedad posible de instrumentos y
| técnicas de anélisis con cardcter
. complementario, ya que en todos
. los casos se cuenta con ventajas
y desventajas en el proceso de
registro y andlisis de la informa-
cién.
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3. Criterios: un componente central en toda accién de
evaluacién es la presencia de criterios, es decir, de ele-
mentos a partir de los cuales se puede establecer la com-
paracién respecto del objeto de evaluacién o algunas de
sus caracteristicas. Este es uno de los elementos de mas
dificultosa construccién metodolégica y a la vez més
objetable en los procesos de evaluacién. Por una parte se
corre el riesgo que se planteaba inicialmente de reducir
toda la evaluacién a una accién de cardcter normativo
en el cual sélo se intenta establecer el grado de satisfac-
cién o insatisfaccién de determinadas normas. Por otra
parte, se puede caer en la tentacién de eludir la basque-
da o construccién de criterios, con lo cual toda accién de
evaluacién resulta estéril, ya que sélo es posible hacer
una descripcién mas o menos completa del objeto de es-
tudio pero no resulta factible realizar un anélisis compa-
rativo. La mayor discusién en materia de evaluacién se
plantea alrededor de la legitimidad de los criterios adop-
tados en una determinada accién evaluativa, o sea, quién
y como se definen estos criterios. Esto se incrementa te-
niendo en cuenta lo que se planteaba inicialmente de la
débil cultura evaluativa de nuestra practica pedagdgica
escolar.

4. Juicios de valor: intimamente vinculados con el an-
terior pero constituyendo el componente distintivo de
todo proceso de evaluacién, se encuentra la accién de
juzgar, de emitir o formular juicios de valor, éste es el
elemento que diferencia la evaluacién de una descrip-
cién detallada, o de una propuesta de investigacién que
no necesariamente debe contar con un juicio de valor.
Ese es un elemento central de toda accién evaluativa y
el que articula y otorga sentido a los componentes defi-
nidos anteriormente, por lo que tanto la basqueda de
indicios, las diferentes formas de registro y anélisis, y la
construccién de criterios, estardn orientadas hacia la for-
mulacién de juicios de valor.

5. Toma de decisiones: por tltimo, la toma de decisio-
nes es un componente inherente al proceso de evalua-
cién y que lo diferencia de otro tipo de indagacién siste-
maética. Las acciones evaluativas cobran sentido en tan-
to soporte para la toma de decisiones. Este es un elemento
que adquiere importancia central y no siempre es tenido
en cuenta por quienes llevan a cabo los procesos de eva-
luacién y/o quienes lo demandan. Volver la mirada sobre
el componente de toma de decisién significa reconocer
que toda accién de evaluacién es una forma de interven-
cién que trae aparejada la toma de decisiones en algin
sentido, aun cuando la decisién sea la inaccién y por lo
tanto los procesos o fenémenos objetos de evaluacién
sufren algin tipo de modificacién como consecuencia
de las acciones de evaluacién. Por ello se vuelve impres-
cindible tener presente con anterioridad cuéles son el/
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los propésitos o finalidades que se persiguen con la eva-
luacién propuesta.

Teniendo en cuenta lo antedicho resulta oportuna, en
términos generales, la definicién propuesta por T. Ten-
brink:

Evaluacién es el proceso de obtener informacién y
usarla para formar juicios que a su vez se utilizardn
en la toma de decisiones.

LOS ESTANDARES

La busqueda de los estdndares implica la bisqueda de
criterios respecto a los cuales realizar el anélisis compa-
rativo y emitir un juicio de valor. En el dmbito del siste-
ma educativo no hay mucha tradicién de establecimien-
to de criterios comunes para el anélisis de los resultados,
de los logros de los alumnos y del sistema educativo en
su conjunto. En su concepcién original los estandares
deberian estar contenidos o debieran extraerse de los pro-
pios disefios curriculares, pero la escasa préctica en este
establecimiento hace que muchas veces los disefios cu-
rriculares todavia requieran de un proceso de traduccién
pedagdgica para la derivacién de estdndares.

Lo més relevante de la formulacién de estdndares es que
éstos se conviertan en criterios legitimos, es decir, que
sean reconocidos por toda la comunidad como validos y
valiosos, en ese sentido nos falta atn mucho camino por
recorrer, es necesatio emprender a la vez la construccién
de estdndares y la garantia de su legitimidad. En dicha
construccién de la legitimidad pesa sobremanera quién y
cémo se formulan, esto es, la legitimidad de los estdnda-
res se deriva en parte de su contenido reconocido como
valioso y relevante, y por otra parte por su autoria, es
decir, qué instancia o instancias se responsabiliza por su
formulacién.

EN SINTESIS

La calidad de la educacién aparece como una preocupa-
cién reciente que impone la necesidad de acotar el con-
cepto de calidad, y por otra parte, genera la necesidad de
contar con mecanismos de recoleccién sistemdtica de in-
formacién sobre los diferentes aspectos del sistema edu-
cativo, por lo que surge en forma concomitante la preo-

~ cupacién por la evaluacién. La tarea evaluativa a su vez

impone determinados desafios, la bisqueda de criterios
o pardmetros generales que resulten relevantes y sean
reconocidos como legitimos es uno de ellos, por lo cual
en la regién se han iniciado las acciones y estudios ten-
dientes a la bisqueda de estindares para la educacién en
diferentes niveles.
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Debate Educativo

Nuestra educacion:

buena o mala

A fuerza de utilizarla sin definir  limites y alcances,
la calidad de la educacién se ha convertido en el ca-
ballo de batalla de las politicas educativas neolibera-
les que han impulsado el presidente Andrés Pastrana
y sus ministros de Educacién en el cuatrienio préximo
a terminar

Existen diversos entendimientos e interpretaciones
concepciones sobre la calidad de la educacion que no
se pueden desconocer, ni tirar por la borda en el afan
tecnécratico y autoritario de la autoridad educativa
por imponer una particular e interesada concepcion
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de calidad. Concientes de su importancia hemos dedi-
cado nuestro debate educativo a la bisqueda de respues-
tas a la pregunta ¢Nuestra educacién: buena o mala?,
advirtiendo que ante todo nos interesa abrir la discusion
y enriquecerla con elementos de juicio y andlisis. En esta
oportunidad hemos invitado al Ministerio de Educacién
Nacional, quien responde a través de su especialista edu-
cativo y asesor, Bernardo Recaman; al presidente de la
Asociaciéon Colombiana de Facultades de Educacion, el
profesor Oscar Ibarra. Como siempre participa en este
debate el Centro de Estudios e Investigaciones Docentes
de FECODE.




EDUCACION Y CULTURA. La frase mas socorri-
da en los Gltimos afios en torno a la problematica edu-
cativa colombiana es “la calidad de la educacion”. A
ella se refieren la prensa, el gobierno, las instituciones
privadas, los organismo internacionales que se ocupan
del tema. Pero, ademds, han proliferado las evaluacio-
nes de calidad que intentan medirla con metodolo-
gias contradictorias y muchas veces opuestas. De to-
das maneras, en estudios tan prestigiosos como el Tl-
MSS (Third International Mathematics and Sciences
Study) la educacién del pais ha obtenido resultados
mediocres. Pero en el de la Unesco sobre América La-
tina el puesto ocupado por Colombia tampoco es alen-
tador. ¢De qué estamos hablando cuando nos referi-
mos a “calidad de la educacién” o a “una educacion
de calidad” en el contexto de los resultados obtenidos
en los estudios de calidad?

MINISTERIO DE EDUCACION NACIONAL (Ber-
nardo Recamdn): La calidad de la educacién es un con-
cepto muy complejo. Ciertamente no es nada que se pue-
da medir con algln instrumento, si bien algunos aspec-
tos si pueden medirse y deben medirse. Una educacién
de calidad es una que resulta en personas equilibradas,
formadas para enfrentar los retos de la vida y hacer parte
de una sociedad, aportando a ella de acuerdo a sus capa-
cidades y posibilidades. En ese sentido, la educacién es
una responsabilidad de toda la sociedad, si bien la escue-
la juega un papel determinante en ella.

OSCAR IBARRA (Asociacién Colombiana de Facul-
tades de Educacion, Ascofade): Por ser el concepto de
calidad diverso en sus aplicaciones semanticas, no es po-
sible llegar a definiciones taxativas, claras y distintas, y
mucho de lo que se expresa como calidad tiene que ver
con el grado de validacién colectiva y de aprobacién que
adquiere el fenémeno o el objeto al cual se refiere, en el
contexto de una cultura, casi siempre por contrastacién
a otro objeto de su misma clase o especie, y los dos refe-
ridos a un cierto modelo que cumple las veces de para-
digma.

La mejor o peor calidad requiere, desde esta perspectiva,
tener un referente comparativo, el cual a su vez no siem-
pre permanece uniforme a través del tiempo, ni posee
una Gnica manera de entenderse.

La complejidad del fenémeno educativo como hecho fun-
damentalmente relacional, comunicativo y pedagégico,
hace que el concepto de la calidad de la educacién no
tenga una Gnica acepcién.

Una de las maneras de referirnos a la calidad de la educa-
cién es entenderla como la calidad de los procesos de la
practica social de la educacién, mediante la cual las so-

ciedades de manera intencional proyectan el potencial
cientifico, técnico, ético, filoséfico, cultural y artistico,
para resignificarse a sf mismas, darle contenido simbéli-
co y comunicativo a su desarrollo, abrir espacios a nue-
vos imaginarios, teorias y conceptos, formar a sus ciuda-
danos para dimensionar su capacidad humana, producti-
va y organizacional de manera integral y para responder
a los retos histéricos de su calidad de vida y de su viabili-
dad como nacién en el concierto planetario.

La préctica social de la educacién estd conformada por
diversos factores que confluyen en el momento de to-
mar posicién frente a ella. Los estudiosos de la educa-
cién prefieren referirse a factores asociados a la calidad
de la educacién, y tratarlos como sucesos que inciden en
los pardmetros seleccionados como maneras de “medir”
la calidad, teniendo en cuenta la diversidad en la confor-
macién de la practica, a tal punto que se habla, por ejem-
plo, de la docencia como un factor asociado a la calidad.

En los estudios sobre factores asociados a la calidad, casi
siempre le dan una valoracién a la participacién del fac-
tor de que se trate en el conjunto de factores selecciona-
dos, y ponderan la calidad de la educacién en una insti-
tucién o en una estructura o nivel de desarrollo o en un
continuo, tomando como referente la calidad del factor,
el cual sirve de unidad de anlisis y permite aproximarse
a la presencia o ausencia de conductas y elementos y a
su relacién con la comprensién predeterminada de la ca-
lidad de la educacién asumida por el estudio.

Cuando nos referimos a una educacién de calidad en
el contexto de los resultados obtenidos en los estu-
dios de calidad de la tGltima década, como los de la prue-
ba TIMSS (Third international Mathematics and
Sciences Study), se estd hablando de la calidad desde
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el punto de vista de la capacidad del sistema
educativo formal para la formacién de suje-
tos, en el contextos de estudios comparados
entre 43 pafses , en los puntos de vista del
desarrollo de las ciencias bésicas. En el caso
de los estudios de la Unesco sobre la educa-
cién en América Latina, los objetos de estu-
dio son los sistemas educativos formales en
los diferentes paises del continente, y los fac-
tores de analisis tienen que ver con las politi-

tante, la manera como han estado fundamentados la
orientacién asistencial, el cardcter inconsulto y el refor-
zamiento de dos sistemas paralelos de educacién, uno
privado y otro publico, ha contribuido a desencadenar
este largo proceso de acumulacién de males y deficien-
cias.

Colombia, en términos absolutos, ha retrocedido déca-
das enteras, si nos atenemos a los resulta-
dos de las evaluaciones de factores asocia-
dos, las evaluaciones internacionales, la
desfinanciacién en ciencia y tecnologfa y
la imposicién de las evaluaciones por com-
petencias del Icfes. Ahora bien, conviene
preguntarse acerca del disefio e intencio-
nalidades de los instrumentos con los cua-
" les se apoyan estas politicas educativas y
aplican las distintas pruebas, los modelos

cas ptblicas de desarrollo de la educacion.

Esto explica que desde una lectura politica
del proceso educativo los diversos estudios
serios de calidad aparezcan parciales e incom- T%
pletos y algunos no satisfagan las aspiracio- { %
nes de entender que, es lo que realmente |
acontece con ella , pero sin lugar a duda mues-
tran elementos importantes de tener en cuenta en la
construccién y desarrollo de una practica social que cada
vez ma4s tiene referentes mundiales y se inscribe en pro-
pésitos de humanizacién que fundamentan la equidad y
la participacién democrética de los seres humanos en el
proceso de fortalecimiento del desarrollo de sociedades
incluyentes.

CEID-FECODE: En las tltimas décadas las politicas edu-
cativas han estado dirigidas al “mejoramiento cualitati-
vo de la educacién” con la pretensién de acabar los males
que aquejan a la educacién colombiana, pero que a la
postre irénicamente terminaron agravandola. Todos los
gobiernos de turno han repetido una tras otra las reco-
mendaciones de las agencias internacionales y han ins-
talado una recurrente retérica sobre la calidad. Muchos
programas y planes inscritos dentro de esta estrategia han
sido simplemente paliativos, sin que hayan producido
una transformacién de fondo de la educacién colombia-
na. Han buscado la raiz de los males por doquier y se han
establecido una diversidad de variables: el uso de los re-
cursos, la gestion de las instituciones, la ensefianza de
los docentes, la formacién de los maestros, la evaluacion
de los estudiantes, los programas curriculares, las ayudas
did4cticas, los textos escolares, la infraestructura, el am-
biente social y la cultura escolar. Ademds, casi todos es-
tos aspectos han sido financiados con recursos interna-
cionales sin reato de la soberanfa del pafs y la autonomia
de las instituciones educativas. Quizés de todos los fac-
tores no hay ninguno que no sea fundamental. No obs-
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de evaluacién, los agentes evaluadores, los
condicionamientos internacionales, las po-
liticas macroeconémicas, los sujetos eva-
luados, la diversidad social y las condicio-

1
: y nes socioecondémicas y culturales. Resulta
_ - sorprendente que las evaluaciones estén re-
" L { gularmente disefiadas para producir un ob-

jetivo esperado: un efecto de desprestigio
de la educacién pablica mediante el mecanismo de eva-
luar la educacién publica y la educacién privada con los
mismos parametros. En este sentido, la calidad de la edu-
cacién que reclama la sociedad se ha visto sensiblemen-
te convertida en un sefiuelo a la hora, valorar los resulta-
dos y las variables. Es evidente el uso retérico de la cali-
dad como discurso legitimador de las politicas
macroecondémicas.

El Movimiento Pedagégico ha cuestionado seriamente
los fundamentos de las politicas educativas basadas en
la calidad. Ademés ha senalado los usos y abusos de di-
cho concepto, que en algunos casos suena a “palabra
vacia”, sin renunciar a formular una propuesta alternati-
va en el marco de los fines y objetivos de la Ley General de
Educacién que disponen: el pleno desarrollo de la perso-
nalidad; la formacién ciudadana (respeto a la vida, a los
derechos humanos, a la paz, a los principios democrati-
cos, de convivencia, pluralismo, justicia, solidaridad y
equidad, el ejercicio de la tolerancia y la libertad); la ad-
quisicién y generacién de los conocimientos cientificos
y técnicos; la formacién en la practica del trabajo y la
formacién en la cultura, las artes, el medio ambiente, y
la diversidad étnica y cultural.
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En este contexto, un concepto critico-propositivo de la
educacién compromete la renovacién, innovacién y ex-
perimentacién de las précticas pedagoégicas, el fortaleci-
miento de las instituciones escolares, la recuperacién de
la pedagogfa y la misi6n social e intelectual de los educado-
res, el reconocimiento de la participacién de los estudian-
tes y los padres en todo el proceso educativo, el respeto a
la autonomia, la comprensién y apropiacién critica de la
revolucién del conocimiento. En sintesis, se trata de un
concepto de calidad que valore la educacién y la pedagogfa
en las dimensiones plurales de la vida del pafs y de la socie-
dad como la democracia, la personalidad, el conocimiento,
el trabajo y la cultura, sin sometimiento a la leyes del mer-
cado y las imposiciones de los organismos multilaterales
de poder y crédito.

EDUCACION Y CULTURA. El concepto de cali-
dad de la educacién, planteado por los documentos
del Ministerio de Educacién, diferencia entre resulta-
dos de calidad, entendida como rendimiento o com-
petencias de los estudiantes, especialmente en lenguaje
y mateméticas, de una parte, y de otro lado sefiala
como factores asociados a la calidad las condiciones
en que se desarrolla el derecha a la educacion, a tra-
vés de infraestructura escolar, contratacién de docen-
tes y demds factores que posibilitan mejores aprendi-
zajes. Con esta dicotomia entre resultados de calidad
y factores asociados a ella, se pretende exigir resulta-
dos independientemente de las condiciones en que
se desenvuelven las instituciones educativas. 2Es posi-
ble obtener una educacién de calidad en abstracto, al
margen de las condiciones concretas en que se desen-
vuelve su proceso y juzgar sus resultados sin tenerlas
en cuenta’

MINISTERIO DE EDUCACION NACIONAL (Ber-
nardo Recamén): No es posible.

OSCAR IBARRA (Asociacién Colombiana de Faculta-
des de Educacién, Ascofade): El concepto de calidad de
los resultados de un proceso educativo y su relacién con
la calidad de los factores asociados al proceso, técnica-
mente no son separables, ni en el orden légico por cuan-
to lo uno es condicién de lo otro, ni en el orden préctico,
por cuanto no es posible que se integren de manera real a
una practica componentes que no existen. Sin embargo, la
sola existencia de condiciones concretas no resuelve el fe-
némeno de calidad de los resultados en la formacién de los
ciudadanos.

Es posible que la dicotomia entre factores y calidad, sea
manipulada para exigir calidad de la educacién sin aten-
der los desarrollos de los factores asociados, sobre todo
en el marco de la politica fiscalista del dltimo gobierno,
en la cual se presenta como gato lo que es liebre. Quiero
decir con esto que los decretos referidos a la calidad de la
educacién, la asumen como referente, pero no la inte-
gran como l6gica de su propio desarrollo y no son por lo
tanto una muestra de normas coherentes con el discur-
so que la academia adelanta sobre el tema de la calidad.

En todo caso, desde el punto de vista de los desarrollos
de la educacién nacional es frecuente desdibujar la rela-
cién entre medios y fines, y con frecuencia se cae en un
discurso vacio que no aclara sino que més bien confun-
de, por cuanto se provee la condicién de la politica de
Estado desde concepciones técnicas y pragmaticas de la
macroplaneacién, distante a la practica pedagdgica que
es la que caracteriza el proceso educativo, y se pretende
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desarrollar la calidad de la educacién sin tener como refe-
rente la comprensién pedagégica de los desarrollos de la
misma educacién, para prescindir de la relaciones con los
maestros por resultarles incémodos a los gobernantes.

Serfa més claro si se aceptara de entrada, que han existi-
do otras prioridades distintas a la inversién social en los
desarrollos de la politica de gobierno y se compartieran
las razones de Estado que fundamentan decisiones que
en ese contexto participativo podrian entenderse como
sacrificio, siempre y cuando se dieran desde la 6ptica de
la equidad en la justicia social que debe acompafar las
determinaciones del Estado.

En el caso de la ensefianza de las ciencias, las politicas de
Estado de los anteriores gobiernos estuvo dirigida a pro-
veer mejores condiciones para modernizar la ensefianza.
En el periodo de la administracién del presidente Gaviria
se quiso responder al diagnéstico de la calidad de la ense-
fianza de la quimica y de la fisica realizando una inversién
importante en 800 laboratorios, los cuales se importaron
de Espafa y se distribuyeron a través de los CREPS y los
CREMS por el territorio nacional. La evaluacién del pro-
grama realizada durante el gobierno del presidente Sam-
per demostré como la fiebre no estaba en las sdbanas,
ciertamente era importante proveer a los colegios de la-
boratorios, pero esto no era suficiente para el mejoramien-
to de la calidad.

Lo que sf es facil de observar es cémo existe una serie de
factores asociados a la calidad que son de particular inte-
rés de los politicos por ser demostrativos de una gestién
en el mundo pragmaético de los resultados, y muchas ve-
ces para justificarlos se recurre al argumento de la cali-
dad sin que esto haya sido planificado dentro de una sana
comprension de sus alcances y a la necesidad de proce-
sos complementarios.

Ante la ausencia de recursos es evidente que el Estado
ha querido adelantar de manera inusual en el mundo edu-
cativo su derecho de inspeccién y vigilancia que con toda
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seguridad corresponde a uno de los factores asociados que
mds inciden en la calidad para controlar sus politicas de
racionalizacién, que no siempre han dado como resulta-
do una mejor calidad, ni siquiera del sistema visto como
estructura auténoma.

CEID-FECODE: Evidentemente no. No es posible se-
parar los resultados de las condiciones concretas en las
cuales se desenvuelve la educacién. Sin embargo, hay
que tener en cuenta que se trata de una relacién com-
pleja que debe ser situada en el contexto de una coyun-
tura histérica determinada, comprendiendo las tradicio-
nes culturales concretas.. Ahora bien, no es suficiente
admitir en general el valor de la evaluacién por resulta-
dos como de los factores asociados, sin interrogar el dise-
fio y las intencionalidades de los instrumentos, toda vez
que provienen de la industria, las empresas capitalistas
de produccién, los sistemas gerenciales, la ideologia del

-éxito y el mérito, el eficientismo, la medicién y el con-

trol. Sin cuestionar estos supuestos, se puede caer en la
tentacién de aceptar de manera acritica el entramado de
la calidad manipulado por los neoliberales.

Las investigaciones recientes acerca de las evaluaciones
censales, la evaluacién por competencias del Icfes y la
evaluacién de los factores asociados, indican una serie
de intencionalidades y perversidades. Segtn esta légica
las evaluaciones privilegian los estdndares e indicadores
de calidad, las mediciones, la teorfa del cliente, la gestién
gerencial y, por supuesto, la idea de la educacién como
soporte de la aplicacién de politicas de racionalizacién. A
través de la generalizacién de las “evaluaciones de cali-
dad” las politicas educativas neoliberales han sido pues-
tas en marcha para socavar la educacién publica y la ca-
rrera docente. En este sentido, la calidad de la educacién
es el vinculo homogeneizador de una particular concep-
cién sobre las instituciones, los sujetos educativos y la
ensefianza. En sentido estricto, la politica neoliberal cas-
tiga reciamente la pedagogia y somete a las escuelas a la
légica del mercado. Ahf radica la naturaleza politica y el
uso ideolégico del concepto de la calidad de la educa-
cién. Por eso, el concepto de calidad no es nada neutral,
ni ingenuo. La calidad es un concepto politico que res-
ponde a la estrategia de adecuacién de la escuela a los
requerimientos del modelo y las necesidades creadas por
el mercado.

Para no caer en la posicién ingenua o positivista, el Mo-
vimiento Pedagégico reclama el permanente cuestiona-
miento de los supuestos con los cuales se adelantan las
evaluaciones de factores asociados como de resultados
para dar cuenta del disefio e intencionalidad que subya-
ce en la politica de calidad. Se trata, entonces, de superar
la vieja tentacién reduccionista que pretende aferrarse a




uno de ellos o suponer que una unidad artificial entre los
términos producirfa un efecto de calidad.

EDUCACION Y CULTURA: La Ley 715 de 2001 ata
los propésitos de calidad de la educacién a las condi-
ciones de su financiacién. Se parte del supuesto a priori
de que los recursos son suficientes, siendo necesario
ajustar las relaciones técnicas entre docentes, directi-
vos y estudiantes, de manera que de forma eficiente y
eficaz administren sus recursos y obtengan mejoras en
la calidad de la educacién, que se reflejara en los re-
sultados de las evaluaciones de competencias, logros y
contenidos. De esta forma se ha alterado la relacién
de los fines de la educacion, al establecer que el pro-
posito fundamental es administrar eficientemente los
escasos recursos, a lo cual deben ajustarse los proce-
sos pedagégicos. Por esa razén en la ley se convierten
los rectores en gerentes de empresa con facultades que
les permitan aplicar principios de gestién gerencial.
¢Puede considerarse como el aspecto fundamental de
la calidad educativa el factor administrativo sin garan-
tizar sus recursos y sin fundamentarlo en principios pe-
dagogicos de formacion?

MINISTERIO DE EDUCACION NACIONAL (Ber-

nardo Recamdn): No.

OSCAR IBARRA (Asociacién Colombiana de Faculta-
des de Educacion, Ascofade): La administracién de los
recursos econémicos de la educacién debe merecernos la
mayor atencién posible, tanto la cantidad de recursos
asignados al sector educativo como el uso eficiente de
los mismos. No es por demds aclarar que la eficiencia de
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dichos recursos depende de la gestién administrativa y
financiera realizada por quienes la ley establece que los
deben invertir en el desarrollo y la fortaleza del sistema
educativo con la mayor sabidurfa y empefio.

La suplantacién del enfoque pedagégico de la gestién edu-
cativa por el enfoque administrativista obedece a querer
entrar en la dindmica de racionalizacién de todos los re-
cursos que confluyen al acto educativo, supuestamente
con el dnimo de una modernizacién del sistema que re-
sulta tardia y que con seguridad puede devolver el proce-
so que significé para el pafs avances en la calidad de la
educacién.

Los proyectos educativos institucionales, los gobiernos es-
colares, la participacién de la comunidad educativa en el
desarrollo de la vida pedagégica institucional, la accién ci-
vica de las instituciones educativas en los desarrollos de las
culturas regionales, podrian con toda seguridad verse ame-
nazados en el evento de que las gestiones directivas se cen-
tren mas en la administracién de los recursos que en los
desarrollos de posproyectos educativos necesarios para el
logro de sus aspiraciones institucionales.

La administracién de los recursos y la buena gestién de
los mismos son factores importantes en el desarrollo de
los procesos de calidad pero no necesariamente son la
base de una mejor calidad de la educacién. Esta confu-
si6n del medio por el fin y del factor por la totalidad, ha
llevado a que se establezca en los entes gestores de poli-
tica educativa una confusién profunda y burocratizada
del proceso educativo que adquiere visos de verdadero
problema.

Debemos asumir que por definicién la finalidad del siste-
ma educativo en el Estados es la formacién de los ciuda-
danos y no la gestién de los recursos econémicos y fi-
nancieros asignados a la préctica educativa; sin demeri-
tar que para educar a la poblacién se requieren recursos
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bien administrados. Si comparamos las cifras
de los despilfarros y de los abusos contra el era-
rio publico del sector educativo, con relacién
al sector energético, o a otros sectores de la
vida nacional, probablemente tengamos que re-
conocer que no hemos sido los peores en ad-
ministrar los escasos recursos que se han asig-
nado a la inversién social en educacién duran-
te estos Ultimos afios.

El problema se presenta cuando se pretende
aplicar la racionalidad administrativa a un pro-
ceso pedagdgico sin mdas ni més y se pierde la
légica de qué es para qué. Si el maestro sélo se
reconoce en su realidad funcional como traba-
jador, y se administra como recurso econémi-
co, dentro de la légica de la productividad y de”
la racionalidad del gasto, se mide su participa-
cién dentro de los indicadores de rentabilidad
y productividad y sélo se lee su aporte en tér-
minos del valor agregado y del desarrollo mar-
ginal de los aprendizajes, utilizacién del ingre-
so en términos de la teorfa marginalista y de-
mas, la esencia de su aporte al proceso educativo queda
subsumido en los esquemas de comprensién de la edu-
cacién como una fébrica de embutidos, el cual de ningu-
na manera corresponde a lo que ella es y a lo que la cons-
titucién plantea como educador y como educacién.

La determinacién de la ley 715 de 2001 de convertir a los
rectores de las instituciones educativas en gerentes de
empresas, si la empresa no es entendida como empresa
pedagogica y educativa, puede conducir de manera irre-
mediable a la construccién de un modelo de institucién
educativa administrativizada en donde priman los resul-
tados tangibles, medibles y observables que el pais ya ex-
perimenté en el aula en la época de la generalizacién de
la tecnologia educativa para la ensefianza, promovida
desde el Ministerio de Educacién, causa del debilitamiento
interno de nuestras précticas educativas.

La situacién es mas compleja cuando la gestién de los
rectores tiene sobre su espaldas la amenaza de recursos
econémicos cada vez mas escasos, desde lo dispuesto por
la misma ley, en la medida en que tiende a hacer cons-
tantes los ingresos para un sector, que si quiere ser cohe-
rente y responder a sus obligaciones estatales, debe ten-
der al crecimiento cuantitativo y cualitativo

Una perspectiva como la que se tuvo en el pasado, con la
administracién de los recursos econémicos y financieros
a través de expertos ecénomos en las instituciones, ca-
paces de gestionar el proyecto educativo desde su natu-
raleza administrativa y financiera bajo las orientaciones
de rectores con elevada claridad de lo pedagégico de su pro-
yecto, seria mas conveniente y permitirfa administrar los
recursos para el desarrollo de una misién educativa, con
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toda seguridad mds sano para el sistema educativo . De
esta manera no distrae el rol de los rectores de su finalidad
principal, cual es la de dinamizar el desarrollo del proyec-
to educativo institucional y fortalecer la dindmica for-
mativa de las instituciones para garantizarle al pais su
desarrollo intelectual y moral a través de excelentes ciu-
dadanos.

CEID-FECODE: En el modelo neoliberal la calidad de
educacién es agente ejecutor y discurso legitimador de las
politicas de racionalizacién y privatizacién. Se sustenta en
la administracién gerencial y los modelos de las empresas
capitalistas de produccién. En virtud de este recambio, los
fines y objetivos de la educacién consagrados en la Ley
General de la Educacién quedaron vulnerados con la expe-
dicién de la Ley 715 en la medida en que las instituciones
escolares centrardn su gestién en la “administracién efi-
ciente de los recursos”. Como si fuera poco, el sistema de
gestion gerencial sustituird la direccién académico-pe-
dagdgica prevalente, y los rectores pasardn al sistema
administrativo de las empresas. Semejante trastocamien-
to impedird que la calidad de la educacién tenga como
cometido central la formacién integral de los estudian-
tes y hard de la enseflanza una actividad desprofesionali-
zada, desregulada y sometida al mercado. En el fondo, la
idea de convertir las escuelas en empresas producird una
verdadera regresién en los principios y valores democré-
ticos de la formacidn.




En consecuencia, la pedagogia quedard proscrita, o me-
jor, refundida en la 16gica del marketing y la Mcdonaliza-
cion de la educacién. El neoliberalismo extiende su domi-
nio al conjunto de la relacién pedagégica, y la sobrede-
termina segln la nueva légica cultural del capitalismo
como si se tratara de empresas de “comidas rdpidas”.
La extrangulacién de la pedagogia por via del mercado
es un fenémeno que pone en peligro los propésitos de
garantizar una buena educacién, tendencia que rema-
tarfa el largo periodo histérico de hegemonia de las
corrientes instrumentalistas y pragmadticas de la edu-
cacion. Esta regresién desvertebrard las dimensiones
critico-emancipadoras del saber pedagégico y empo-
breceria la ensefianza y la funcién de los maestros. La
demolicién de la pedagogia por parte del modelo neoli-
beral constituye una cruzada contra el pensamiento y la
libertad que el Movimiento Pedagégico y los maestros
enfrentan con inteligencia, movilizacién y creacién co-
lectiva.

EDUCACION Y CULTURA: El gobierno de Lleras Res-
trepo introdujo la doble jornada diurna en la educa-
cion publica que ha permanecido hasta el dia de hoy.
El ministro Yepes Parra, en el gobierno de Belisario
Betancur, estableci6 la promocién automatica. Bien-
estar Familiar elimind los jardines infantiles para reem-
plazarlos por madres comunitarias. En la década del
noventa fue implantado el ano cero. La educacién pu-
blica s6lo atiende el 7% de la poblacién en preescola-
res completos de tres afios. La formula de Planeacion

de subir el promedio de estudiantes
por profesor de 23 a 35 con la racio-
nalizacion del gasto ha producido un
hacinamiento de estudiantes en las
aulas de hasta cincuenta estudiantes.
Para cumplir los convenios de desem-
pefio firmados por las administracio-
nes regionales con el gobierno nacio-
nal, se dejan dreas obligatorias de en-
senanza sin profesor. Ahora se
propone reemplazar los maestros por
bachilleres en servicio social obligato-
rio. éMedidas como estas no estan de-
terminando histéricamente una edu-
cacion de mala calidad dificilmente
superable por el esfuerzo de las ins-
tituciones educativas?

MINISTERIO DE EDUCACION
NACIONAL (BernardoRecaman):
Efectivamente, medidas como esas
afectarfan muy negativamente la calidad de la educa-
cién. Sin embargo, no son esas las medidas que est4
tomando el gobierno.

OSCAR IBARRA (Asociacién Colombiana de Faculta-
des de Educacién, Ascofade): Ciertamente las normas de-
cretadas durante el Gltimo tiempo en materia de educa-
cién bésica y media tienen un criterio de doblegamiento
del sector a las exigencias fiscales de la nacién y lo que
menos ha importado es su eficiencia educativa. El Mi-
nisterio ha tocado estructuras muy importantes del pro-
ceso pedagdgico tales como los criterios de la evaluacién
académica con el dltimo Decreto 0230, que pasé por en-
cima del saber pedagdgico y establecié por norma el gra-
do de rendimiento de los estudiantes frente al aprendi-
zaje, con el objeto de darle al sistema efectividad finan-
ciera, sin tener en cuenta su naturaleza educativa y su
viabilidad pedagégica y didactica.

El concepto de nuevo sistema escolar camina sobre los
decretos de racionalizacién de la planta docente més en
clave de castigo por la sublevacién de los maestros al Acto
Legislativo 001 que sobre un proyecto que verdaderamen-
te permita definir las necesidades de docentes de cada
proyecto educativo considerado en si mismo.
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Los convenios de desempefio firmados
por las administraciones regionales con
el gobierno nacional han sido avalados
en la mayoria de los casos por el des-
ajuste institucional y el hacinamiento |
de los estudiantes y la inestabilidad de
los docentes més que por los buenos re-
sultados del desarrollo de tal politica.

Preocupa de manera especial el caso de
las escuelas normales superiores, cuyo
ciclo complementario quedé en entre-
dicho por cuanto sus maestros no son
considerados del nivel medio de la edu-
cacién, ni tampoco del nivel superior,
fenémeno que afecta su normal desem-
pefio y el éxito de estas instituciones
claves para el desarrollo de la profesio-
nalidad docente.

Un verdadero galimatias ha reinado en
la recuperacién de la ensefianza técni-
ca y tecnoldgica a nivel de la educacién basica, media y
superior, sobre este aspecto los resultados son escasos,
sigue capeando en el sector educativo sobre este tema.

La politizacién del debate sobre la evaluacién docente dio
al traste con una iniciativa de la Ley 115, cuyo propésito
académico servia de base a la cualificacién docente, hoy
refundida entre la incertidumbre de las revisiones al escala-
fén, la suspensién de las contrataciones, y la prescindencia
del Ministerio del aporte académico de las facultades para
definir las politicas de desarrollo del recurso humano en
el sector educativo de Ja media y la bésica.

La desaparicién del programa del Plan Decenal de Educa-
cién, el silencio del gobierno respecto a los foros educati-
vos nacionales previstos por la ley de educacién, y su
continua negativa a la participacién ciudadana y acadé-
mica en la formulacién de politica de Estado en esta
materia, sigue siendo una sefial de la contrareforma edu-
cativa, o por lo menos de una gestién que dificilmente
apuntale el desarrollo de procesos educativos de calidad
como los que requiere el Estado para orientar sus desti-
nos hacia una cultura de paz que apuntale el proyecto
de nacién incluyente y democrética definido por la Cons-
titucién, por ser todos estos factores asociados determi-
nantes de una educacién de calidad o de la calidad, de la
Educacién.

CEID-FECODE: Las anteriores medidas indican el fra-
caso de las politicas educativas. Con el gobierno de Pas-
trana el desastre educativo del pafs ha sido maydsculo.
La focalizacién, el subsidio a la demanda, la desprofesio-
nalizacién de la carrera docente, la eliminacién de la pe-
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dagogia, la capitacién, la politica de ra-
cionalizacién y la extensién de las eva-
luaciones por competencia y resultados,
han llevado a las escuelas y al magiste-
rio a un estado de calamidad y emergen-
cia. En particular, ha afectado la estabi-
lidad institucionalidad, los derechos y
conquistas de los educadores y el respe-
to a la formacién integral de los estu-
diantes. La educacién colombiana en
estas condiciones es realmente mala,
aunque es preciso reconocer la existen-
cia de instituciones, experiencias, re-
flexiones y propuestas comprometidas
en procesos de participacién, propésitos
y resultados, en términos de formacién
integral. El Movimiento Pedagdgico es
. justamente una propuesta del magiste-
rio y de las comunidades educativas que
articula su lucha contra las politicas neo-
liberales y la construccién de un pro-
yecto alternativo de calidad de la educacién.

Los hechos constatan que la educacién colombiana tie-
ne enormes limitaciones y es en lo fundamental precaria
en el cumplimiento de los fines y objetivos consagrados
en la legislacién vigente. Es evidente la creciente pérdida
del valor social, espiritual, politico y cultural de la educa-
cién, el reforzamiento de dos sistemas educativos para-
lelos, la desvalorizacién de la pedagogia y de los maes-
tros. Una alta responsabilidad cabe a los grupos gober-
nantes y partidos tradicionales, que han sucumbido ante
la tentacién del pragmatismo, los negocios privados y al
total desinterés por la suerte de la educacién. En sentido
estricto, el pais carece de una politica de Estado de largo
alcance. La aplicacién del modelo neoliberal ha empo-
brecido a la mayoria de la poblacidn; la creciente deses-
peranza por la agudizacién del conflicto interno ha ace-
lerado el proceso de descomposicién social; y un inquie-
tante ambiente espiritual de desaliento, mediocridad y
cinismo viene carcomiendo amplios sectores de la socie-
dad, perjudicando sensiblemente la vida de nuestras es-
cuelas y las condiciones sociales y laborales de miles de
educadores.

En este momento crucial, el Movimiento Pedagégico rea-
firma su decisién de luchar por una educacién péblica de
calidad para todos. Para ello, ha previsto emprender un
proceso de cualificacién de los Ceid regionales, reanimar
el debate a propésito de los 20 afios del Movimiento Pe-
dagégico, realizar una serie de investigaciones y contri-
buir al desarrollo de la construccién de la fuerza social en
defensa de la educacién publica sobre la base de luchar
por educacién de calidad que responda a los desafios de
los tiempos contempordneos.
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MATILDE FRIAS NAVARRO!

En este articulo se intenta hacer una aproximacién al tema
de la calidad de la educacién, con base en una inicial con-
frontacién de diversas posiciones que sobre este tema se
han presentado en las dltimas décadas, y en la formula-
cién de algunos interrogantes y criterios como aporte al
debate que se esté llevando a cabo, ante la inminente re-
forma de los procedimientos para la inspeccién, supervi-
sién y vigilancia de la educacién en Colombia. Se tomaré
como marco referencial el planteamiento de Jerome Bru-
ner sobre el cardcter no neutral del lenguaje y este Gltimo
como el “medio de intercambio en el cual se lleva a cabo la
educacién”. “El lenguaje”, dice Bruner, “impone necesaria-
mente una perspectiva en la cual se ven las cosas y una
actitud hacia lo que miramos™. Cuando se escucha emitir
conceptos acerca de la calidad de la educacién o se leen
textos sobre este tépico, se advierte desde cada postura ese
caricter no neutral del lenguaje y las diversas perspectivas

Reflexiones Pedagogicas

desde las cuales se observan los fenémenos. Esto permite,
de cierta manera, abrir el camino para develar el origen de
las ideas y la intencionalidad de las propuestas.

La calidad de la educacién se ha revelado en los Gltimos
tiempos como una necesidad y un hecho construido y de-
pendiente de todas y cada una de las personas que tene-
mos la responsabilidad en la formacién de nifios y j6venes.

'Autora de articulos, ensayos y libros sobre temas pedagdgicos y literarios.
Ha liderado proyectos de investigacion e innovacion educativa con di-
rectivos, maestros, estudiantes y padres de familia, de instituciones del
sector oficial y privado. Ha sido maestra, coordinadora y rectora en insti-
tuciones educativas. Actualmente se desempeiia como supervisora de
Educacién al servicio de la Secretaria de Educacion de Bogotd, D. C.

? Jerome Bruner (1999), Realidad mental y mundos posibles, Barcelona,
Gedisa, p. 127.
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Es una necesidad, en tanto la vida presente y futura de
los pafses, en el plano de lo econémico, social, cultural, y
del rescate de valores, estd clamando por una reorganiza-
cién de los procesos educativos, que tienda hacia la ex-
celencia. En manos de la educacién —y particularmente
de los educadores— estd, en gran medida, levantar pai-
ses pujantes, pacificos y ajenos a la corrupcién.

La calidad de la educacién es, a su vez, un hecho que se
construye, en el sentido de que no se da por circunstancias
fortuitas, sino elaboradas sobre la base de la experiencia,
el conocimiento y la planeacién. Desde este dngulo, cali-
dad implica, entre otros factores, establecimiento de diag-
nésticos, determinacién de politicas claras, acordes con los
requerimientos de la sociedad y de cada pais, disefio y de-
sarrollo de proyectos, trabajo de aula con base en la inves-
tigacién, propuestas rigurosas para abordar procesos de
convivencia y produccién de conocimiento, y bisqueda sis-
temadtica de soluciones a los problemas.

La tarea de promover una educacién de calidad compete a
todos los que de alguna manera tenemos que ver con el
tema: los padres de familia, primeros educadores de los
hijos; los directivos y maestros de las instituciones educa-
tivas, lideres de proyectos que respondan a las expectati-
vas y necesidades de la comunidad educativa y los més
interesados en asumir opciones de actualizacién; el
Estado, garante del derecho a la educacién y res-
ponsable de velar por la cualificacién de los edu-
cadores, la promocién docente, los recursos edu-
cativos y la innovacién e investigacién en edu-
cacion.

Aunque “no existe unidad de criterios en los
enfoques que se utilizan para definir la cali-
dad de la educacién™, se pueden recoger
puntos centrales de algunas concepciones
para ampliar ideas ya planteadas sobre el
tema.
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Segtin la propuesta de Amilcar Herrera y otros investiga-
dores, “las principales notas que, con respecto a la calidad,
definen la educacién que se disefia, son las siguientes: orien-
tacién, prospectiva, relevancia individual y social, inser-
cién nacional y proyeccién planetaria, eficacia para el ple-
no dominio de la comunicacién, orientacién hacia el logro
de una generalizada calidad de vida, orientacién hacia una
educacién liberadora, y direccién hacia la igualdad de opor-
tunidades™.

Por su parte, Mauricio Alviar y Doris Polanfa, en un es-
tudio realizado para Fedesarrollo, en Colombia, afirman
que: “dado el nuevo modelo de desarrollo, el Estado debe
tener como prioridad en materia educativa el mejoramien-
to de la calidad de la educacién para afrontar el reto de
un mercado laboral mds dindmico”. Segin los autores
mencionados, el estudio sobre la calidad de la educacién
debe incluir varios aspectos, entre los cuales mencionan
“las caracteristicas propias de los programas educaciona-
les, los procesos y productos, asi como su acercamiento
a patrones de valor, utilidad, mérito™.

En general, los conceptos acerca de la calidad de la edu-
cacién se formulan sobre la base de identificar indicado-
res, muchas veces “tradicionales” (no por ello inadecua-
dos) como en los casos referidos en los parrafos anterio-
res. Pero también existen propuestas que presentan
indicadores de calidad de la educacién desde otra éptica,
como los sugeridos por Carlos Vasco, con algunos ejem-
plos concretos: la nifia que le pide a su mamé que le lea
todas Jas noches una pagina del texto de sociales (“esa es la
mejor evaluacién del texto y de esa area”); los alumnos que
a la salida del colegio se quedan tocando flauta en el pasto
(“esa es la mejor evaluacién del drea de educacién estética
musical”); o los nifios que preguntan por qué los sdbados o
los domingos no los dejan ir a su colegio (“ese si es un
indicador de calidad”)®.

‘Alviar, Mauricio; Doris Polania, “La calidad de la educacién”, en Educa-

cion y Cultura, Revista del Centro de Estudios e Investigaciones

Docentes de la Federacion Colombiana de Educa-

dores —Fecode—, Bogotd, D. C., No. 29 (marzo
de 1993); p. 30.

‘Amilcar Herrera, otros (1977), éCatdstrofe o
nueva sociedad? Modelo mundial latinoamerica-
no. Centro Internacional de Investigaciones
para el Desarrollo-ClID, Fundacion Bari-
loche, Argentina, p. 91.
" Alviar, op. cit., p. 31.
fCarlos Vasco. “Curriculo, pedagogia y ca-
lidad de la educacion”, en: Educacion y Cul-
tura. Revista del Centro de Estudios e
Investigaciones Docentes de Fecode, Bogota,
D. C., No. 30 (julio de 1993); p. 12.



Desde la perspectiva del doctor Vasco, se evalta la cali-
dad de la vida educativa, hecho que va més alld de la
evaluacién de la calidad de la educacién reducida al “ren-
dimiento escolar” o al resultado de unas pruebas, en
tanto comporta més dinamismo, confrontacién con la
realidad y visién de la proyeccién educativa en situa-
ciones especificas como las formas de convivencia en la
institucién escolar, los diferentes tipos de evaluacién
que se emplean y la infraestructura de la planta fisica
de la institucién, entre otros. Se contemplan, de esta
manera, diversas dimensiones del hecho educativo, sin
dejar de lado la consideracién de la salvedad que hace el
mismo Carlos Vasco de que “hay que lograr que esa sa-
tisfaccién que ellos” (los estudiantes) “sienten, corres-
ponda al deseo de aprender que tienen”.

En este orden de ideas, cuando en este articulo se afir-
ma que la calidad de la educacién tiene diversas facetas
y estd determinada por muchas variables, se estd ha-
ciendo referencia a la calidad de la vida educativa como
una vivencia y, en cierta forma, un proceso cultural;
vivencia y proceso que se traducen en situaciones con-
cretas del quehacer educativo compartido por estudian-
tes, directivos, maestros, padres de familia y comuni-
dad en general.

El Ministerio de Educacién Nacional de Colombia ha-
bla de la calidad de la educacién refiriéndose al hecho
de que el “sistema educativo” cuente “con buenos ni-
veles de cobertura” y tenga garantizada “una infraes-
tructura adecuada y la dotacién de los insumos bésicos
para los procesos educativos”. Ademés, “la calidad edu-
cativa se puede mirar desde el punto de vista pedagogi-
co, pensando en los procesos que la institucién desa-
rrolla para construir el conocimiento y las formas de
convivencia y participacién con sus estudiantes; y tam-
bién, observando aquellos mecanismos que permiten
vincular la institucién con la comunidad y con el en-
torno” .

De otra parte, en el documento de la Mision Ciencia, Edu-
cacién y Desarrollo se hace referencia a la calidad de la edu-
caci6n, como “la coherencia de todos los factores de un
sistema educativo que colma las expectativas de una so-
ciedad y de sus més criticos exponentes”. Entre dichos
factores se mencionan los insumos, procesos, agentes,
ambientes y productos del sistema®.

También se asocia la calidad, con la autonomia, en el sen-
tido de que “sélo es posible una gestién de calidad en el
marco de una verdadera autonomia institucional™. En este
caso, se privilegian condiciones como la existencia de prin-
cipios educativos y objetivos claros, la preparacién de pro-
gramas de gestién de los recursos econémicos, el ejercicio
de la responsabilidad compartida y la competencia y lide-
razgo de los directivos.

A su vez, entre los factores asociados a la calidad, se en-
cuentra el de la intervencién del supervisor de educacion,
responsable de la inspeccién y vigilancia del servicio pd-
blico educativo, mediante el control, la supervisién, la eva-
luacién, la orientacién y la asesorfa. En este aspecto, la
visién actual en el mundo, opta por la tendencia a mini-
mizar el “énfasis en el concepto de control e inspeccién al
final de los procesos, para dar prioridad a la prevision y
prevencién de sus fallas™".

* Ministerio de Educacion Nacional (1997), Autoevaluacién y mejora-
miento institucional, Bogota D. C., p. 9.

¥ Mision Ciencia, Educacion y Desarrollo (1997), Colombia, al filo de la
oportunidad, Bogota D. C., IDEP p. 189.

" Mercedes: Mufioz-Repiso lzaguirre, “La calidad como meta”, en: Cua-
dernos de Pedagogia, Barcelona, No. 246 (abril de 1996), p. 53. '

IUMisién Ciencia, Educacion y Desarrollo, op. cit., p. 130.
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Desde la éptica de Jerome Bruner sobre el cardcter no
neutral del lenguaje, se pueden interpretar, de una parte,
los distintos conceptos sobre la calidad de la educacién,
recopilados en este articulo y, de otra parte, algunas ten-
dencias sobre el rol que debemos cumplir los superviso-
res de educacién del pafs, frente al mejoramiento de di-
cha calidad. Para ocuparnos sélo de algunos aspectos,
hagamos el sencillo ejercicio de inferir cudl ha sido “la
perspectiva en la cual se ven las cosas”, en este caso, el
porvenir de la inspeccién y vigilancia de la educacién en
Colombia, y cuédl es “la actitud hacia lo que miramos”, o
miran otros, respecto a nuestro quehacer profesional, en
el presente y en el futuro, como supervisores de educa-
cién. En este sentido, como punto de partida, se podria
tomar como objeto de reflexién, el hecho de la existen-
cia o0 inexistencia de preguntas y respuestas, previas a la
pretensién de modificar los procedimientos de inspec-
cidn, supervisién y vigilancia de la educacién. Por ejem-
plo: ;Qué estudios serios y sisteméticos se han realizado
en nuestro pais sobre el quehacer de la supervisién de
educacién, sobre los procesos y productos del trabajo pro-
fesional de los supervisores de educacién en distintas re-
giones y sobre sus aportes al mejoramiento de la calidad
de la educacién? ;Qué evidencias hay de otorgamiento
de estimulos a los supervisores de educacién que han
desempefiado —y siguen desempenando— su trabajo con
profesionalismo, dedicacidn, criticidad y creatividad? ;Qué
evidencias se conocen de la aplicacién de medidas en casos
de negligencia o ineficiencia profesional de algunos su-
pervisores de educacién? ;Cuédntas experiencias profesio-
nales positivas, en materia del ejercicio de la funcién su-
pervisora, han sido sistematizadas y divulgadas por el
Ministerio de Educacién Nacional o por las Secretarias
de Educacién Departamentales o Distritales, con miras a
determinar categorias de andlisis, evaluar el impacto de
la gestién de supervisién, orientacién, control y asesorfa,
proponer ajustes en este campo y formular procesos de
generalizacién? ;Con base en qué estudios evaluativos
sobre el ejercicio de las funciones de los supervisores de
educacién y bajo la previsién de qué tipo de proyeccio-
nes en materia de la calidad de la educacidn, se habla de
dar un vuelco total a los procedimientos de la funcién
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supervisora? jJQué perspectivas de la calidad de la educa-
cién subyacen en el discurso de quienes abogan por una
gestién supervisora ejercida desde el dngulo de la coer-
cién y de la actitud policiva propia de épocas ya supera-
das? ;Se ha considerado la diversidad de caminos que se
abrirfan hacia un mejoramiento de la calidad de la educa-
cién, desde una concepcién que dé importancia a los pro-
cesos de evaluacién y asesorfa, por encima de “la cldsica
funcién fiscalizadora”! . En tiempos dificiles, en tiem-
pos de didlogo y negociacion, jcudl es y serd la respuesta
del Estado para los supervisores —servidores pablicos de
régimen especial— que no hemos empufado més armas
que las del pensamiento, la palabra y la accién positiva y
transformadora, en beneficio de la educacién y de la so-
ciedad colombiana? Tratdndose de una situacién relacio-
nada con la educacion, en el contexto humanistico que
le es inherente, jqué leccién de justicia, de reconocimien-
to y de gratitud (leccién de vida y de paz) brinda o brin-
daré el Estado (en este caso, aula maxima de aprendizaje
de las futuras generaciones), a los nifios y a los j6venes
colombianos, a través de la decisién que tome para los
supervisores de educacién, que bien le hemos servido a
ese Estado, durante més de la mitad de nuestras vidas?

De otra parte, en el marco de referencia de este articulo,
también hacemos alusién a la conviccién de Jerome Bruner
sobre “la importancia de negociar y compartir” (...) “en
sintesis”, la importancia “de la creacién conjunta de la cul-
tura...”’?. Los supervisores de educacién no hemos aban-
donado la obligacién ética, politica, pedagdgica y social
que compete a nuestro rol como creadores de cultura; tam-
poco hemos renunciado al derecho constitucional de parti-
cipacién que, en este caso, no es otro que el derecho de
plantear opciones sobre nuestro trabajo profesional, el de-
recho de ser escuchados, el derecho de controvertir y ser

'" Antonio Mufoz Sedano, (1998), “La supervision educativa”, Madrid,
documento fotocopiado, p. 12.

'* Jerome Bruner, op. cit., p. 132.



controvertidos. A su vez, continuamos asumiendo el
deber que nos compete, de promover la calidad de la edu-
cacién, como la calidad de la vida educativa, segiin nos
indica nuestro proyecto maestro de reconciliacién y con-
cordia para Colombia. Por ello, seguimos interrogédndo-
nos e instando a la comunidad educativa a preguntarse
sobre la validez y pertinencia de la perspectiva que im-
pone el lenguaje —‘no neutral’— de quienes, en pleno
siglo XXI, inexplicablemente siguen empefiados en man-
tener situaciones criticadas mundialmente, desde hace
més de veinte afios y, por supuesto revaluadas, como
aquellas que estdn implicitas en los siguientes plantea-
mientos:

“La inspeccién en Colombia reviste muchas veces un as-
pecto formal y burocrético”, dado que “los inspectores na-
cionales tedricamente tienen una funcién de orientacién,
evaluacién y divulgacién de las normas y disposiciones pro-
mulgadas por el Ministerio. En realidad, dado el nimero
de establecimientos docentes en el pais, los inspectores na-
cionales dedican la mayor parte de su actividad a la visita
a planteles para aprobacién y control de pensiones y ma-
triculas™®.

El ejercicio de la funcién supervisora se circunscribe a “un
hacer artesanal, poco tecnificado y muy condicionado (...)
por la autoridad superior de quien le encarga la tarea™.

En este orden de ideas, la mayoria de los supervisores de
educacién, hemos acogido, entre otros, el principio de
Jerome Bruner sobre “la educacién como uno de los fo-
ros” para realizar la funcién de creacién de la cultura. A
partir del reconocimiento que han hecho las comuni-
dades educativas sobre el impacto positivo de nuestro
trabajo y de los procesos y resultados que nosotros
mismos nos hemos encargado de sistematizar y divul-
gar, hemos construido argumentos que sustentan
nuestra propuesta para la organizacién de la inspec-
cién, supervisién y vigilancia de la educacién. En este
sentido, lanzamos al “foro” previo a la reglamentacién
sobre nuestras funciones, algunos planteamientos que
se constituyen en una de las fuentes de los criterios
fundamentales que se enuncian al final de este arti-
culo. Tomados de corrientes mundiales vigentes, a

continuacién se transcriben algunos de dichos plan-
teamientos:

“En un futuro inmediato es previsible que la supervi-
sién educativa continde las lineas actuales de reducir su
funcién de control (ejercido méas directamente por los
6rganos locales de participacién), de tecnificar progresi-
vamente la evaluacién a nivel del sistema escolar, de re-
forzar las funciones de asesoramiento, investigacion e
innovacién”. (...) “La inspeccién, como toda organiza-
cién, necesita adaptarse a las transformaciones sociales.
Si no sabe o no logra adaptarse, dejara de existir. Si logra
adaptarse y seguir demostrando su eficacia en el sistema
educativo, cobrard nuevo brio™?.

“La inspeccién sin el asesoramiento es una actividad de
algin modo estéril que es poco probable que sea aceptada
por los profesores. A su vez, un asesoramiento eficaz debe
implicar la inspeccién, ya que cualquiera que ofrezca un
asesoramiento debe conocer la situacién en la que éste tie-
ne lugar™®,

“... Han cambiado el concepto y los medios de control. El
control, por efecto de las modernas teorfas de la adminis-
tracién, ha dejado de identificarse con la vigilancia, exa-
men y sancién de comportamientos desacertados. Es me-
dida de rendimiento, que compara el resultado obtenido
con la planificacién previa. Investiga los desajustes, no para

" lvon Le Bot (1985), Educacion e ideologia en Colombia, Medellin, Lea-
lén, p. 228.

14 Marti Teixidd (1997), Supervisién del sistema educativo, Barcelona,
Ariel, p.57.

'* Antonio Munoz Sedano, op. cit., p. 13.

'® Joan Dean (2000): Supervisién y asesoramiento. Manual para inspecto-

res, asesores y profesorado asesor. Madrid. La Muralla S. A., p. 32.

'7 Mufioz Sedano, op. cit., p. 17.




buscar responsabilidades, sino para introducir elementos
correctores”’.

“La supervisién es el garante del funcionamiento del sis-
tema escolar y se encarga de su vigilancia, orientacion y
evaluacién”, ya que la supervisién “no sélo se empefia en
conocer el sistema escolat, sino también en programar
cémo transformarlo y perfeccionarlo, lo cual hace que la
supervisién sea reconocida como factor de calidad”*®

Siendo asi, los supervisores consideramos que una pers-
pectiva de la funcién y procedimientos de inspeccién,
supervisién y vigilancia de la educacién, que apunte ver-
daderamente a responder a las necesidades y expectati-
vas de nuestra sociedad, debe contemplar, al menos, los
siguientes criterios:

— La calidad de la educacién es el objetivo primordial del
quehacer del supervisor.

— El ejercicio de la inspeccién, vigilancia y control de la
calidad de la educacién, ha de estar enmarcado en paré-
metros creativos que busquen alejarse, en lo posible, de
toda actitud rigida, dogmatica o estereotipada frente a las
instituciones educativas.

— La orientacién y asesoria a programas y proyectos en
las instituciones educativas ha de estructurarse como una
innovacién en educacién, para proyectar un concepto
de supervisién dindmica, creativa y productiva para el nuevo
milenio. '

Quien supervisa, inspecciona, vigila y controla,
debe convertirse en ejemplo para la comunidad académi-
ca, por su trayectoria profesional en el campo educativo,
su responsabilidad, eficiente desempefio, honestidad y
alta calidad de su produccién intelectual.

El ejercicio de las funciones de los docentes di-
rectivos supervisores, ha de concebirse dentro de un pro-
ceso planeado, riguroso y sistemdtico de trabajo de con-
solidacién de comunidades académicas para la produc-
cién de conocimiento y planteamiento de alternativas
pedagégicas, disefio y validacién de instrumentos pro-
pios de la gestién de supervision, renovacién de procesos
educativos y andlisis de problemas con la correspondien-
te presentacién de directrices para su solucién.

— El proceso de evaluacién, desde la supervisién de edu-
cacién, ha de crear un impacto pedagégico, social y cul-
tural, que abra el camino hacia el crecimiento de las ins-
tituciones educativas.

— Y que continte el foro, “entre la obediencia debida y

la responsabilidad critica™?.

Elfio Pérez Figueiras (1999), Supervision educativa: nuevos enfoques y
tendencias, La Habana, Instituto Pedagogico Latinoamericano y Caribe-
no, p. 3.

' Maria Victoria Reyzabal, La supervision entre la “obediencia debida”

y la responsabilidad eritica, en: Eduardo Soler Fierrez (1995), Funda
mentos de supervisin educativa, Madrid.
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El Decreto 2912:

inconveniente y perjudicial para
el desarrollo académico

de la universidad

INTRODUCCION

En el folleto editado por el Icfes, para presentar el Decre-
to 2912 de 2001, se senalan como ventajas producidas
por el Decreto 1444, que se derog6, las siguientes: “Fortale-
ci6 la cultura de escribir (articulos, libros, etc.), que era muy
frégil en el pasado; mejor6 los niveles de formacién acadé-
mica al estimular los estudios de posgrado, aunque debe
admitirse que prosperaron posgrados de discutible calidad
[no sobra subrayar que aprobados por el Icfes, gm]; fomen-
t6, con muy desiguales resultados, la productividad acadé-
mica de los profesores y mejor6 considerablemente (?) los
salarios de los docentes universitarios” (pp. 7 y 8). Mejores
resultados no podrian demandarse de una norma juridica.
Al tenor de lo consignado en el folleto en cuestién, el De-
creto 1444 cumpli6 los objetivos para los cuales se expidi6
y, sin embargo, se expide un nuevo decreto que deroga la
esencia de aquél que habfa logrado fortalecer la cultura de

publica

GABRIEL MISAS ARANGO

Profesor asociado, vicerrector académico Universidad
Nacional de Colombia

escribir, mejorado la calificacién de los docentes y eleva-
do la productividad académica.

Se alega, para expedir el nuevo decreto, que bajo el De-
creto 1444 algunas instituciones abusaron en el pasado
y eso incidi6 en los problemas presupuestales y finan-
cieros de esas universidades. Pero a renglén seguido se
sefiala: “Es importante destacar que algunas universida-
des —la Universidad Nacional en primer lugar, gm— man-
tuvieron una aplicacién seria y rigurosa del decreto. Y
que también se puede presentar una relevante produc-
cién intelectual en algunas instituciones” (p. 8). Se des-
prende de lo allf consignado que era necesario corregir la
utilizacién inadecuada que algunas instituciones hicie-
ron del decreto —en lo cual la mayoria de los docentes
universitarios estamos de acuerdo— pero no con su de-
rogatoria y la eliminacién de la filosoffa que lo sustenta-
ba como lo hace el nuevo Decreto 2912.
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Los abusos a los que se hace referencia fueron
revelados por el estudio contratado por el Icfes y
Colciencias, desde 1999, y sin embargo ni el Icfes
ni el Ministerio de Educacién Nacional adelan-
taron ninguna accién para corregir la situacién.
No se hizo, por ejemplo, la convocatoria del Con-
sejo Nacional de Puntaje, previsto en el Decreto
1444 y que nunca funciond, para que diera pau-
tas y unificara criterios para la asignacién de pun-
taje. Las universidades sefialadas en ese informe,
a motu propio y bajo la presién de la Contraloria
General, corrigieron los abusos en la asignacién
de puntos por produccién académica sin la orien-
tacién que hubiera sido deseable por parte de las
autoridades que rigen la educacién superior en
el pais. Es precisamente de la ausencia de preci-
siones y orientaciones suficientes de donde se
deriva el caos en la asignacién de puntos entre

las diferentes universidades. El nuevo decreto

no corrige los abusos cometidos en el pasado y,

por el contrario, penaliza a las universidades que aplica-
ron rigurosamente el 1444, como es el caso de la Univer-
sidad Nacional.

A continuacién se analizardn algunos articulos del men-
cionado decreto que tienen una incidencia negativa para
el desarrollo de la capacidad investigativa y académica de
las universidades publicas y en particular de la Universi-
dad Nacional.

a) Articulo 13. De las bonificaciones por productividad
académica.

La eliminacién del sistema de puntaje ligado al salario y
su remplazo por una bonificacién sin cardcter salarial,
equivalente al pago de un afio bajo el anterior sistema,
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va a desestimular la realizacién de trabajos rigurosos de
investigacién que demanden periodos prolongados de
tiempo. Los docentes —ante la fluctuacién permanente
de sus ingresos— reciben un incentivo perverso para
mantener sus remuneraciones mediante la elaboracién
de trabajos de poca monta: resefias, traduccién de arti-
culos recientes de su disciplina o profesién, estados del
arte, transcripciones de conferencias o debates. Se va a
lograr un efecto totalmente diferente al buscado: la re-
duccién de la productividad académica de calidad.

b) Articulo 12. Evaluacién por méritos

Mejorar el sistema actual de evaluacién de los docentes
con miras a la renovacién de sus contratos seria un pro-
pésito loable, pero sefalar que sélo una tercera parte de
los docentes de cada categorfa pueda acceder a una me-
jora en su remuneracién cada tres afos es un despropési-
to. Cuando la moderna teorfa econémica

nos ensefia cémo los mayores sa-

larios generan mayores nive-
les de productividad (salarios
de eficiencia), el Decreto
2912 decide reducirles los
salarios relativos a los 2/3
de la comunidad acadé-
mica, lo cual generaréd
indudablemente se-
fiales perversas sobre
dicha comunidad. La
primera de ellas seré la
falta de interés por el traba-
jo realizado. No pocos docen-
tes se verdn impulsados a bus-

car alternativas para mejorar sus
niveles de remuneracién por fuera de
la institucién (asesorias, consultorias,
docencia en otras universidades,
etc.), en detrimento de sus labores

de investigacién y de docencia de
calidad.

Por lo demds, construir un patrén de medida comdn para
disciplinas y profesiones diferentes, con pautas muy di-
ferenciadas de produccién académica, es una tarea im-
posible. Incluso al interior de un mismo departamento
més o menos homogéneo —como puede ser el de teoria
y Politica Econémica— es una tarea muy compleja. Mien-
tras unos docentes centran su trabajo en cursos de ciclo
bésico, otros lo hacen en los posgrados. ;Cémo compa-
rar unos y otros?. El decreto en mencién abre una peli-
grosa puerta al amiguismo, a la politiquerfa y otras prac-
ticas nocivas en el mundo académico.




c) Articulos 6 y 7. Topes a la asignacién de
puntos para docentes que ingresan a la uni-
versidad.

La btisqueda de excelencia académica, el desa-
rrollo de nuevos programas doctorales y traba-
jos més complejos de investigacién han lleva-
do a la Universidad Nacional a abrir sus con-
cursos para la seleccién de docentes al dmbito
internacional. Es asf como, amparada en el Decreto 1444,
que permitia reconocerles puntaje de acuerdo a sus mé-
ritos académicos, la universidad pudo vincular, en el dl-
timo afio, a més de una docena de profesores extranjeros
con altos niveles de formacién y con niveles elevados de
productividad académica (decenas de publicaciones en
revistas indexadas de primer nivel). Hoy dia, bajo los to-
pes establecidos por el Decreto 2912, tal cosa es imposi-
ble. Mientras el gobierno habla en sus discursos de la
necesidad de la excelencia académica, de la sociedad del
conocimiento, de la apertura mental a un mundo globa-
lizado, en la préctica encierra a la comunidad académica
y cientifica en estrechos limites, sin financiacién para la
investigacién y sin posibilidad real de contar con pares
externos con los que pueda interactuar.

d) Articulo 16. Topes para la asignacién de puntaje por
produccién académica.

Al igual que con los articulos 6 y 7, el articulo 16 fija
estrechos limites para la asignacién de puntajes por pro-
duccién académica, de forma tal que los profesores vin-
culados a grupos dindmicos de investigacién no podran
obtener puntaje de una parte de su produccién académi-
ca, ya que afio tras afio superarian los topes establecidos.
De nuevo el discurso estd en contradiccién con el conte-
nido reglamentario de la norma. -

e) En el articulo 4 se sefiala que no se hacen reconoci-
mientos de puntaje por titulos de posgrado de un nivel
inferior al que ya tenga reconocido y acreditado el do-
cente. Este articulo revela la extrafia concepcién que tie-
nen los redactores del decreto acerca de lo que debe ser la
formacién de un profesor universitario al inicio del siglo
XXI. Cuando en todos los dmbitos académicos se habla
de transdisciplinariedad, de la necesidad de formaciones
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polivalentes para enfrentar los retos de la complejidad, el
decreto castiga a aquellos docentes que pretendan tener
este tipo de formaciones.

f) El decreto prohibe asignar puntajes superiores a los mi-
nimos por articulos mientras Colciencias no homologue
o indexe las revistas. Se le otorga un afio a Colciencias
para llevar a cabo esta labor. Posteriormente, en el caso
de que las revistas resulten catalogadas en un nivel su-
perior, el docente podria demandar el reconocimiento de
la diferencia de puntaje, pero sin retroactividad. Es un
ejemplo claro de la improvisacién en la elaboracién del
decreto. Se ignord que los comités de puntaje de las uni-
versidades Nacional y de Antioquia llevan afios traba-
jando con el Current Contens y que han desarrollado
pautas para clasificar las revistas indexadas en diferentes
categorias. Se le asigna a Colciencias una funcién por
fuera de su dmbito natural de accién y se le obliga a asu-
mir una tarea para la cual no dispone de competencias y
requiere contratar nuevo personal y acceder a bases de
datos de alto precio, cuando hubiera sido mdés facil con-
sultar con los comités de puntaje de universidades como
la Nacional o Antioquia.

Finalmente, el Decreto 2912 de 2001 viola ostensible-
mente la autonomia universitaria, consagrada constitu-
cionalmente, al sefialar condiciones para la contratacién
de personal o el ascenso dentro de la carrera profesoral y
al conminar a las universidades a modificar sus estatu-
tos. Potestad que sélo tienen los Consejos Superiores.
Muy seguramente el Contencioso Administrativo le otor-
gard, en el futuro, la razén a la comunidad académica y
derogard muchos de los articulos de este decreto.

Pero entre tanto, se habré perdido un tiempo valioso para
consolidar un sistema universitario de calidad.

49

REFLEXIONES PEDAGOGICAS




180 anos de historia.
El Colegio de Boyaca y la

universidad

JAVIER OCAMPO LOPEZ

Historiador, profesor de la Universidad Pedagégica y Tec-
nolégica de Colombia, Tunja, Boyaca.

La grandeza del Colegio de Boyaca en su historia de 180 afios,
estd relacionada con su filosofia de integracién de los estu-
dios de ensefianza media o secundaria con los universitarios
de la Universidad de Boyacd y con los de educacién elemen-
tal de la Escuela Lancasteriana. Asf lo entendié el vicepresi-
dente fundador, el general Francisco de Paula Santander, cuan-
do fundé lo que hoy conocemos como colegios santanderi-
nos, entre ellos el Colegio de Boyac, creado mediante el
Decreto No. 055 del 17 de mayo del afio 1822, el primero de
educacién oficial republicana que se creé en la Gran Colom-
bia. Su primer rector fue fray José Antonio Chaves, francis-
cano, gran orador sagrado, quien era el primer director de la
Escuela Lancasteriana de Tunja.

El republicanismo y la nueva filosoffa democrética y utilita-
rista, exigieron la consolidacién de una educacién universal,
libre y obligatoria, pensando en el bienestar de las mayorfas.
Una educacién publica y oficial para el pueblo y no para las
minorias selectas, como habia sido la educacién hisp4nica
colonial. Se consideré importante que las masas populares
tuvieran acceso a la educacién elemental, secundaria y uni-
versitaria. Una educacién para todos los niveles, para el pue-
blo, con el apoyo decisivo del gobierno, una educacion piblica
y oficial. Se consideraba indispensable la popularizacién de
la educacion para organizar democriticamente los nuevos
Estados nacionales y republicanos. Es por ello que las politi-
cas educativas que auspicié y realizé el vicepresidente Fran-
cisco de Paula Santander, con funciones de poder ejecutivo
en la Gran Colombia, llevaron a la reglamentacién de la edu-
cacién en todos los niveles y grados v a la organizacién de
las universidades republicanas, de cardcter oficial, que son
precisamente las universidades pdblicas. La educacién se
convirti6 en uno de los pilares, con el cual los libertadores y
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organizadores de la reptblica en la Gran Colombia se propu-
sieron organizar el nuevo Estado nacional, con el modelo
democrético y republicano.

Para la organizacién de la educacién en la Gran Colombia, se
abrieron las puertas a las influencias educativas de la Gran
Bretafia y de Francia. Los ingleses aportaron el sistema edu-
cativo lancasteriano para la educacién elemental y el utilita-
rismo o benthamismo, como ideologias econémicas y politi-
cas para la formacién de las juventudes universitarias. Fran-
cia aport6 el modelo napoleénico para la organizacién de la
universidad republicana. De acuerdo con este modelo, la
universidad quedé sometida a la tutela y gufa del Estado, a
cuyo servicio debia consagrar sus esfuerzos, mediante la pre-
paracién de los profesionales requeridos por la administra-
cién ptblica y la atencién a las necesidades sociales primor-
diales. El modelo napoleénico que influyé en las universida-
des republicanas de la Gran Colombia, dio importancia a las
profesiones, por ello, la universidad era una suma de facul-
tades y escuelas profesionales, sujetas a la tutela del Estado.
Eran las ideas napolednicas de caracter utilitarista y profe-
sionalizante, con ideales educativos politécnicos, de univer-
sidad publica y oficial.

Con el modelo napoleénico, la ensefianza se transformé en
un monopolio del Estado, totalmente centralizada y puesta
al servicio de los intereses y de la ideologfa del Estado. Se
consideraba que este modelo de universidad era el mas pro-
picio para fortalecer la unidad nacional. Las universidades
no tenfan autonomia, pues las facultades se regfan por pro-
gramas oficiales impuestos desde el Ministerio de Educacién,
e inclusive los profesores eran nombrados directamente por
el gobierno. Asi surgieron los colegios santanderinos, entre
ellos el Colegio de Boyacé y las universidades republicanas.
La aprobacién de los planes de estudio, la creacién de céte-
dras, la asignacién de recursos financieros, el nombramiento
de los rectores y profesores, el sefialamiento de textos escola-
res, los autores con sus obras para ser leidas y otros aspec-
tos. En todos los asuntos de organizacién de las nuevas uni-
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Fundado por el general Francisco de Paula Santander, como parte de los que histéricamente se conocen como_colegios santanderinos, el Colegio
de Boyacé fue creado mediante el Decreto No. 055 del 17 de mayo del afio 1822, el primero de educacion oficial republicana que se cre6 en la

Cran Colombia.

versidades y los colegios santanderinos, encontramos la par-
ticipacién del Estado grancolombiano.

En la reorganizacién de la instruccién publica que se hizo en
la Gran Colombia, mediante la ley del 18 de marzo de 1826,
se dispuso el establecimiento de universidades centrales en
Bogot4, Caracas y Quito, y las universidades seccionales en
las capitales de los departamentos. El Dr. José Félix de Res-
trepo era el director general de estudios en Colombia y los
doctores Vicente Azuero y Estanislao Vergara eran los adjun-
tos. En la subdireccién de Estudios en Boyacé se encontraba
el Dr. José Ignacio de Mérquez, quien solicité la creacién de
la universidad alrededor del Colegio de Boyacé en Tunja.

El decreto nacional del 30 de mayo de 1827 fundé la Univer-
sidad de Boyacé, alrededor del Colegio de Boyaca. Esta insti-
tucién fue recibida con inmenso entusiasmo por las gentes
de Tunja; fue uno de los més grandes acontecimientos cultu-
rales y educativos de la vida republicana en Boyac4. El Dr.
José Ignacio de Marquez fue nombrado como su primer rec-
tot, pero su dedicacién a las actividades politicas y otros
motivos personales, le impidieron aceptar en forma definiti-
va este honroso cargo, después de haber dado los primeros
pasos para la organizacién universitaria. Por ello se nombr6
titular en propiedad al doctor Bernardo Maria de la Motta,

con quien se instalé solemnemente la Universidad de Boya-
c4, el 8 de diciembre de 1827, en el antiguo claustro de San
Agustin.

El Libertador Simén Bolivar expidié el decreto del 5 de enero
de 1828, mediante el cual se organizé la Universidad de Bo-
yac4, integrada con el Colegio de Boyacd. Se aprobé que el
rector y el vicerrector de la Universidad de Boyacé serdn tam-
bién del Colegio de Boyaca. Se establecieron las siguientes
catedras: de idiomas, literatura y bellas artes, de ideologia o
metafisica, gramdtica general, 16gica, moral y derecho natu-
ral; de matematicas; de historia natural en sus tres reinos; de
fisica experimental, general y particular; de quimica; de ana-
tomfa general, particular, descriptiva, clinica, quirdrgica,
obstetricia, fisiologia e higiene; de clinica médica, medicina
legal, nosologfa, patologfa, terapéutica y farmacia; de princi-
pios de legislacién universal y legislacién civil y penal, de
derecho publico politico, Constitucién, ciencia administrati-
va, historia e instituciones del derecho civil, romano y pa-
trio; de derecho internacional y de gentes y de economia po-
litica; de derecho publico eclesidstico, instituciones canéni-
cas, disciplina e historia eclesiastica, instituciones candnicas,
de fundamentos de la religién, lugares teolégicos, estudios
apologéticos de la religién, sagrada escritura; de institucio-
nes de teologfa dogmadtica y moral.

. VIDADEAULA JENRR



e ]

La grandeza del Colegio de Boyacé en su historia de 180 afios, esta relacionada con su filosoffa de integracion de los estudios de ensefianza
media o secundaria con los universitarios de la Universidad de Boyacd y con los de educaci6n elemental de la Escuela Lancasteriana.

El Libertador Simén Bolivar nombré los primeros catedrati-
cos de la Universidad de Boyac4, mediante el decreto del 5
de enero de 1828. Entre ellos, el doctor Juan Gualberto Gutié-
rrez para las ctedras de medicina; Dr. Antonio Mendoza
para las cétedras de clinica médica, medicina legal; el Dr.
Inocencio Vargas, para las catedras de derecho internacional
y de gentes y de economia politica; el doctor Bernardo de la
Motta para las catedras de derecho piblico eclesidstico e ins-
tituciones candnicas, el padre fray José Antonio Chaves para
las catedras de fundamentos de la religion, sagrada escritura
e instituciones de teologia dogmaética y moral, y asi para
todas las materias universitarias. E1 9 de abril de 1829, el
Libertador nombré rector de la universidad y del Colegio de
Boyac4 al doctor Rafael Solano, cura de Siachoque; y para
vicerrector al doctor Juan Nepomuceno Riafio, quien era el
profesor de las catedras de derecho pdblico politico, Consti-
tucién, ciencia administrativa, derecho romano y patrio.

Las carreras universitarias que se iniciaron en la Universidad
de Boyacé fueron las de medicina, jurisprudencia y filosoffa
y letras. En afios posteriores se crearon las Facultades de In-
genierfa, Ciencias Naturales y Artes y Oficios. La dltima ca-
rrera que se cre6 fue agronomia, hasta el afio 1930, cuando
desaparecieron los estudios universitarios en el Colegio de
Boyaca.
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Nueva direccion
nacional del CEID

En una trascendental decisién el Comité Ejecutivo de la
Federacién Colombiana de Educadores, FECODE,
designé a comienzos de abril del presente afio
una nueva direccién nacional del Cen-
tro de Estudios e Investigaciones
Docentes CEID. Como direc-
tor del CEID nombré al pro-
fesor Jorge Gantiva Silva,
quien desde hace 20 afios
acompafia a FECODE en el im-
pulso y desarrollo del Movimien-
to Pedagégico. Designé como Se-
cretario Ejecutivo del CEID al pro-
fesor William René Sdanchez,
destacado docente y animador per-
manente del Movimiento Pedagbgico.
Igualmente nombré como nuevos inte-
grantes del equipo nacional del CEID a
la profesora Marfa del Carmen Leguiza-
mén, comprometida docente en la ense-
flanza y la profesionalizacién del magiste-
rio, al profesor Carlos Medina, reconocido es-

tudioso de la cultura escolar y defensor de proyectos
educativos alternativos. Quedaron ratificados los profe-
sores Alberto Villalobos, Isidoro Leén Céspedes, Omer
Calderén y José Hidalgo Restrepo,

Reiterando su compromiso en defensa de la educacién
publica, el nuevo CEID nacional se propone a adelantar
enfrenta de manera decidida la reanimacién del Movi-
miento Pedagdgico y la elaboracién de nuevas perspecti-
vas tedricas, metodoldgicas para-asumir los retos plan-
teados por el impacto de las politicas educativas, el plan
de racionalizacién y el desmonte de la educacién pabli-
ca. En un escenario complejo impuesto por la globaliza-
cién neoliberal, importantes logros consagrados en la Ley
General de Educacién fueron sistemdticamente desman-
telados. Entre los més graves componentes de esta regre-
sién, ademds de la ya creciente privatizacién, sin duda,
se halla la desprofesionalizacién de la carrera docente y
la deslegitimacién de la pedagogia. El gobierno nacional
sin miramientos de ninguna clase, salvo lo que dictami-

Agenda FEducativa

nen las agencias internaciona-
les ha reforzado la tendencia de
convertir la educacién en una
mercancia, la escuela en una em-
presa. Con ello la pedagogia ha que-
dado obsoleta y convertida en una re-
lacién facilitadora del mercado y de la
ley de la oferta y la demanda. Semejante
situacién distorsiona la formacién de los
nifios, nifias y jévenes de Colombia.

En este contexto el CEID nacional ha elabora-
do un plan de trabajo cuyos ejes centrales giran en torno
a la comprensién de las transformaciones de la globaliza-
cién neoliberal, la reactivacién del Movimiento Pedagé-
gico, la bisqueda de alternativas a los procesos de des-
mantelamiento de la escuela piblica, la recuperacién de
la pedagogia, el fortalecimiento de las instituciones es-
colares, la defensa de la autonomia escolar y el desarrollo
de los aspectos més progresivos de la Ley General de Edu-
cacién. En particular, el CEID celebrard los 20 afios del
Movimiento Pedagégico volcando su atencién a los nue-
vos problemas complejos de la pedagogia, la ensefianza y
la cultura escolar. Esta reanimacién estard acompafada
de una gran camparia por el estudio, la discusién pedagé-
gica, la investigacién, la defensa de lo publico y la crea-
cién colectiva.

La Revista Educacién y Cultura se une al reconocimiento
por el nombramiento de la nueva direccién del CEID
nacional y le augura éxitos, en esta nueva fase de refun-
dacién del Movimiento Pedagégico.
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[l Congreso
pedagogico
del CEPEF del Sena

EL debate sobre la formacién en competencias no es un asunto
exclusivo de la educacién formal. Este tema tiene una larga tradicién
en el campo de la formacién profesional. En el SENA los trabajadores
e instructores vienen analizando intensamente el sentido y contenido
de las competencias laborales. Un evento clave de esta discusion lo
constituyé en Il Congreso Pedagégico del Circulo de Estudios
Pedagégicos y de la Formacion Profesional (CEPEF), que con el lema
de “competencias, educacion y formaci6n profesional”, se realiz6 en
Cali, los dias 24 y 25 de octubre de 2001. El tiempo trascurrido desde
su realizacion no es Gbice para resefiarlo en estas notas de la Agenda
Educativa de la Revista, en tanto se informa de un evento cuyas
concusiones han determinado el curso del debate en el SENA.

El evento conté con la participacion de mds de 700 delegados,
provenientes de la mayorfa de los regionales del SENA, asi como con
invitados del sector de la salud y de la educacién.

El temario del congreso se desarroll6 a través de conferencias, paneles
y mesas de trabajo. En las exposiciones realizadas por conferenciantes
y panelistas se plantearon enfoques criticos a las tendencias
econémicas neoliberales y sus efectos sobre las politicas educativas
y los contenidos y metodologias de la ensefianza. Por su parte.
funcionaros de la direccién del SENA defendieron la formacidn por
competencias laborales, considerdndolas un avance que desde la
flexibilizacién curricular les permitird mejorar la formaci6n profesional
acorde con las tendencias predominantes en este campo a nivel
internacional

El debate sobre la formacién en competencias fue intenso. En las
mesas de trabajo se presentaron experiencias educativas adelantadas
en los regionales del SENA, saliendo a la luz las diferencias entre la
formacion integral que defienden los trabajadores, y la formacién por
competencias que orienta la direcci6n de la institucién. Al respecto,
el evento acogié un llamado donde se “hace eco de la preocupacién
de los trabajadores del SENA por el proceso de implantacion basada
en competencias laborales, en tanto su adopcién no expresa un
consenso institucional, sino un desarrollo normativo del Estatuto de
la Formacién Profesional aprobado en 1997 sin concertacién™.

En este llamamiento se informa del proceso de reforma académica

adelantado en el SENA: “se continua discutiendo sobre las
definiciones alrededor de los es la competencia laboral; sobre la marea
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como afecta la integralidad de la Formaci6n, dado su contenido
reduccionista, y sobre su cardcter funcional al patrén de acumulaci6n
neoliberal que ha desagrarizado y desindustrializado al pais y que ha
privatizado las funciones sociales del Estado, generando mayor
concentracién de la riqueza y abandono a su suerte a amplios
segmentos de la poblacion mds necesitada. Pero ademds, por sus
consecuencias en la institucionalidad de 1a Formacién Profesional en
Colombia, especialmente a la formacién ‘inicial’, al Contrato de
Aprendizaje y al SENA, ya severamente afectados por una serie de
normas que disminuyen sus rentas, socavan sus recursos, afectan su
autonomia, y le condenan al marchitamiento institucional, impidiendo
su normal funcionamiento”

Este Congreso Pedagdgico concluy6 convocando “a la comunidad
educativa a adelantar un gran debate sobre el futuro del SENA, a
rechazar tanto los proyectos de ley que contindan su tendencia
liguidacionista, como la formacién basada en competencias laborales,
y a participar de la recoleccién de un millén de firmas en apoyo al
plebiscito en defensa del SENA, como también a reclamar que la entidad
funcione, para que siga cumpliendo el noble papel que los
colombianos le han encomendado”.

De esta manera, los trabajadores del SENA estdn contribuyendo al
debate sobre la formacién en competencias, sefialando que su
formulacién y aplicacién tiene consecuencias sobre el futuro de las
instituciones educativas, al colocarlas en funcién de la recionalidad
neoliberal que arremete con sus politicas dirigidas a la mercantilizaci6n
de la educacién. En este Congreso Pedagégico se puso de presente
los problemas comunes entre el campo de la educacién formal y la
formacién profesional, estableciéndose un conjunto de posiciones
compartidas con el magisterio organizado en FECODE.



Cultura v educacion

La biblioteca escolar:

aires de libertad para el
pensamiento cautivo

KEPA OSORIO TTURBE

Profesor de educacién primaria. Experto en bibliote-
cas escolares literatura infantil y juvenil, animacion a
la lectura y comprension lectora. Asesor del gobierno
vasco en el Programa de Bibliotecas Escolares.

El siguiente texto hace parte de la ponencia de Kepa
Osorio titulada: “Aires de libertad para el pensamiento cau-
tivo”, pronunciada por el autor en el 5° Congreso Nacio-

nal de Lectura, organizado por Fundalectura en abril de
2002.

La biblioteca debe ser el eje sobre el que gire todo
el desarrollo del curriculo, el motor del cambio, el
mejoramiento del sistema educativo y, en conse-
cuencia, la transformacién del entramado social
(relacionado con lo cultural, ético y estético). En-
tendemos la biblioteca escolar como un centro de
recursos multimedia al servicio de la comunidad
educativa, integrada plenamente en el proyecto
educativo y curricular del centro y en la que se
fomenten métodos activos de ensefanza y apren-
dizaje.

Apostamos por hacer realidad el concepto de biblioteca
escolar electrénica, concebida como mediateca. Si la bi-
blioteca escolar quiere convertirse en centro de recur-
sos (recurso: todo material que aporta informacién lin-
giifstica, numérica, visual, sonora o pléstica), se tiene
que sumergir en el &mbito de las tecnologfas de la in-
formacién y la comunicacién.

En este sentido, es necesario redefinir las funciones de
esta nueva biblioteca escolar electrénica y la dindmica de
su funcionamiento de cara a satisfacer las necesidades
de informacién que plantea la nueva sociedad. Habré
que valorar todo lo relativo a su manejo, localizacién,

CULTURA Y EDUCACION 55



seleccién, tratamiento y asi-
milacién. Y entre las funcio-
nes de este nuevo tipo de
biblioteca escolar estard la in-
corporacién de nuevas fuen-
tes de informacién y nuevos
soportes documentales, la
formacién de los alumnos en
lectura documental (formas
de acceder a la informacién, &
utilizacién de fuentes, acce- ~
so a otros centros de docu- |
mentacién...), la utilizacién
de bases de datos, CD-ROM.... y el apo-
yo y soporte al aprendizaje indepen-
diente: autoeducacién y
autoaprendizaje.

La creacién de buenas mediatecas esco-
Jares debe constituirse en una prioridad
de los equipos de profesores y de todas
las administraciones educativas. [...]

Aunque las nuevas tecnologfas de la
informacién y la comunicacién son ex-
celentes herramientas para acceder al
conocimiento y favorecer el aprendiza-
je, no sustituyen la interrelacién que
requiere todo proceso de ensefianza.
Acumular indiscriminadamente datos,
informaciones y noticias, no tiene nada
que ver con la maduracién, el crecimien-
to intelectual y personal, la socializa-
cién y el conocimiento que deben ser
los objetivos de la formacién y no la tec-
nologfa en si misma. [...]

La biblioteca se convierte en un ente
dindmico cuyo protagonismo estard en
manos de los usuarios, alumnos y pro-
fesores. Las nuevas tecnologias de la
informacién y la comunicacién nos obli-
gan a hablar de una sociedad global del
conocimiento. Pero a estas tecnologias
hay que concederles el lugar y la aten-
cién justas: son una herramienta poten-
te y ddctil de acceso a la informacién y
favorecen en gran medida el aprendiza-
je, pero no podemos olvidar que una

56

Y CULTURA

cosa es acumular datos y otra muy dis-
tinta el conocimiento. No olvidemos que
la tecnologfa en si misma no puede ser
un obijetivo; éste seria més bien el am-
pliar el conocimiento.

La incorporacién de cualquier procedi-
miento metodolégico z la escuela debe
venir acompafiada de un proceso de for-
macién en el que se sumerjan tanto pro-
fesores como alumnos.

LA BIBLIOTECA, EIE
EDUCATIVO

_ENTRO

Si la biblioteca escolar es un derecho
irrenunciable, ;qué hay que hacer y
cémo, para ejercer este derecho? Si de-
fendemos que la biblioteca escolar es
un derecho al que no pueden renun-
ciar sus hipotéticos usuarios —nues-
tros estudiantes no universitarios— es
porque estamos convencidos de que
cuando en una escuela existe una bi-
blioteca entendida como auténtico
centro de recursos y que sirve como
referente y eje sobre el que gira todo
el desarrollo curricular, la vida de esa
comunidad educativa se convierte en
un auténtico microcosmos en el que
se estardn gestando ciudadanos més
libres, m4s auténomos, més creati-
vos, més respetuosos de las diferen-
cias, y més capaces de Ilevar a cabo
un proceso madurativo, intelectual y
humano que transformar la sociedad

y la alejar4 de los modelos sociopoli-
ticos, econémicos y culturales actua-
les.

Precisamente por ello es por lo que la
biblioteca escolar no cuaja (y me temo
que si seguimos apoltronados en nues-
tra didactica convencional no lo haréd
nunca); para el profesorado y, por su-
puesto, para la administracién es mu-
cho menos “arriesgado” y més “cienti-
fico” seguir derramando sobre nuestros
escolares la misma pedagogia rancia,
acritica, insulsa, despersonalizada y
uniformadora. Han cambiado los tiem-
pos, las costumbres, los lenguajes y las
poses sociales, pero en la mayorfa de
nuestras aulas el amo y sefior sigue sien-
do el omnisciente y omnipoderoso
maestro que se aferra a su adictivo li-
bro de texto como cualquier drogode-
pendiente.

;Cémo romper esta dindmica? Demos-
trando al maestro sencillo y prudente
las mil y una maravillas didacticas, me-
todolégicas y curriculares de la biblio-
teca escolar; ddndole apoyos materia-
les, intelectuales y psicolégicos para que
vaya aflojando sus riendas y compren-
diendo que las posibilidades de la bi-
blioteca son infinitas; tutelando su “des-
enganche” del libro de texto, facilitén-
dole el modo de asimilar que los
materiales y recursos de la biblioteca
ir4n simplificando su labor, y reelabo-



rando unas nuevas relaciones entre los
distintos agentes del proceso ensenan-
za-aprendizaje.

Todo eso sélo es posible de un modo
complejo, comprometidoy ala vez apa-
sionante: el disefio y desarrollo de un
proyecto de lectura, escritura y biblioteca
que sea asumido por el claustro de pro-
fesores y por toda la comunidad edu-
cativa. [...]

La biblioteca debe ser el corazén de la
escuela y sus pélpitos marcaran la sa-
lud de toda la actividad curricular. Debe
constituirse en el motor que ponga en
marcha y conduzca la nave pedagogi-
ca en la que todos estamos embarca-
dos. Todos conocemos algunas escue-
las que se vanaglorian porque cuentan
con una biblioteca dotada de “miles de
libros”, pero en esos centros no tienen
biblioteca sino un mero almacén de tex-
tos colocados muy ordenadamente, sin
ninguna utilidad niimpacto afectivo en
los nifios y j6venes.

Mientras no cambie la concepcion que
tenemos de la lectura, mientras no nos
convenzamos de que tenemos que al-
bergar todo tipo de libros para crear lec-
tores y ciudadanos libres y felices, no
podremos empezar a hablar de biblio-
tecas como entes vivos y vivificantes.
La biblioteca escolar debe ser un centro
de recursos, una fuente inagotable de
informacion, de sugerencias, de activi-
dades culturales y a la vez lGdicas; un
manantial de instrumentos para am-
pliar el saber y al mismo tiempo un
santuario para que brote la fantasia y
el gozo por la poesfa, por la palabra
bella, por la aventura y el reposo. La
biblioteca escolar debe estar plenamente
integrada en el centro educativo y tiene
que hacerse valer como centro neurél-
gico de la actividad formativa.

Para eso necesita contar con un perso-
nal especializado no sélo en catalogacién
y clasificacién de documentos, sino
también (nos atreverfamos a decir que
sobre todo), capaz de dinamizar los fon-
dos, y orientar y contagiar de pasion
Jectora a los usuarios. Un personal que
trabaje con los docentes codo con codo,
sin complejos pero también sin altane-
rfa, para que, entre todos, se vayan pla-
nificando no sélo cuestiones materia-
les (horarios, adquisicién de fondos,

necesidades), sino sobre todo did4cti-
cas, con el tGnico fin de aprovechar los
recursos de la biblioteca de un modo
6ptimo y beneficioso para los chicos y
chicas que le dan su razén de ser. [...]

Pero no podemos olvidar que la biblio-
teca escolar debe estar abierta hacia el
exterior; debe comunicarse de un modo
decidido y entusiasta con otras institu-
ciones sociales que pueden aportarle
otros recursos y a las que ella puede
enriquecer. Y esta apertura viene dada
no sélo por un absoluto convencimien-
to de que es deseable, sino también por
la constatacién de otra evidencia, dolo-
rosa, pero de momento irresoluble: los

recursos materiales y de personal con
los que cuentan nuestros centros edu-
cativos no universitarios son escasos.
Ante esta realidad no podemos cruzar-
nos de brazos y esperar a que la admi-
nistracién venga a socorrernos. Mien-
tras esa ayuda llega impregnemos nues-
tra funcién docente de imaginacién,
entusiasmo y clarividencia.

Faltan recursos, sf, pero muchas veces
lo que escasea por parte de docentes y
bibliotecarios es el interés por avanzar
y emprender aventuras y proyectos in-
novadores y comprometidos. [...]

EL PAPEL DE LA BIBLIOTECA ESCOLAR EN
LA MOTIVACION LECTORA

La escuela tiene la obligacién de ayu-
dar a los nifios y j6venes a descubrir la
magia de la lectura y algunas de sus

infinitas posibilidades. Si el centro es-
colar cuenta con una biblioteca enten-
dida como un auténtico centro de re-
cursos, es evidente concluir que el 4m-
bito ideal (no el dnico, porque la
didéctica que se desarrolla en cada aula
es decisiva) para el fomento de la lec-
tura se ubicaria en la biblioteca, entre
otras cosas porque fisicamente concen-
trarfa un alto namero de materiales li-
brarios y no librarios. [...]

Desde la biblioteca se deben disefiar es-
trategias que acerquen el libro al nifio
creando un clima que le haga sentir la
“necesidad” de leer y escribir. Estas es-
trategias favoreceran la participacion

activa, reflexiva y critica del alumno,
quien tiene el protagonismo y la res-
ponsabilidad del acto lector que esta
desarrollando (analizando, recreando,
interpretando, relacionando con su ba-
gaje intelectual y experiencial...).

Las propuestas deben ser variadas en
planteamientos, objetivos y soportes
para que el nifio descubra todos los
materiales de lectura y vaya aprendien-
do a dominar las distintas tipologfas
lectoras y escritoras (lectura de estudio,
investigacién, informativa, recreativa,
etc.).

No olvidemos que la mejor estrategia
de fomento de la lectura es el dominio
de las técnicas del trabajo intelectual.
Es decir, el manejo fluido de la infor-
macién, para lo cual desde la bibliote-
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ca se disefiard un minucioso programa
de educacién documental en el que no
s6lo se contemple la formacién de usua-
rios (para hacer lectores auténomos),
sino también el acceso, seleccién, con-
traste, reelaboracién y produccién pro-
pia de todo tipo de informacién. [...]

Crear hébito lector es poner en marcha
un proceso de maduracién personal, de
autoeducacién, de superacién perso-
nal... y de igualdad social. ;Quién es,
pues, un lector competente? Aquél que
diferencia si el texto narra hechos rea-
les o ficticios y, por tanto, se sitGa ante
€l con una determinada actitud intelec-
tual y psicolégica; activa sus conoci-
mientos previos sobre época, género,
personajes, autor, circunstancias. ..; for-
mula continuamente hipétesis sobre el
desarrollo de la accién y la evolucién de
los personajes y las verifica reforzéndo-
las o sustituyéndolas por otras; diferen-
cia los elementos nucleares de los acce-
sorios; distingue los contenidos que se
deben interpretar literalmente de los que
requieren un andlisis metaférico o per-
sonal.

El placer de leer es, sobre todo, un pla-
cer estético, un deleite sensual y emoti-
vo que va precedido de una satisfaccién
intelectual. Es imprescindible, por tan-
to, dotar al lector de las herramientas
intelectuales que le permitan acceder al
significado textual para lograr que se
“atreva” a interpretar el sentido en bus-
ca del placer.

Sin lectura no hay creatividad, no hay
pensamiento divergente y critico; la lec-
tura es el principal motor del cambio,
inicialmente personal y, por extensién,
social. Leer te permite transgredir ima-
ginaria y teéricamente para luego “obli-
garte” a reivindicar, a transformar y a
no conformarte con una existencia vul-
gar, anodina o convencional. [...]

La sociedad de la informacién en la que
estamos sumergidos requiere dotar a los
ninos y jévenes de habitos de lectura
basados en competencias lectoras séli-
das, en la alfabetizacién en tecnologias
avanzadas y nuevos lenguajes, en la ca-
pacidad de acceso a una variada tipolo-
gla textual, en actitudes criticas, reflexi-
vas y creativas, y en el manejo fluido y
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seguro de estrategias de acceso a la in-
formacién y en su posterior reelabora-
cién.

Tenemos que articular entre todos los
docentes —no sélo los de lengua v lite-
ratura— un proyecto de lectura y escritura
que ayude a nuestras chicas y chicos a
leer y escribir para fecundar su futuro. |[...]

EL ROL DEL BIBLIOTECARIO

Los adultos significativos para el nifio
en toda su travesia de lecturas —padres,
maestros y bibliotecarios- necesitan re-
plantearse cudl es el rol que deben de-
sempefar porque su mediacién es fun-
damental. No tanto porque sean ellos
quienes hayan de tener todo el prota-
gonismo marcando paso a paso lo que
el nifio debe hacer, sino muy al contra-
rio, abriendo puertas, facilitando, per-
mitiendo que sea la propia luz de los
libros la que atraiga al pequefio hacia
el universo de la literatura.

El bibliotecario debe desprenderse de su
etiqueta de guardidn de la memoria de
los pueblos y del saber, para transfor-
marse en mediador entre el universo de
la informacién, la creacién literaria y el
nifio. Tiene que estar cualificado tanto
en pedagogia como en bibliotecologia,
y su participacién en la formacién lec-
tora serd privilegiada y constante, es de-
cir, intervendrd en todas las etapas de
planificacién, ensefianza y evaluacién
del curriculum. Se ganar4 el respeto y

la confianza de los maestros para que
le acepten como un activo colaborador
en el proceso de ensefianza-aprendiza-
je. Ambos estardn abiertos a la planifi-
cacién conjunta, secuenciando minucio-
samente las habilidades de informacién
a ensefar en cada curso.

El bibliotecario tiene un rol de mediador
cultural, para lo cual la biblioteca esco-
lar debe estar abierta a toda la comuni-
dad educativa y —como dice Genevigve
Patte— a las curiosidades, a las interro-
gantes y a las pasiones de todos los pro-
tagonistas de la formacién lectora. [...]

El bibliotecario no es un individuo om-
nisciente que da respuesta a todas las
dudas o necesidades de los usuarios,
sino que debe convertirse en un nexo
entre el que busca y la informacién, y
entre unos usuarios y otros que pueden
tener inquietudes similares.

Debe dar confianza al investigador no-
vato, al que tratard con delicadeza por-
que los nifios no son meros receptores
de lo que los adultos tengan la amabili-
dad de enseiiarles, sino que son perso-
nas que pueden pensar por si mismas y
comprender seglin sus propios criterios
¥ experiencias. [...]

El bibliotecario no s6lo impregnar4 a los
jévenes lectores con el barniz de la cul-
tura adulta sino que se dejar4 empapar
por esa otra “metacultura” en la que vi-
ven los nifios y los j6venes.

HABILIDADES DE LA INFORMACION

La metodologia de la busqueda de in-
formacién y de la utilizacién de las bi-
bliotecas y otros centros de informacién
deberfan ser materias incorporadas a los
curriculos de los centros de ensefianza
en todos los niveles, puesto que son ins-
trumentos que posibilitan la formacién
de ciudadanos més competentes en
cualquier terreno, como hoy lo es tam-
bién la informética.

La bisqueda de informacién hay que
sefialarla como un proceso que se debe
aprender. Por tanto, tiene que estar vin-
culado précticamente a todos los proce-
sos de aprendizaje en los diferentes te-
rrenos, asi como a la formacién de una
personalidad critica y consciente.



Pero un programa de formacién del
usuario a partir de la biblioteca del
centro no puede desarrollarse correc-
tamente sin que ésta cumpla unos re-
quisitos minimos: diversidad teméti-
ca y adecuacién a los distintos nive-
les de comprensién lectora de los
alumnos, organizacién de los materia-
les para posibilitar su bisqueda y
facilitar su utilizacién, y existencia de
bibliotecarios que, ademas de realizar
las labores técnicas, atiendan y formen
a estos usuarios. [...]

En la escuela hemos de ensefiar a los
nifios a reconocer cudndo la informa-
cién es necesaria, al tiempo que le pro-
porcionamos herramientas para inves-
tigar, localizar, evaluar y usar efectiva-
mente la informacién segln sus
objetivos y necesidades. El maestro y el
bibliotecario dejardn de ser ordculos in-
falibles para asumir, como deciamos
antes, el rol de gufas y facilitadores del
aprendizaje. Un paso imprescindible es
empezar a considerar las habilidades de
manejo de la informacién —aplicadas
desde edades muy tempranas— técni-
cas tan importantes como la lectura y
la escritura.

Shelley-Robinson lo explica con niti-
dez y rotundidad: “A los nifios se les
debe ensefar méas bien a cobmo pensar
que ensefiar a qué pensar. Debe haber
igual concentracién en el proceso de
busqueda que en el producto final. Las
habilidades de informacién deberfan
capacitar a los estudiantes no sélo a lo-
calizar la informacién sino también a
usarla efectivamente”.

CONCLUSIONES

Evitemos las simplificaciones y la caza
de brujas: nadie es culpable de que los
nifios y j6venes lean poco, pero todos so-
mos responsables. Y cuando digo “todos”
me refiero a padres, maestros, bibliote-
carios, autoridades educativas y socie-
dad en general. Despertar el gusto por
la lectura es una tarea de todos y nadie

puede renunciar a su parte de respon-
sabilidad.

En cuanto a la escuela, repito el mensa-
je que andamos difundiendo desde hace
tiempo: de nada valen las actividades
de animacién lectora si no estdn inte-
gradas en un proyecto de lectura y escritu-
ra global, vertical y coherente, en el que
esté planificada toda actividad docente

que tenga algo que ver con la lectura y
la escritura. Y cada tipologfa lectora lle-
var4 su planificacién especifica, con sus
objetivos, materiales y recursos, estra-
tegias y metodologias, capacidades a de-
sarrollar, adaptaciones segin la diver-
sidad, instrumentos y procesos de eva-
luacién, etc. Y este proyecto estard
disefiado con continuidad, buscando la
coherencia desde la escuela infantil has-
ta el bachillerato.

Para que el proyecto tenga visos de pros-
perar y dar frutos debe estar integrado en
el Proyecto Educativo y en el Proyecto Cu-
rricular y tendré que ser asumido por todo
el claustro de profesores.

En conclusién, si queremos mejorar las
encuestas catastrofistas que circulan por
doquier y que hablan de ridiculos indi-
ces de lectura, debemos entender la lec-
tura como un proceso complejisimo y
de capital importancia a lo largo de toda
la escolaridad. Por eso vale la pena em-
barcarse en la ardua y apasionante tra-
vesia del disefio y desarrollo de un mi-
nucioso proyecto de lectura. |...]
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Ladica y creatividad

DINELLO, Raimundo; JIME-
NEZ, Carlos A.;MOTTA, Jesus.
Ludica y creatividad. Aula
Alegre, Cooperativa Editorial
Magisterio, Bogotd, 2001.

“La vida de un individuo es
la vida de su cuerpo” afirma
Alexander Lowell. Este libro
desarrolla tal afirmacién, esta-
bleciendo multiples relacio-
nes alrededor de la misma has-
ta configurar una propuesta
pedagégica basada en el desa-
rrollo de una nueva concien-
cia, mds alla de la concepcién
dualista y maniquea que esta-
blece drésticas separaciones
entre lo corporal y el pensa-
miento. Esta nueva conciencia
integradora, afirman los auto-
res, ha de ser el punto de par-
tida para una renovacién de los
procesos educativos y de las ins-
tituciones escolares del nuevo
milenio.

Desde un enfoque que po-
driamos calificar como ecléctico,
el libro articula los conceptos
de lidica, cuerpo, conciencia
y creatividad en tres capitulos,
a saber:

1. Pedagogia lidica y cultu-
ra fisica, en el cual se abordan
tépicos como la formacién in-
tegral del hombre entendida
como la unificacién de partes
o elementos separados en una
totalidad cualitativamente su-
perior al agregado de partes y
en la que la cultura o educa-
cién fisica es considerada fun-
damental. Se plantea aqui la
llamada pedagogia hidica trans-
personal,, 1a cual “se interesa
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mias por comprender la com-
plejidad humana y la naturale-
za del aprendizaje natural del
hombre que cualquier otro
método de instruccién, pues
promueve y fortalece, tanto en
el educando como en el edu-
cador, la libertad, la creativi-
dad, la lidica, la responsabili-
dad, la autorrealizacién, la
autotrascendencia...”. Desarro-
llo conceptual que estd basado
en el paradigma de la comple-
jidad de Morin, las teorias del
cerebro total de Herrmann, la
teoria de los cuatro cuadrantes
holodrquicos de Wilber, y la
teoria de la autorrealizacién
humana de Maslow; entre
otras.

2. Pedagogia y conciencia
Iadica; en el cual se plantea la
necesidad de desarrollar una
nueva conciencia que integre
lo corporal, lo cognoscitivo y 1o
lidico. “La conciencia lidica
como un proceso de autoex-
presion ligado al juego com-
prende todo tipo de actividades
libres, naturales y espontd-
neas del cuerpo del nifio. De
esta forma es mucho mds sen-
sible 2 un mayor nimero de
sensaciones corporales que el
adulto, pues su libido estd re-
gada por todo el cuerpo”.

3. Pedagogia y espacios ludi-
co-creativos; en el que se inte-
gran las anteriores reflexiones
en una propuesta enfocada al
desarrollo de la creatividad en
los nuevos espacios de apren-
dizaje. Cotidianidad, cultura,
infancia y juego son los hilos
que entretejen esta metodolo-
gia que “se fundamenta en el
respeto a la infancia(...), per-
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mite que la nifiez aprenda de
muiltiples formas(...), permite
la i ncertidumbre y el reto, el
asombro y la curiosidad(...)".
Cierra este capitulo una inte-
resante recopilacién de juegos
pertenecientes a diversas et-
nias indigenas.

Surge pues este libro en un
panorama de caos, de reinter-
pretaciones y descreimientos,
de escepticismos y esfuerzos
creativos en todos los dmbitos,
incluida la escuela; como una
propuesta que, echando
mano de diversas teorias des-
de la sicologia a la fisica cudn-
tica, busca nuevos caminos
para el ejercicio de la peda-
gogia entendida como la for-
macién de nuevos indivi-
duos, nuevas sensibilidades,
nuevas posibilidades.

MAURICIO
CONTRERAS
HERNANDEZ

Politica
educativa y

neoliberalismo

Viejos y NUevos

caminos hacia la

privatizacion de +
la educacion publica ¢

Jairo Estrada Alvarez. Viejos y
nuevos caminos hacia la
privatizacién de educacion
publica. Politica educativa y
neoliberalismo. Unibiblos -
Universidad Nacional de
Colombia, Bogotd, 235 pp.

Uno de los campos de ma-
yor controversia y de perma-
nente escenificacién de luchas
sociales y de clases durante la
administracién Pastrana ha
sido el de la educacién publi-
ca. En torno a ella, se ha eviden-
ciado una vez mads el caracter
definitivamente antipopular de
las politicas neoliberales y se ha
podido apreciar que nos en-
contramos en presencia de un
proyecto capitalista de alcance
verdaderamente estratégico,
que pese a sus reiterados fra-
casos a nivel internacional, no
cesa en su empeno de organi-
zar toda la sociedad de acuer-
do con légicas de mercado y



con absoluta sujecién a la ra-
cionalidad econémica capita-
lista. Este gobierno ha sido in-
sistente y perseverante en su
pretension de transformar es-
tructuralmente la educacién
publica y asi preparar su tran-
sito definitivo hacia la privati-
zacién. De ese propédsito, se
ocupa principalmente el libro
del profesor de la Universidad
Nacional, Jairo Estrada.

La obra consta de4 un estu-
dio preliminar —que el autor
ha denominado “Configura-
ciones de politica neolibe-
ral”—y de cuatro capitulos. En
el primer capitulo se esbozan
los trazos generales de la priva-
tizacién, tal y como fueron ex-
puestos en el fallido intento
del Plan Nacional de Desarro-
llo de Pastrana. En el capitulo
segundo se abordan las trans-
formaciones de hecho y dere-
cho, esto es, los planes de ra-
cionalizacién educativa, el
Nuevo Sistema Escolar y el Plan
de Reorganizacion del Sector
Educativo. El nuevo orden
constitucional, emanado del
Acto Legislativo 01 de 2001,
que responde a los propdsitos
del ajuste fiscal y la privatiza-
cién, es examinado en el capi-
tulo tercero. El andlisis de la
Ley 715, le permite al autor,
mostrar en el capitulo cuarto,
los caminos hacia la privatiza-
cion de la educacion piblica;
para luego —en las considera-
ciones finales— mostrar algu-
nas previsibkles tendencias
que puedan resultar de la apli-
cacién de la Ley 715 y sefialar
algunos escenarios de conflic-
to. En el libro han sido incor-
porados, ademds, los textos del
Acto Legislativo 01 y de la Ley
715 de 2001.

Como se puede apreciar se
trata de un texto 1til para los
estudiosos de las politicas pu-
blicas y sobre todo para la co-
munidad educativa. Ademas
de ser de suma actualidad, el
libro esta bien documentado y
sustentado, contribuye —sin
duda— a la comprensién de la
politica estatal (neoliberal)
para el sector educativo y ge-
nera inquietudes para la cons-

trucciéon de una visién critica
por parte del movimiento so-
cial y popular. En ese sentido
debe destacarse el esfuerzo del
autor por sustraer el examen
de la politica educativa del te-
rreno al que la han llevado los
tecndcratas neoliberales: el
econdémico y financiero; para
colocarlo —como es debido—
en la dimensién del poder y
de la dominacién capitalista.
Ello le permite mostrar, que tras
las consideraciones aparente-
mente técnicas y el predomi-
nio de visiones econémicas y
financieras propias de las ad-
ministracién Pastrana, se han
puesto en marcha variados
mecanismos para organizar la
educacién publica de acuerdo
con légicas de mercado y pri-
vatizarla, y despojar a la pobla-
ci6én colombiana de tan impor-
tante derecho.

El libro —bien leido— re-
presenta una invitacién a la
sociedad, a la comunidad edu-
cativa y —en especial al magis-
terio—, a proseguir sus luchas
v a no desfallecer en la noble
tarea de defensa de un proyec-
to de educacién publica para
las clases subalternas de nues-
tro pais.

Gloria Inés Ramirez

Investigaciones e innovaciones

educativas

IDEP. Investigaciones e innovaciones del IDEP, IDEP-Cooperativa

Editorial Magisterio. Bogota: 2002.

5 volimenes.

MACINTERR

El Instituto para la Investi-
gacion Educativa y el Desarro-
llo Pedagégico —IDEP— es
una entidad oficial de la ciu-
dad de Bogoti que tiene como
misién apoyar, realizar y difun-
dir investigaciones educativas
y producir proyectos innovado-
res de uso de los medios masi-
vos en la educacion.

Es dentro de este progra-
ma que el IDEP realiza cada
afo un cierto nimero de con-
vocatorias para apoyar econo-
micamente el desarrollo de
proyectos de investigacién y
de innovacién hechos por y
para las escuelas de la ciudad.

En estos cinco volimenes,
editados conjuntamente con la
Cooperativa Editorial Magiste-
rio, se presentan las sintesis de
algunos de los proyectos de in-
vestigaciones ¢ innovaciones

BAsasTRE

BAGETI

apoyados como resultados de
las convocatorias abiertas y fo-
calizadas —realizadas durante
1997, 1998 y 1999— y agrupa-
dos a partir de un analisis de
las tendencias propias de la
investigacién y la innovacién
educativas.

Los ibros son:

1. Educacién en Lectura y
Escritura

2. Educacion en Matema-
ticas.

3. Educacién en Etica y Va-
lores.

4. Desarrollo del Pesa-
miento.

5. El desarrollo de la inves-
tigacién y la innovacién edu-
cativa en el cuatrienio 1998-
2001)
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Un tambor roto en la pisada

José Atuesta Mendiola

José Atuesta Mendiola nacié en Mariangola (Valledupar);
licenciado en biologfa y quimica por la Universidad Dis-
trital de Bogotd y especialista en la ensefianza de las cien-
cias naturales, por la Universidad del Atlantico. Algunos
de sus poemas han sido publicados en las siguientes anto-
logias: Poetas del Cesar, editada por el Instituto de Cultura
y lurismo del Cesar (1994), Foetas de Colombia y otros pai-
ses, separata especial de la revista Prisma de Bogota (1996),
Poemas al Fadre en la Poesia Colombiana de la Editorial Pa-

DECIMAS A MARIANGOLA

|

Los tambores de la aurora
Son los espejos del dia
Donde el sol es sinfonia
Dando luz a la memoria,
Yo te quiero Mariangola
Eres agua de mi sed,
Porque en ti yo comencé

A beber de la poesia,
Mientras mi padre escribia

Un poema al cerro ‘e la Ve.

II IIX
Cerro gigante famoso

a quien mi padre cantd
y en sus versos bautizé

como celestial coloso

Mariangola de mis suenos,
Alborada en melodia,

Te recuerdo to’ los dias

namericana (1997), Voces de Fin de Siglo en la Poesia Co-
lombiana de Epsilén Editores (1999). Los poemas que se
publican a continuacién fueron tomados de su libro Un
tambor roto en la pisada.

Actualmente ejerce la docencia en Valledupar, en el Insti-
tuto Técnico Industrial Pedro Castro Monsalvo, y en el
Colegio Prudencia Daza. Los poemas que aparecen en esta
seleccién personal, algunos han sido publicados y la mayo-
ria son inéditos, escritos en los Gltimos cuatro afios.

IV
Mariangola en tus sabanas
brilla el sol en el rocio

y el viento fresco del rfo

de cuerpo verde rocoso.
Cerro madre de la fuente
del rio que dice presente
cuando pasa por aqui,
hasta baila el colibri

en su murmullo ferviente.

Como si yo fuera el duefio
De la luna y el ensuefio
De tu noche silenciosa;

En ti, tierra primorosa,
Escuché por vez primera
Los silbos de primavera

Entre el clavel y la rosa.
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en su verdor engalana
los cantos de la mafiana.
Turpiales y ruisefiores
en romance de fulgores
y sutil delicadeza

le roban a la cereza

El perfume de sus flores.
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Cuando yo piso tu suelo
Un aroma de floresta

Me llena el alma de fiesta,
Y como un péjaro vuelo
Por el azul de tu cielo,

Asf recorro en la altura

Mi nifiez y la premura

De aquellas primeras letras
Que mi madre la maestra

Me ensefiaba con ternura.

VI

Mariangola, Mariangola
vivo rodeado de amigos

y Dios esta de testigo

de lo que te digo ahora,
me regalaste la aurora

y los meleros de abril,

y mis noches el candil

que ilumina con esmero
todas las cosas que quiero:

Magiangola mi redil.

UN TAMBOR ROTO EN LA PISADA

Al poeta Franco Nieves

Hay un tambor roto en la pisada,
El tiempo cojea sobre la espalda.
En los simbolos del cuerpo

la msica pierde sus acordes.

Las escalinatas se hacen montafias

en la lenta enumeracién de los pasos.

Una estampa de penumbra

bordea el cansancio de los parpados.
El alfabeto borroso sobre los lentes
se detiene preciso en el nombre

de los seres més cercanos a la casa.

Entre sus manos

el sol se hace pequefio.

La piel suma

el rastro de largas noches.

El cielo espera

que el alma se disfrace de suefios
para que la sed de la muerte

no anticipe el verano en el cuerpo.

A VECES SOY UN VISITANTE

Un reloj mide el tamafio de mis noches.
El rigor de un horario diluye mi tiempo

y a veces soy de mi casa un visitante.

Del soliloquio de un salario sobrevivo.
En la escala de los submdiltiplos

se deshoja lo cotidianamente necesario.

En cada tarde se renueva

la certera victoria del regreso.
En mi casa recupero la libertad
fragmentada del dia;

vuelven a ser mfas,

parte de las horas desgastadas.

Entonces en el templo de mis suefios,
otea el amor la miel en la garganta

y otro aire arborece mi descanso.

ERRANCIA DEL DESPLAZADO

Un desfile de fantasmas
estroncha mi frégil reposo.
No encuentro

dénde colgar mis suefios.

Todos los lugares
se niegan al viajero

que huye del miedo y la muerte.

Entre desolacién y ausencias
se afila el cuchillo

que desangra la errancia.

L ARTEVUITERATURA R
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El Proyecto PROFE, de la Agenda de
Conectividad, lo apoya para que usted sea
un mejor profesor... para que se acerque
a las Tecnologias de la Informacion.
Acceda a bibliotecas internacionales,
prepare mejor sus clases y utilice el
computador como un aliado. Esta es su
herramienta para ser un mejor educador!
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« Computador con 36 meses de plazo
para su financiacion.

= Capacitacion y asesoria en el manejo
de su computador.

* Mantenimiento y garantia por 3 afios.
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